VOLKSBANK

NIEDEROSTERREICH

. VB REAL HAUSVERWALTUNG
DATENSCHUTZINFORMATION FUR MIETER

Der Schutz von personenbezogenen Daten ist uns wichtig und auch gesetzlich gefordert. Die nachstehende Ubersicht soll Sie
Uber die wichtigsten Aspekte der Verarbeitung personenbezogener Daten informieren.

Verantwortlicher: VB - REAL Volksbank N® GmbH

Wir sind vom Eigentiimer der Liegenschaft mit der Immobilienverwaltung beauftragt und verarbeiten im Rahmen der
Verwaltung der Liegenschaft personenbezogene Daten nach den datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Datenschutz- Es ist kein Datenschutzbeauftragter bestellt, da keine gesetzliche Notwendigkeit besteht.

beauftragter:

Zu welchem Zweck Zur Abwicklung des geschlossenen Vertragsverhéltnisses (Mietvertrag) im Rahmen der Verwaltung des Objekts (fir Dritte)
verarbeiten wir lhre einschlieBlich automationsunterstiitzt fir diese Zwecke erstellter und archivierter Textdokumente wie insbesondere die
Daten: Vorschreibung und Abrechnung der Mietzinse.

Rechtsgrundlage: Vertragsverhiltnis, gesetzliche Verpflichtung, berechtigtes Interesse (Verwaltung des Objektes fiir den Eigentiimer)
Welche Kontaktdaten (Name, Adresse, Tel., email, etc.) sowie Daten, die zur Identifizierung und zur Abwicklung des
Datenkategorien Vertragsverhaltnisses erforderlich sind (Konto- und Zahlungsdaten, Vertrags- und Objektdaten, Korrespondenz)

verarbeiten wir:

Wie lange speichern Die Daten werden auf Dauer des Mietverhiltnisses und nach Beendigung dessen zumindest solange aufbewahrt, als

wir Ihre Daten: gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen oder Verjahrungsfristen potentieller Rechtsanspriiche noch nicht abgelaufen
sind.

An wen geben wir Ihre Wir speichern und verarbeiten die uns tibermittelten bzw. bekanntgegebenen personenbezogenen Daten nur soweit es mit

Daten weiter: der Abwicklung des Vertrages (Mietvertrag, Verwaltungsvertrag) im Rahmen der Liegenschaftsverwaltung im

Zusammenhang steht. Eine Weitergabe erfolgt nur im minimal erforderlichen Umfang soweit es fiir die
Vertragsabwicklung notwendig ist, auf einer gesetzlichen Grundlage beruht oder ein berechtigtes Interesse an der
Geschiftsabwicklung beteiligter (Dritter) besteht.

Mogliche Empfanger kdnnen sein: (potentieller)Vertragspartner (Vermieter), zustandige Fachabteilungen der
Hausverwaltung oder Gesellschaften der Unternehmensgruppe, private und 6ffentliche Stellen, die Informationen im
Zusammenhang mit dem Vertragsobjekt bekanntgeben kénnen oder benétigen (z.B Rauchfangkehrer),
Finanzierungsunternehmen, Versicherungen;

Finanzamt und sonstige Behorden, Steuerberater und Rechtsvertreter (bei der Durchsetzung von Rechten oder Abwehr von
Anspriichen oder im Rahmen von Behérdenverfahren).

Unternehmen, die im Rahmen der Betreuung unserer unternehmensinternen IT-Infrastruktur (Software, Hardware)
beauftragt sind;

beauftragte Professionisten/Dienstleister (z.B. Kontaktaufnahme zur Schadensbehebung);
Makler, Interessenten, Kaufer, Investoren (berechtigtes Interesse bei Verkauf der Liegenschaft)
Eigentiimer/Hausverwaltung im Rahmen der Kiindigung/Ubergabe von Verwaltungsagenden

Keinesfalls werden lhre Daten zu Werbezwecken o.3. weitergegeben. Unsere Mitarbeiter und unsere
Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

Datenubertragbarkeit Es besteht kein Recht auf Datenubertragbarkeit.
Quelle der Daten: Vom Eigentiimer/Vermieter bzw. der Vorverwaltung, Makler oder selbst im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung
erhoben

Eine Ubermittlung an Empfénger in einem Drittland (auRerhalb der EU) oder an eine internationale Organisation ist nicht vorgesehen. Es
besteht keine automatisierte Entscheidungsfindung (Profiling).Es ist weder vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben, dass Sie lhre Daten
bereitstellen und es gibt auch keine Verpflichtung dazu. Allerdings sind die Daten sind erforderlich, damit das Vertragsverhaltnis
ordnungsgemaR durchgefiihrt werden kann.

Als betroffener Person stehen Ihnen grundsitzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrdnkung und Widerspruch zu. Zur
Ausiibung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an:

VB - REAL Volksbank NO GmbH, 3500 Krems, Gartenaugasse 5
Tel. 02732 / 21250, E-Mail: info@vbreal.info
Bitte beachten Sie, dass fiir die Auskunftserteilung eine eindeutige Identifizierung des Anfragenden erforderlich ist.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verst6f3t oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in irgendeiner Weise verletzt worden sind, steht es Ihnen frei, bei der Datenschutzbehorde Beschwerde zu erheben.



