v VOLKSBANK

ANDERUNG ODER EINSTELLUNG
EINES REFERENZWERTS

Seit dem 1.1.2018 ist die EU-Benchmark-Verordnung (Verordnung (EU) 2016/1011, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/
TXT/?uri=CELEX:32016R1011) in Kraft. Ziel der Benchmark-Verordnung ist es, dass die in der EU bereitgestellten und verwendeten
Referenzwerte robust, zuverlassig und reprasentativ sind, um das ordnungsgemafe Funktionieren des Binnenmarktes zu gewahrleisten

und einen hohen Verbraucher- und Anlegerschutz sicherzustellen.

Unter anderem verpflichtet die Benchmark-Verordnung Banken, robuste schriftliche Plane aufzustellen, die beschreiben, wie die Bank
vorgeht, wenn sich ein Referenzwert wesentlich andert oder nicht mehr bereitgestellt wird. Die Banken verfligen derzeit schon Uber
solche robuste Notfallplane.

Die Benchmark-Verordnung wurde zuletzt mit der Verordnung (EU) 2021/168 mit Wirksamkeit ab 13.2.2021 ge&ndert (siehe die
konsolidierte Version hier): Die Europ&dische Kommission erhielt das Recht, kritische Referenzwerte in besonderen Fallen, insbesondere

im Falle der Einstellung ihrer Veréffentlichung, mittels Unionsrecht zu ersetzen.

Als Ihre kreditgebende Bank ist es uns ein Anliegen, dass bei Entfall des Referenzwertes ein Ersatzreferenzwert zur Anwendung kommt,
der diesem Referenzwert wirtschaftlich am Nachsten kommt. Welcher Ersatzreferenzwert dies in Zukunft ist, kann derzeit vertraglich
nicht sinnvoll geregelt werden, weil die wirtschaftlichen und sonstigen Folgen eines Ersatzereignisses vorweg nicht hinreichend prazise
vorhergesagt werden kdonnen.

Zu einem Ersatzereignis kommt es,

e wenn der Administrator des Referenzwerts oder die fir den Administrator des Referenzwerts zustandige Aufsichtsbehorde oder eine
in deren Namen handelnde Person offentlich bekanntgegeben hat, dass die Bereitstellung des Referenzwerts dauerhaft oder auf
unbestimmte Zeit beendet wird;

o wenn der Referenzwert dauerhaft ohne vorherige Ankiindigung durch den Administrator nicht mehr veréffentlicht wird;

o wenndie fir den Administrator des Referenzwerts zustandige Aufsichtsbehorde oder eine mit Befugnissen in Bezug auf die Insolvenz
oder Abwicklung des Administrators ausgestattete Einrichtung offentlich bekanntgegeben hat, dass der Referenzwert aus ihrer
Sicht nicht mehr reprasentativ (fir den zugrunde liegenden Markt oder die zugrunde liegende wirtschaftliche Realitat) ist und die
Reprasentativitdt des Referenzwerts auch nicht wiederhergestellt wird;

e wenn die Verwendung des Referenzwerts fir die kreditgebende Bank oder den Kunden aus irgendeinem Grund rechtswidrig
geworden ist oder der kreditgebenden Bank bzw. dem Kunden die Verwendung des Referenzwerts anderweitig untersagt wird;

e wenn dem Administrator des Referenzwerts die Zulassung entzogen oder diese ausgesetzt wird; oder

o wenn der Administrator des Referenzwerts insolvent ist oder ein Insolvenzverfahren Uber dessen Vermogen erdffnet wird.

Wenn ein Ersatzereignis eintritt, ist folgende Vorgehensweise angedacht:

1. Wird auf europdischer Ebene auf Grundlage der Benchmark-Verordnung oder sonst auf nationaler Ebene ein Ersatzreferenzwert
vorgegeben (wie dies bei haufig verwendeten Referenzwerten zu erwarten und bereits in der Vergangenheit geschehen ist), erfolgt
die Anwendung des Ersatzreferenzwertes ab dem im entsprechenden Rechtsakt festgelegten Zeitpunkt.

2. Sollte keine Festsetzung des Ersatzreferenzwertes durch einen dsterreichischen oder EU-Gesetzgeber erfolgen, so wird ersatzweise
jener Ersatzreferenzwert heranzuziehen sein, den der Administrator, der den Referenzwert veroffentlicht, als Ersatzreferenzwert
bestimmt.

3. Wenn der Administrator keinen Ersatzreferenzwert bestimmt, dann wird der Ersatzreferenzwert heranzuziehen sein, den die
osterreichische Finanzmarktaufsichtsbehorde, die Europdische Zentralbank oder die Europdische Wertpapier- und Marktauf-
sichtsbehdrde, sofern eine dieser Aufsichtsbehdrden dazu berechtigt wird, bestimmt.
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4. Wenn die in Punkt 3 genannten Aufsichtsbehdrden keinen Ersatzreferenzwert bestimmen, wird nach unserer, der Uberpriifung durch
die Gerichte unterliegenden Rechtsansicht ersatzweise jener Referenzwert heranzuziehen sein, der unter Beriicksichtigung aller
Umstande fir die Anpassung der Zinssatze im Sinne der im Kreditvertrag getroffenen Vereinbarungen am Besten geeignet ist.

5. Um die Kontinuitat von Vertragen aufrechtzuerhalten und maogliche Verzerrungen im Vertragsverhaltnis zu vermeiden, wird bei den
vorstehenden Mafinahmen erforderlichenfalls ein ,Adjustment Spread” (dh ein Auf- oder Abschlag) auf den Ersatzreferenzwert
anzuwenden sein. Der Adjustment Spread ist keine kommerzielle Marge, sondern dient lediglich dazu bei einem notwendigen
Umstieg auf den Ersatzreferenzwert, die Kontinuitat der vereinbarten Zinskonditionen Ihres Kredits zu bewahren, das heifit den
Ersatzreferenzwert an den urspriinglich vereinbarten Referenzwert moglichst anzugleichen.

Die Anwendung des relevanten Ersatzreferenzwertes erfolgt, sofern gesetzlich nichts anderes bestimmt wird, ab dem Zeitpunkt, ab
dem der betroffene (alte] Referenzwert tatsachlich nicht mehr verdffentlicht wird, eine wesentliche Anderung erfahrt oder als nicht
mehr reprasentativ gilt.

Alle betroffenen Kunden werden iber den Umstand der Einstellung der Verdffentlichung, der erheblichen Anderung bzw. des Nicht-
Reprasentativ-Werdens des betroffenen Referenzwertes und tber den sich daraus ergebenden Nachfolgezinssatz informiert.

Bei kurzfristigem Ausfall des Ersatzreferenzwertes erfolgt der Kontoabschluss mit dem letzten verfiigbaren Wert, sollte vertraglich
keine andere Vereinbarung getroffen worden sein.

EURIBOR:

In vielen Vertragen ist ein EURIBOR-Zinssatz als Referenzwert vereinbart. Derzeit wird auf europaischer Ebene erhoben, welcher
Referenzwert ein geeigneter Ersatzreferenzwert fir den EURIBOR sein kdnnte. Hierfiir wurde auch eine Arbeitsgruppe ins Leben
gerufen, die Working Group on Euro Risk-Free Rates. Als geeigneter Ersatzreferenzwert des EURIBOR wird derzeit die euro short-term
rate (ESTR) vorgeschlagen, wobei hierzu bestimmte relevante Berechnungsmethoden und sonstige relevante Informationen derzeit von
der Arbeitsgruppe noch ausgearbeitet werden.

Die FMA sieht die Empfehlungen der Working Group on Euro Risk-Free Rates [fiir allgemeine Information siehe Working group on euro

risk-free rates (europa.eu)) als robuste Notfallplane an. Diese wurden auch in unserem Notfallplan bericksichtigt.

Weitere Details zum Notfallplan des Volksbankenverbundes:
Der Notfallplan fiir den Volkshankenverbund regelt detailliert alle Prozessabliufe, die bei wesentlichen Anderungen oder Ausfalls eines
oder mehrerer Referenzwerte durchzufihren sind. Je nach Szenario sind im Notfallplan die zu setzenden Maf3inahmen genau definiert.
Es sind alle Vertrdge erfasst, welche an einem Referenzwert gekoppelt sind.

Bei Eintritt eines im Notfallplan geregelten Ereignisses wird jeder Arbeits- und Kommunikationsschritt nach den Vorgaben des
Notfallplanes ausgefihrt und die Kunden schnellstmadglich informiert, um die Vertragsbeziehung aufrecht zu erhalten.
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