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Berichterstattung itber die Priifung zur Anwendung der wichtigsten IFRS auf den

zusammengefassten Abschluss zum 31, Dezember 2011
14, Dezember 2012

Bestiitigungsbericht

Wir haben den beigefigten Volksbanken-Verbund Abschluss zum 31. Dezember 2011,
bestehend aus Bilanz sowie Gewinn- und Verfustrechnung nach Mafigabe der folgenden Dar-
stellung gepriift. Der Volksbanken-Verbund Abschiuss besteht aus der Zusammenfassung der
nach International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellten Konzernabschliisse der
Osterreichische Volksbanken-Aktiengesellschaft, Wien, und der Volksbank Vorarlberg e. Gen.,
Rankweil, zum 31. Dezember 2011 und nach 8sterreichischen unternehmensrechtlichen Vor-
schriften erstellten und gepriiften Jahresabschliissen zum 31. Dezember 2011 von 57 Volks-
banken, der Volksbank-Quadrat Bank AG und der ABV Wien, die, sofern IFRS wesentlich
abweichende Rechnungslegungsgrundsitze vorsehen, auf diese iibergeleitet wurden. Auf Grund
der genossenschaftlichen Organisation des Volksbanken-Verbundes fehlt das Merkmal eines
tibergeordneten Mutterunternehmens. Bei der Zusammenfassung des Verbundkapitals wurden
jene Eigenkapitalinstrumente, die von den einbezogenen Unternchmen an anderen einbezogenen
Unternehmen gehalten werden, vom Verbundkapital in Abzug gebracht.

Fir die Aufstcllung des Volksbanken-Verbund Abschiusses ist der Vorstand des
Osterreichischen Genossenschaftsverbandes verantwortlich. Unsere Verantwortung besteht in
der Abgabe eines Priifungsurteils zur Anwendung der wichtigsten IFRS (IAS 12, IAS 17,
IAS 19, IAS 39) auf Basis der uns zur Verfiigung gesteliten Daten zu diesem Volksbanken-
Verbund Abschluss,

Unsere Priifung stellt keine Abschlusspriifung dar und enthilt daher keinen Bestitigungs-
vermerk. Der Volksbanken-Verbund Abschlnss wurde von uns nur auf die im Wesentlichen
korrekte Anwendung dieser IFRS gepriift. Unsere Verantwortlichkeit und Haftung filr
nachgewicsene Vermégensschéden aufgrund einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung bei der
Priifung wird analog zu § 275 Abs2 in Verbindung mit § 906 Abs 6 UGB mit 2 Mio EUR
begrenzt. Im Sinne der Regelung in den Allgemeinen Auftragsbedingungen ist unsere Haftung
fiir leichte Fahrlssigkeit ausgeschlossen. Da der Bericht iber unsere Priifung ausschlieBlich im
Auftrag und im Interesse des Aufiraggebers erstellt wird, bildet er keine Grundlage filr ein
alifilliges Vertrauen dritter Personen auf seinen Inhalt; Anspriiche dritter Personen kénnen
daher daraus nicht abgeleitet werden.

Die Priifung, die wir durchgefiihrt haben, dient allein zur Unterstiitzung bei der Beibringung
von Unterlagen firr den Ratingprozess des Volksbanken-Verbundes und zur Erfiillung aufsichis-
rechtlicher Vorgaben, Unser Bericht darf fiir keine anderen Zwecke verwendet werden.

Wir haben unsere Priifung unter Beachtung der in Osterreich berufsitblichen Priifungsgrund-
sitze durchgefiihrt. Die Prifung schiieBt eine stichprobengestiitzte Pritfung der Nachweise fiir
Betrige und Angaben im Volksbanken-Verbund Abschluss ein. Sie wmfasst ferner die Beur-
teilung der angewandten Rechnungslegungsgrundsitze. Wir sind der Auffassung, dass unsere
Priifung eine hinreichende Grundlage filr unser Priifungsurteil abgibt.

Nach unserer Uberzeugung werden die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der IAS 12,
IAS 17, IAS 19 und IAS 39 im Volksbanken-Verbund Abschluss (Bilanz und Gewinn- und
Verlustrechnung) des Geschéftsjahres 2011 richtig angewendet.




Volksbanken-Verbund
Bericht iiber die Priifing des zusammengefassien Abschlusses zum 31, Dezember 2011

Ohne den Bestitigungsbericht einzuschriinken, verweisen wir auf folgenden Sachverhalt:

» Aufgrund der zukiinftigen Konzentration der OVAG auf das Kerngeschift ist vorgeschen,
dass Kredit- und Wertpapierportfolien, in welchen wesentliche stille Lasten bestehen, mittel-
fristig abgebaut werden. Bei der Bewertung der vom Abbau betroffenen Vermdgensgegen-
stinde geht der Vorstand von einem konfrollierten Abbau dieser Portfolien aus und beriick-
sichtigt keine Abschlige fiir forcierte Verkiufe,

Aussagen zum Lagebericht des Volksbanken-Verbund Abschlusses sowie zum
Risikobericht des institutionellen Sicherungssystems

In analoger Anwendung der Bestimmungen des UGB zum Konzernlagebericht ist der Lage-
bericht des Volksbanken-Verbundes darauf zu priifen, ob er mit dem zusammengefassten
Abschluss in Einklang steht und ob die sonstigen Angaben in diesem Lagebericht nicht eine
falsche Vorstellung von der Lage des Volksbanken-Verbundes erwecken.

Soweit der zusammengefasste Abschluss im oben genannten Umfang unserer Pritfung, die keine
Abschlusspriifung darstellt, vnterlag, stehen die Angaben im Lagebericht nach unserer Beurtei-
tung im Einklang mit dem zusammengefassten Abschluss.

Beim Risikobericht zum gesamten institutionellen Sicherungssystem haben wir beziiglich des
OGYV Fritherkennungssystems vereinbarte Priifungshandfungen durchgefiihrt, iber deren Ergeb-
nisse wir dem Vorstand des OGV am 25. Juni 2012 schriftlich Bericht erstattet haben,

Wien, am 14, Dezember 2012

KPMG Austria AG
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

e /e

Mag. Bernhard Mechtler Mag;//é\falter Reiffenstuhl
7 Wittschaftspriifer Wirtschaftspriifer

Bei Verdffentlichung (mit Ausnahme der gesetzlich vorgeschrichenen Verstfentlichung) oder Weitergabe
des Volksbanken-Verbund Abschiusses in einer von der bestiitiglen Fassung abweichenden Form (zB
Verkiirzung oder Ubersetzung in andere Sprachen) darf ohne unsere Genehmigung weder der Bestiiti-
gungsbericht zitiert noch auf unsere Pritfung verwiesen werden.




Volksbanken-Verbund Abschluss nach IAS/IFRS Bewertungsregeln

Beilage |

Tﬁﬁ:‘;ﬁn 1-1212011 1-12/2040 adaptiert Verinderung
- Anfi
GEWINN- UND VERLUSTREGHNUNG e EUR Tsd, EUR Tsd, EUR Tsd, %
Zinsen und &hnliche Ertrage 2,231,154 2,275.56% -44.412 -1.95%
Zinsen und &hniiche Aufiwendungen -1.156,2686 -1,187.433 28.137 237 %
. Ergebnis aus Unternehmen bawerlel at equity -46.548 -j.828 -44.720 > 200,00 %
Zinstibarschuss 4 1.026.310 1.086,204 60,885 551 %
Risikovorsorge flr das Krediigeschift 5 ~129.461 317,744 248,263 85,73 %
Provisionsertrige 376,933 389.684 -10.752 -2,78 %
Provislonsaufwendungen -77.483 -78.974 1.491 -1,82 %
Provistonsfiberschuss 6 301.450 310.711 9,261 <298 %
Handelsergebnls 1 2309 39.338 -37.029 94,13 %
Varwaltungsaufwand 8 -865.945 -907.457 41,512 4,57 %
Restrukiurierungsaulfwand 41,450 V] -41.450 100,00 %
Sanstiges balriebliches Ergsbnis 10 -359.421 1.597 -361,098 < .200,00 %
Ergebnls aus Finanzinvestitionen Tt -463.474 14,312 -449,162 > 200,060 %
Ergebnis eines aufgegebenen Geschiflsbereiches 2 «§28.181 45884 -175.066 < 200,00 %
Jahrasergabnls vor Sleusrn 659,865 104.352 844,216 < +200,00 %
Steuern vom Elnkommen 12 -50.535 -28.490 -21.046 7138%
Stouern elnes aufgegebenen Geschiftsherelches 12 14,0193 -28.821 14.808 51,38 %
Jahresergebnls nach Steuern -724.413 126,041 -8560.454 < -200,00 %
Dan Antelisetgnern des Multeranternehmens
zurechenhares Jahresergebnls 592,888 126.549 -319.437 <+200,00 %
{Konzerajahresergebnis)
hlavon aus forigefiihrtem Gaschalsbersich -549,694 109.485 -659.179 < -200,00 %
hievon sus aulgegebenem Geschdfisberaich «143,195 17.064 -160.258 <-200,00 %
Den nlcht behereschenden Andeilen zurechenbares o
Jahresergebnis -31.524 -508 -31.017 > 200,00 %
hisvon aus forigefihrem Geschaftshereich 24,896 -13.281 38.187 <.200,00 %
hievon aus aufgegebanem Gesehdftshereich -56.420 12.784 -69.204 < -200,00 %
1.1212011 11272040 adaptiert Verinderung
GESAMTERGEBNIS EUR Ted. EUR Tsd. EUR Tsd. %
Jahresergebnis nach Steuern -724.443 126.041 B50.464 < -200,08 %
Sonstiges Ergehnl.;.
Wihrungselckkage 19.076 -2.334 21,409 <-200,00 %
Avallable for sale Rlcklage {inklusive lalenter Steuein)
Falr value Anderung -100.583 -8.610 -90.974 > 200,00 %
Umbuchung In Gewinn- und Verlusirechnung 9,715 -11.240 20.955 -186,43 %
' Hedgling Ritcktage {inklusive [atenter Sleuermy
Fair value Anderung (effekliver hedge) -4.774 -4.631 -143 3,08 %
Umbuchung In Gewlna- und Verlusirechnung 3.196 15.851 -§2.455 1958 %
Verdnderungen latenler Steusm auf unversteuerle Ricklage 497 -6 513 <-200,00%
Summte sonstlges Ergebnls 72,875 12,189 -50.693 > 200,00 %
Gesamtergebnis -797.287 113.860 911147 < -200,00 %
Den Anteliseignern des Multerunternehmens .
zurechenbares Gesamtergebals 745.399 112487 $57.808 <-200,00%
hisvon aus fortgefthitem Geschifisherelch -602.204 95,424 -697.628 < 200,06 %
hievon aus aufgegebsnem Geschafishereich -143.195 17.064 -166.258 <-200,00 %
Den nicht beherrschenden Anteilen zurechenbares . N
Gesamlergebnis -47.103 1.372 -48.476 < «200,00 %
nievon aus forlgefihiem Geschaftsbereith 9.317 -11411 20.728 -i81,65%
-56.420 12.784 -69.204 < 200,00 %

hievon aus aufgagebenem Geschifisbereith

Die Verglelchswerle 2010 wurden gamas IAS 8 angepasst {stahe Nole 3}




Volkshanken-Verbund Abschluss nach IAS/FRS Bewertungsregeln

Bellage il

BILANZ Texlzanlen- 31. Dez 2011 34, Daz 2040 Verdnderung
EUR Tsd. EUR Tsd, EUR Tsd. %
AKTIVA
Barreserve t3 §94.336 2.223.888 +1.528.552 68,78 %
Farderungen an Kreditfnstitute (brutto} 14 3.060.022 2.371.578 878,444 2861 %
Farderungen an Kunden (bratio} 15 34.928.648 46.021.411 -10.091.663 -2242%
Risikovorserge {-} 16 «1.891.278 -2,512.279 621,001 2472%
Handelsaktiva 17 1.033.889 279,642 -245.762 A1,27 %
Finanzinvestitionen 18 8.211.955 10,386,420 -2.173.468 -20,93 %
Operating Iease Vermdgenswerto 310.092 337,282 27,201 -8,08 %
Anislle an at equlty bewerteten Unlornehmen 19 12.606 72,618 60,013 82,64 %
Antelie und Betelligungen 20 597.680 134.727 -137.147 18,867 %
Immateriglles Anlagevermégen 18,667 §30.082 4i1.416 85,66 %
Sachantagen 641.803 751,320 ~109.518 14,58 %
Ertragsteueranspriche 21 214.004 260.272 36,289 14,49 %
laufende Erlragsleveranspriiche 23.291 34.763 -11.472 -33.00%
{atente Erragsieveranspriche 190.713 215,509 -24.798 116t %
Sonstige Aktiva 22 2,175.877 1,671,229 604.647 38,48 %
Vermiigenswerte elner Verdufisrungsgruppe 2 8,874,986 1.734.493 7.140,603 > 200,00 %
SUMME AKTIVA £9.774.096 65.251.394 -5.477.298 -8,39 %
PASSIVA
Verbindieikellan gegendber Kreditinstituten 23 7.264.397 10,534,464 3,280,056 31,14 %
Verbindiichkeiten gagenitber Kunden 24 24,662,193 29,588,287 -4.936,0758 16,68 %
Verbrlefle Varbindlichkelten 25 12,374,363 14,430,338 -2.055,975 14,26 %
Handelspassiva 26 1.662.813 1.407.866 154,968 1,01%
Rilckstellungen 27 388,364 365.816 18.548 5,29 %
Ertragsteuerverpfilchiungen 28 110.816 137.247 .26.430 19,36 %
larfende Edragstausrverpflichiungen 18.462 24.761 6,209 -26,44 %
lalente Erlragsteuerverpfiichiungen 92.354 112.485 -20.131 17,80 %
Sonstlge Passiva 29 2.415.518 2,086,648 25973 1,44 %
Verbindlichkelien einer Verdufierungsgruppe 2 1.281.880 1.273.486 5.008.398 = 260,00 %
MNachrangkapital 30 1.575.636 2,421,942 ~§46,307 -6,88 %
Gesamtnennbetrag Geschiftsanielle 149.373 133.233 18.140 12,11%
Gezelchnetes Kapital 1.235.233 1.247.216 -i1.883 0,96 %
Rilckiagen 348.208 1,136,672 -788.364 69,38 %
Nicht beherrrschende Antoile 324.301 786,423 -469.123 58,71 %
SUMME PASSIVA 59.774.086 65.251.394  -5.477.208 -8,38 %

Dis Verghalchswerle 2010 wurden jem40 tAS 8 angepasst (sTehe Note 3)
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Volksbanken-Verbund - Lagebericht fiir das Geschéftsjahr 2011
Bericht iib_er den Geschiftsverlauf und die wirtschaftliche Lage

Wirtschaftliches Umfeld 2011

Internationale Entwicklungen

"Das Jahr 2011 begann fiir die Weltwirtschaft leicht positiv, die weltweite Wachstums-
dynamik lieR im Jahresvertauf jedoch nach. Die staatliche Nachfrage und der Finanz-
sektor wurden vor allem in vielen europaischen Landern durch (Re-) Finanzierungs-
probleme belastet. Das Erdbeben und der Nuklearunfall in Japan im Marz fuhrten zu
einem starken Riickgang der japanischen Wirtschaftsleistung und einer vorliberge-
henden Unterbrechung internationaler Lieferketten. In vielen Schwellenléndern be-
gann die private Nachfrage 2011 auf die zuvor gestraffte Geldpolitik zu reagieren und
kiihlte-alimahlich ab. So kam beispielsweise der Anstieg der chinesischen Immobi-
lienpreise 2011 zum Erliegen und im Dezember 2011 war erstmals von einem Riick-
gang die Rede. Uber das Gesamtjahr betrachtet blieben die BIP-Zuwachse der
Schwellenldnder aber beachtlich. Auch das BIP-Wachstum der USA erscheint robust.
Hier erfolgte die Abschwachung um die Jahresmitte, wéahrend sich am Jahresende
mit der Stabilisierung des Arbeits- und Immobilienmarktes, zunehmenden Auftrags-
eingangen und einer erholten Konsumnachfrage eine splirbare Erholung andeutete.

Die politischen Veranderungen in Nordafrika und dem Nahen Osten gingen vor allem
fiir die in Europa Uberwiegend nachgefragte Olsorte Brent mit einem Preisschub ein-
her, im Jahresveriauf stieg der Preis um 13 %. Auch Gold verteuerte sich um weitere
10 %, wahrend Industriemetalle und landwirtschaftliche Rohstoffe splirbar glnstiger
wurden.

Europaische Wahrungsunion

Die wirtschaftliche Entwicklung in der Eurozone verlief zweigeteiit. Wihrend export-
starke Lander wie Osterreich und Deutschland vor allem in der ersten Jahreshélfte
noch von einer kraftigen Nachfrage profitieren konnten, getieten immer mehr Peri-
pheriestaaten in die Rezession. In Irland und Spanien haben sich die vormals soliden
Staatshaushalte durch Immobilien- und/oder Bankenkrisen stark verschlechtert.
Griechenland, Portugal und italien waren schon vor der groften Rezession von
2008/2009 hoch verschuldet und hatten an internationaler Wettbewerbsfahigkeit ver-
loren. Zudem mussten diese Staaten seit 2009 immer hdhere Zinsen flr inre Staats-
finanzierung bezahlen. Die Ruckkoppelung mit dem Finanzsektor, der von Verlusten
bei den Staatspapieren belastet war und gleichzeitig hSheren Sicherheitsanforderun-
gen genligen musste, trug zu einer Verdusterung der Wachstumsaussichten bei.
Auch die verringerte staatliche Nachfrage belastete das Bruttoinlandsprodukt. Dies
wiederum verscharfte die Staatsschuldenkrise. Stagnierenden oder fallenden Steu-
ereinnahmen standen zunehmend hoéhere Sozialausgaben und Finanzierungskosten
gegenlber,

Um diesen Teufelskreis zu durchbrechen und die kurzfristige Finanzierung geféhrde-
ter Staaten zu gewdahrleisten, wurden in Europa Hilfsfonds eingerichtet. Nach Grie-
chenland und Irland im Jahr 2010 musste 2011 auch Portugal um entsprechende
Mittel ansuchen. Diese sind an strenge Fiskalvorgaben gekoppelit, deren Einhaltung
regelmanig durch EU-Kommission, Internationalen Wahrungsfonds (IWF} und Euro-
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péische Zentralbank (EZB) tberprift wird. Zudem wurden eine stérkere européische
Koordination und Uberwachung der nationalen Budgets sowie die Einfihrung einheit-
licher nationaler Schuldengrenzen vereinbart.

Osterreich

Im Jahr 2011 ist das Bruttoiniandsprodukt kraftig gewachsen. Im ersten Quartal wur-
de mit 4,4 % der starkste Jahreszuwachs seit dem Jahr 2000 verzeichnet, auch das
zweite und dritte Quartal waren mit Jahresraten von 4 % und 2,8 % noch robust und
starker als in der Europaischen Wahrungsunion als Ganzes. Im vierten Quartal ist
das Bruttoinlandsprodukt allerdings ebenso wie beim Haupthandelspartner Deutsch-
land zurtickgegangen und die reale Jahreswachstumsrate betrug nur mehr 1,5 %.

Die Arbeitslosigkeit ist 2011 weiter gesunken. Wahrend die gute Beschaftigungslage
die verfugbaren Einkommen und den privaten Konsum untersttzten, litt das real ver-
figbare Einkommen 2011 unter der starken Teuerung. Dennoch war der private
Konsum neben Export und Bruttoanlageinvestitionen im vergangenen Jahr eine
wichtige Wachstumsstiitze. Die Sparquiote ging dementsprechend zurlick.

Die Industriekonjunktur ist im Jahresverlauf erlahmt und spiegelt das sich verschlech-
ternde europaische Konjunkturumfeld wider. Wahrend die Industrieproduktion ihren
Vergleichswert von 2010 zu Jahresanfang noch um rund 10 % bertraf, pendelte sich
die Jahresrate im vierten Quartal zwischen 3 % und 4 % ein. Im Oktober 2011 lagen
die Auftragseingange nur mehr minimal oberhalb der Vergleichswerte aus dem Vor-
monat bzw. dem Oktober 2010, Die Kapazitatsauslastung war leicht rticklaufig. Die
Bauleistung entwickelte sich insgesamt schwach positiv, wobei der Tiefbau zurlick-
ging und der Hochbau robuste Zuwachsraten verzeichnete.

Der Tourismus entwickelte sich dem europaischen Trend entsprechend erfreulich.
Die Anzaht der Nachtigungen nahm gegeniiber dem Vorjahr um 0,8 % zu und die
Ankiinfte erreichten einen neuen Rekordwert. Das stérkste Wachstum verzeichneten
Wien und Niederosterreich, wahrend Tirol und Vorarlberg einen leichten Ruckgang
vermeldeten.

Die Teuerung bei den Konsumentenpreisen lag durchwegs {iber dem européischen
Durchschnitt. Im Jahresmittel betrug sie nach harmonisierter europaischer Berech-
nungsmethode 3,8 % (nationale Methode: 3,3 %). Trotz leicht fallenden Trends in
den letzten Monaten des Jahres war sie im Dezember mit 3,4 % noch ungewdhnlich
hoch. Die groBten Preistreiber waren Treibstoff, Haushaltsenergie exklusive Strom
und Nahrungsmittel. Wahrend die Konsumentenpreisinflation tber dem européischen
Durchschnitt lag, entwickelten sich die Produzentenpreise vergleichsweise moderat.

Zentral- und Siidosteuropa

Die Volkswirtschaften Zentral- und Stidosteuropas entwickelten sich im Jahr 2011
sehr unterschiedlich. Auf der einen Seite finden sich Lander wie die Slowakei und
Polen, die mit geschétzten 3,2 % bzw. 4.3 % in der Nahe ihres ohnehin vergleichs-
weise hohen Potentials gewachsen sind. Auf der anderen Seite haben Lander wie
Slowenien und Kroatien auch im Jahr 2011 ihre schon langer bestehenden Wachs-
tumsschwachen nicht iberwunden. Die Wirtschaft ist in beiden Staaten allenfalls
schwach gewachsen und auch fiir das laufende Jahr zeichnet sich nur wenig Bele-
bung ab. Auch die stark exportabh&ngige tschechische Wirtschaft entwickelte sich
2041 verhaltnismaRkig schwach, Auf maBiges Wachstum im ersten Halbjahr folgten
negative Quartalsraten in den beiden Schlussquartalen. Auch in Serbien, dessen




Beilage 1 /3

Wirtschaft im ersten Quartal mit einer Jahreswachstumsrate von 3,7 % recht
schwungvoll gestartet war, kilhlte sich die Konjunktur im Jahresverlauf wieder ab und
die Jahresrate lag in den beiden Schlussquartalen unter 1 %. In Bosnien-
Herzegowina hat sich die Industrie recht gut entwickelt, das Handelsbilanzdefizit hat
-~ sich jedoch ausgeweitet. Daten zum Bruttoinlandsprodukt liegen noch nicht vor,

Trotz aller Schwierigkeiten war die Wachstumsperformance Ungarns im letzten Jahr
mit etwa 1,5 % noch im akzeptablen Bereich, Aufgrund ihrer Offenheit war die unga-
rische Wirtschaft vom einsetzenden Abschwung bei vielen Handelspartnern aller-
dings besonders betroffen. Trotz der Versuche, die staatliche Budgetkonsolidierung
mdglichst ohne Erhohung der konsumwirksamen Massensteuern zu bewerkstelligen,
konnte die Abkuhlung der Exportkonjunktur kaum durch die inlandsnachfrage kom-
pensiert werden, Seit 2011 stufen die drei groften Ratingagenturen Ungarns Bonitat
fur langfristige Fremdwahrungsschulden als ,non-investment grade” ein. Ausschlag-
gebend fUr die Herabstufung war neben hohen Staatsschulden auch die umstrittene
Wirtschaftspolitik. Dazu zahlt auch ein Gesetz, das es Fremdwahrungskreditnehmern
erlaubt, ihre Verbindlichkeit zu festgelegten Wechselkursen, die fir sie weit glnstiger
als die herrschenden Marktpreise sind, zu tilgen oder umzuschulden. Diese Mafd-
nahme belastete die Profitabilitat des Bankensektors erheblich und es bestehen
Zweifel, ob das Gesetz mit dem europaischen Gemeinschaftsrecht vereinbar ist.

In Rumanien war das Wirtschaftswachstum im vergangenen Jahr mit einer geschatz-
ten Jahresrate von {iber 2 % relativ robust, wodurch das Land auch zur Wachstums-
spitzengruppe in Stidosteuropa zéhit. Nach einem tiberproportional starken dritten
Quartal kam es aber auch hier im vierten Quartal zu einem leichten BIP-Ruckgang.
Nachdem im ersten Halbjahr noch Spitzen von mehr als 8 % zu verzeichnen waren,
nahm die Inflation im Jahresverlauf deutlich ab und fag im Dezember bei 3,1 %. Die
Budgetziele der Regierung wurden deutlich Ubertroffen, die Sparmafinahmen sind
" allerdings sehr unpopulér. :

Finanzsekior

Die Europsische Zentralbank hat die Finanzmarktteilnehmer 2011 mit ihrer Reaki-

onsgeschwindigkeit mehrfach tiberrascht. In der ersten Jahreshélfte passte sie den

Hauptrefinanzierungssatz zweimal nach oben an, um ihn im vierten Quartal dann in

swei Schritten wieder auf sein Ausgangsniveau von 1 % zurickzunehmen. Hinter-
“grund fur die rasche Umkehr der Geldpolitik war die eskalierende Staatsschuldenkii-

se, die den Finanzsektor zunehmend belastete. Um einer Verknappung von Krediten
~ entgegen zu wirken, griff die E7B nicht nur stabilisierend in die Staatsanleihenmaérkte

ein, sondern weitete ihr Refinanzierungsangebot fir Banken stark aus. Die im De-
zember 2011 erstmals angebotene EZB-Refinanzierung Uber drei Jahre zum Haupt-
refinanzierungssatz wurde stark nachgefragt. Das zugeteilte Volumen belief sich auf
knapp EUR 500 Mrd.

Wihrend die Kreditvergabe im Jahresmittel noch zunahm, kam es in der Eurozone
zum Jahresende zu einem Rilckgang. Die Kredite an den privaten Sektor lagen im
Dezember zwar noch um 1 % Uber dem Vergleichswert aus dem Vorjahr, in absolu-
ten Zahlen waren jedoch im Dezember sowohl die Einlagen als auch die Kredite von
‘privaten Haushalten und Unternehmen geringer als im November.

Der europdische Geldmarkt war bis ins dritte Quartal von steigenden Zinsen gekenn-
zeichnet, Anfang des vierten Quartals kam es zu einem neuen Schub in der Staats-
schuldenkrise, als die griechische Regierung — die in der Folge von einer Experten-
regierung abgelost wurde — ein Referendum tber die Sparpléne im Zusammenhang
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mit den internationalen Finanzhilfen erwog. Die Kurse vieler Staatsanleihen gingen
stark zuriick. Wegen der damit verbundenen Verluste fiir die Banken entstand eine
neue Vertrauenskrise auf dem Geldmarkt, die auch zu Jahresende noch anhielt. Die
Geldmarktzinsen gingen zwar zuriick, fielen aber weniger stark als der Leitzins. Zu-
dem blieben — anders als in Zinssenkungsphasen Ublich — die langerfristigen Geld-

matktsatze deutlich héher als die kurzfristigen, die Zinskurve blieb unveréndert steil.

Auf dem Markt fir europsische Staatsanleihen setzte sich die Divergenz fort. Wah-
rend die meisten Emittenten mit steigenden Renditen konfrontiert waren, waren die
deutschen Bundesanieihen als ,sichere Hafen" gefragt. Die 10-jahrige Rendite pen-
delte um 2 %, wahrend jene fir 2-hrige Anleihen unter 0,5 % fiel. Die Renditen ds-
terreichischer Bundesanleihen verringerten sich weniger stark. Hier lag die 10-jahrige
Bundesanleihe zu Jahresende bei 2,9 % und die zweijahrige bei 0,8 %. Die Rating-
Agentur Moody's bestatigte im Dezember 2011 zwar ihr Aaa-Rating fur die Republik
Osterreich, die Maglichkeit eines Downgrade (der dann von Standard & Poor's im
Janner 2012 auch vollzogen wurde) zeichnete sich aber bereits ab. Auch die Rendi-
teaufschisge fir Unternehmens- und Bankanleihen weiteten sich 2011 deutlich aus.

Unter den zentral- und stdosteuropaischen Landern war der ungarische Finanzmarkt
besonders von der Staatsschuldenkrise betroffen. Die Nachfrage nach ungarischen
Staatsanleihen litt unter der erhéhten Risikoaversion der Investoren, was durch die

“sunehmend als unberechenbar empfundene Fiskalpolitik noch verschérft wurde. Die
Rendite der 10-jahrigen ungarischen Staatsanleihe stieg 2011 von 8 % auf rund 10
%. Nach einer positiven Performance im ersten Halbjahr wertete der ungarische Fo-
fint im zweiten Halbjahr zwischenzeitlich auf HUF 320 je EUR ab und lag auch am
Jahresende noch deutlich Uber HUF 300 je EUR. Erst die Wiederaufnahme der Ge-
sprache mit dem IWF, dessen wirtschaftspolitische Einmischung die Regierung lange
Zeit vermeiden wollte, brachte im Dezember trotz der Rating-Downgrades wieder
etwas Entspannung.

Auch fur die meisten anderen Wahrungen der Region verschlechterte sich im Jah-
resverlauf die Investorennachfrage. Der Wechselkurs der ukrainischen Hryvnja konn-
te zum US-Dollar zwar konstant gehalten werden, das zweite Halbjahr war allerdings
von einem beschleunigten Riickgang der Devisenreserven begleitet. Der Kursverlauf
des Zloty verlief parallel zu jenem des Forints. Die tschechische Krone und der ru-
manische Leu waren stabiler als Forint und Zloty, werteten aber ebenfalls etwas ab,
wahrend der serbische Dinar 2011 eine leichte Aufwertung zum Euro verbuchte.

Der Kurs des Euro zum US-Dollar war 2011 ein Spiegelbild der Staatsschuldenkrise
. — mit jeder Verscharfung wertete der Euro ab, mit Fortschritten bzw. Hoffnungen auf

Fortschritte wertet er wieder auf. Dramatischer noch als zum US-Doflar waren die

Kursbewegungen des Euro zum Schweizer Franken. Dieser erreichte im August sei-

nen héchsten Aulienwert mit einem Kurs von CHF 1,03 je EUR. Die Schweizer No-

tenbank, die diese Bewertung als deutlich zu hoch einschatzte und vor allem die da-

mit verbundene Deflationsgefahr fiirchtete, intervenierte und fuhrte im September
_eine Kursuntergrenze von CHF 1,20 je EUR ein.

Nach freundlichem Jahresbeginn schwachte sich die Kursentwicklung an den Ak-
tienmarkten im Sommer deutlich ab. Wahrend die US-Aktien ihre Kursverluste im
vierten Quartal jedoch wieder ausgleichen konnten, schlossen die meisten européi-
schen Aktienindizes das Jahr mit einem Kursverlust. Der ATX zéhlte 2011 zu den
schwéchsten Indizes und ging um 35 % zurlick. :




Beilage Ill /5

Geschdaftsverlauf

Das Ergebnis des Geschaftsjahres 2011 ist gepragt vom schwierigen wirtschaftlichen
Umfeld. Sowohl die Entwicklung in Rumanien und Ungarn als auch die sich verschér-
fende Staatsschuldenkrise belasten das Ergebnis und fuhren dazu, dass die ange-
peilten Ergebnisziele nicht erreicht werden konnten. Das Ergebnis vor Steuern be-
tragt fr den Berichtszeitraum EUR -660 Mio., das Konzernergebnis (nach Steuern
und nicht beherrschenden Anteilen) belauft sich auf EUR -693 Mio.

Am 8. September 2011 wurde die Volksbank International AG (VBI) an die russische
Sberbank verkauft. Ab diesem Zeitpunkt wird die VBI Gruppe als Verdulerungsgrup-
pe dargestellt. Das Closing fand am 15. Februar 2012 statt. Die von dieser Transak-
tion ausgenommene Volksbank Romania S.A. (VB RO) wurde mit 30. September
2011 entkonsolidiert und wird ab diesem Zeitpunkt at equity bewertet, da die Gesell-
schaft nun gemeinsam mit den anderen Eigentiimern (DZ Bank AG/WGZ Bank AG
sowie Banque Populaire et Caisse d'Epargne (BPCE) mit jeweils 24,5 %) geleitet
wird.

Am 27. Februar 2012 wurden mit den Eigentiimern der OVAG und der Repubiik Os-
terreich Stabilisierungsmafnahmen beschlossen, welche unter anderem die
Rekapitalisierung der OVAG durch die Volksbanken und den Bund sowie die Fusion
der Investkredit auf die OVAG vorsehen, Das fusionierte Institut soll in Folge die
Funktion einer Zentralorganisation in einem Verbund gemaR § 30a BWG, welicher zu
diesem Zweck neu geschaffen wurde, austiben. Eine detaillierte Beschreibung aller
beschlossener Maknahmen und Bedingungen ist in den Notes angeflhrt.

Die Kapitatherabsetzung und die nachfolgende Kapitalerhthung wurden in der
Hauptversammlung vom 26. April 2012 beschlossen und erhthen das Eigenkapital
fur das Einzelinstitut OVAG und die Eigenmittel nach BWG bereits riickwirkend zum
31, Dezember 2011. Im vorliegenden Konzernabschluss nach IFRS kénnen diese
MaRnahmen erst bei vollstandiger Rechtswirkung erfasst werden.

Ergebnisse im Detail

Durch die Darstellung der Banken CEE und der Selini im Ergebnis eines aufgegebe-
nen Geschaftsbereiches beziehen sich alle Zahlen auf die fortgefihrten Geschafts-
bereiche ohne Banken CEE und Selini. Die VB RO ist mit ihrem Ergebnis 1-9/2011
sowie mit der Bewertung at equity fur den Zeitraum 10-12/2011 in den Werten enthal-

ten.

Der Zinsiberschuss (inklusive at equity Bewertung) betragt flr das Geschaftsjahr
2011 EUR 1.025 Mio. und liegt damit um EUR 61 Mio. oder 8 % unter dem Ver-
gleichswert des Vorjahres. Wahrend das Zinsergebnis im Segment Immobilien leicht
gesteigert werden konnte, verzeichnete das Segment Retail einen Riickgang gegen-
tiber dem Vergleichszeitraum des Vorjahres. Zuriickzufthren ist das einerseits auf
den Abgang der VB RO und andererseits auf ein Sinken der Zinsmarge in den.L.&n-
dern Mittel- und Osteuropas. Die Bewertung at equity der VB RO fur den Zeitraum
10-12/2011 betragt EUR -46 Mio.

Im Vergleich zur Berichtsperiode des Vorjahres hat sich der Provisionsiiherschuss
leicht um EUR 9 Mio. oder 3 % auf EUR 301 Mio. verringert. Das Handelsergebnis
liegt bei EUR 2 Mio. und somit um EUR 37 Mio. unter dem Wert des Geschéftsjahres
2010. Die Verénderung im Handelsergebnis ist wesentlich auf die Marktreaktionen
der Soversignkrise zurtickzufihren wodurch es zu einem Anstieg der Volatilitaten bei
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Derivaten aufgrund der Verwerfungen auf den Finanzmérkten und zu massiven Aus-
weitungen der Credit Spreads von Anleihen kam.

Der Verwaltungsaufwand betrégt fiir das Geschaftsjahr 2011 EUR 866 Mio. und
weist damit zur Vergleichsperiode einen Rickgang von EUR 42 Mio. oder 5 % auf.
Neben Einsparungen v.a. in der OVAG und Investkredit vermindert der Abgang der
VB RO die Verwaltungsaufwendungen um EUR 11 Mio. Der Personalstand im
Volksbanken-Verbund bereinigt um die VerduRerungsgruppe und die
entkonsolidierte VB RO verringerte sich seit dem Jahresultimo 2010 um 153 Mitarbei-
ter und betragt nun 7.353 Mitarbeiter. Aufgrund der Entkonsoldierung der VB RO
gingen 1.371 Mitarbeiter im Ausland ab. Bei der Verdullerungsgruppe Banken CEE
ist der Personalstand im Vergleich zum 31. Dezember 2010 leicht angestiegen und
betragt zum 31. Dezember 2011 4.158 Mitarbeiter.

Im sonstigen betrieblichen Ergebnis wird das Entkonsoldierungsergebnis der VB RO
in Hohe von EUR -294 Mio. ausgewiesen. Da die Berechnung des Unternehmens-
wertes der VB RO zum 30. September 2011 einen Wert von Null ergeben hat, steht
dem ausgebuchten anteiligen Eigenkapital keine Neubewertung aus der erstmaligen
at equity Konsolidierung gegentiber. Weiters werden in dieser Position die Firmen-
wertabschreibung der Investkredit Bank AG in Hohe von EUR -32 Mio. sowie die
Abwertung der Marke Investkredit in Héhe von EUR -25 Mio. erfasst. Durch die ab
dem Geschaftsjahr 2011 auch in Osterreich anfallende Bankensteuer wird das sons-
tige betriebliche Ergebnis im Geschéfisjahr 2011 mit EUR -36 Mio. belastet. Der er-
folgreiche Verkauf des Immobilienprojekts "North Gate" schlagt sich mit einem positi-
ven Entkonsolidierungsergebnis in Héhe von EUR 10 Mio. im sonstigen betrieblichen
Ergebnis nieder.

Trotz nach wie vor schwierigem wirtschaftlichem Umfeld in Teilen Mittel- und Osteu-
ropas konnten die Risikovorsorgen im Vergleich zum Vorjahresberichtszeitraums um
EUR 248 Mio. auf EUR 129 Mio. gesenkt werden. Der grofite Riickgang kommt da-
bei aus dem Segment Retalil, wo die Vorsorgen im Geschaftsfeld Leasing um EUR
32 Mio., in der VB RO um EUR 113 Mio. und in den Volksbanken um EUR 72 Mio.
zuriickgegangen sind und aus dem Segment Unternehmen mit einem Riickgang von
EUR 68 Mio. Im Segment Immobilien mussten hingegen die Risikovorsorgen um
EUR 22 Mio. und im Segment Bankbuch/Allgemein um EUR 14 Mio. erhoht werden.

Das Ergebnis aus Finanzinvestitionen betrégt fir 2011 EUR -463 Mio. Aufgrund der
von der Europgischen Union fir Griechenland beschlossenen MaRnahmen mussten
alle Griechenland Anleihen wertberichtigt werden. Bei den Wertpapieren in der Kate-
gorie available for sale erfolgte eine erfolgswirksame Umbuchung der available for
sale Riicklage in Héhe von EUR -104 Mio und damit eine Abwertung auf Markiwerte
zum 31. Dezember 2011. Die Wertpapiere der Kategorie held to maturity wurden
ebenfalls mit den Marktwerten zum 31. Dezember 2011 bewertet, was einer Abwer-
tung von EUR -26 Mio. entspricht. Durch das notwendige impairment auch auf Grie-
chenland Anleihen mit langer Laufzeit musste ein fair value hedge der bisher als Ab-
sicherung zu einer Griechenland Anleihe zugeordnet war aufgeltst werden. Diese
Auflssung belastet das Ergebnis aus Finanzinvestitionen mit EUR -37 Mio. Aufgrund
der gestiegenen Volatilitaten auf den Finanzmérkten und der anhaltenden Wirt-
schaftskrise hat sich das Management dazu entschlossen, bisher als Finanzgaran-
tien erfasste Instrumente nun mit dem Markiwert {ber die GuV zu bewerten. Die An-
derung der Bilanzierung erfolgt gemaR IAS 8 rlickwirkend. Das Ergebnis 2011 wird
dadurch mit EUR -59 Mio. belastet (2010: EUR -28 Mio.). Da die negativen Entwick-
lungen auf den Finanzmarkten auch das Ergebnis der Kommunalkredit stark belas-
ten, musste das im Zuge der Abgabe der Kommunalkredit Gbernommene Partizipati-
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onskapital um EUR -142 Mio. abgewertet werden. Zusétzlich wird das Ergebnis
durch Marktwertriickgange bei investment property Vermégenswerten und durch
Abwertungen von Beteiligungen in Héhe von EUR -76 Mio. im Segment Immobilien
belastet.

Mit 1. Janner 2011 wurde die Europolis Gruppe entkonsolidiert und daraus ein Auf-
wand in Héhe von EUR 4 Mio. im Ergebnis eines aufgegebenen Geschéftsbereiches
erfasst. '

Aufgrund des am 8. September 2011 unterschriebenen Vertrages liber die Veraufe-
rung der VBI AG wird die VBI Gruppe ab diesem Zeitpunkt im Ergebnis eines aufge-
gebenen Geschaftsbereiches dargestellt. Das Ergebnis der Banken CEE ist vor allem
durch die unsichere wirtschaftspolitische Situation in Ungarn belastet. Diese macht
erhéhte Risikovorsorgen notwendig, die einerseits auf die nicht marktkonforme Kon-
vertierung von Fremdwahrungs- in Forintausleihungen und andererseits auf die ein-
getriibten wirtschaftlichen Aussichten zurtickzufithren sind. Des Weiteren wurden
impairment Tests auf Firmenwerte vorgenommen, die zu Abwertungen in Hohe von
insgesamt EUR 11 Mio. fUr die Firmenwerte in Ungarn, Ukraine, Banja Luka und
Serbien fhrten. '

Am 22. Dezember 2011 wurde der Kaufvertrag der Selini Holding GmbH unterzeich-
net. Das Closing fand am 12. April 2012 statt. Da die Selini mit dem Projekt Vremena
Goda Teil der Europolis Gruppe war, aber nicht von den Kaufern der Europolis Grup-
pe (bernommen wurde, war der Konzern bemtht, den geplanten Verkauf raschest
durchzufuhren. Die Selini und das at equity bewertete Projekt Vremena Goda werden .
ab Unterzeichnung des Kaufvertrages ebenfalls als aufgegebener Geschéftsbereich
ausgewiesen. Das Ergebnis fUr das Geschaftsjahr 2011 betragt EUR 2 Mio. und ist
weiterhin dem Segment Immobilien zugeordnet.

Weiters wird im Ergebnis eines aufgegebenen Geschaftsbereiches auch das
Entkonsolidierungsergebnis aus dem im 2011 durchgefuhrten Verkauf der Gesell-
schaften JURICON TREUHAND ANSTAL, FL-Vaduz und der ECO Wirtschaftstreu-
hand Anstalt, FL-Vaduz von EUR 3 Mio. ausgewiesen.

Die Steuern vom Einkommen betragen fiir den Berichtszeitraum 2011 EUR -51 Mio.
Auf den Anstieg der steuerlichen Verlustvorirage durch die erhdhten Abschreibungen
von Finanzinstrumenten in den lokalen Abschliissen wurden zum Grofiteil keine akti-
ven latenten Steuern gebildet. Weiters wurden aktive latente Steuern auf steuerliche
Verlustvortrage und Beteiligungsbewertungen wertberichtigt, da sie nicht in einem
angemessenen Zeitraum mit steuerlichen Ergebnissen verrechnet werden konnen.
Den Firmenwertabschreibungen und dem Entkonsolidierungsergebnis stehen keine
Steuern vom Einkommen gegenitber.

Der Rickgang bei dem den nicht beherrschenden Anteilen zurechenbaren Jahreser-
gebnis um EUR 31 Mio. auf EUR -32 Mio. im Vergleich zum Geschéftsjahr 2010 ist
auf das negative Ergebnis im Geschéftsfeld Banken CEE und hier vor allem aus der
Volksbank Ungarn zurlickzufithren.

Bilanz und Eigenmittel

Durch die Darsteliung der VBI und der Selini als Verauierungsgruppe und die
Entkonsoldierung der VB RO ist die Vergleichbarkeit der Bilanzzahlen nur bedingt
gegeben. IFRS 5 Zur VerduRerung gehaltene langfristige Vermogenswerte und auf-
gegebene Geschaftsbereiche fordert, dass bei der Darstellung von aufgegebenen
Geschaftsbereichen die Vorjahreszahlen in der Gewinn- und Verlustrechnung ange-




Beilage il / 8

“passt werden miissen, wahrend die Vergleichszahlen in der Bilanz nicht angepasst
werden dirfen. In den Notes zum Konzernabschluss sind auch bei den Bilanzwerten
die um die VerauBerungsgruppe angepassten Bilanzwerte als ungepriifte pro forma
Werte angefihrt. Fir die Erfauterungen im Lagebericht wird der Vergleich mit den pro
forma Zahlen durchgefuht. ‘

Uberleitung auf pro forma Bilanzzahlen 31. Dezember 2010 und Vergleichswerte

31.12.2011 Verdnderung

Werte in £UR Mio.

AKTIVA
Barreserve B34 ° 309 80,37%
Forderungen an Kreditinstitute (brutto) 3.060 : 1830 114.82%
Forderungen an Kunden (brutto) 34.930 -167 -0,48 %
Risikovorsorge {-} -1.891 118 -5,88 %
Handelsaktiva 1.934 .23 1098 %
' Finanzinvestitionen 8,212 -1.300 1367 %
Operating lease Vermagenswerte 310 -7 214 %
Anteile an at equity bewerteten Unternehmen 13 -5 -3045%
Anteile und Beteiligungen 598 130 1787 %
Immaterielles Anlagevermgen 19 .55  -74,66 %
Sachanlagen : 642 4 0,70 %
) Ertragsteveranspriche 214 -18 783 %
Sonstige Akliva 2.176 704 47,81 %

-4.817  -100,00 %
1505 -14.50%

Vermbgenswerte VB Rumiéinien

Vermdgenswerte einer Verdulerungsgruppe 8.875

SUMME AKTIVA 59.774 -5.477 -8,38 %

Hlevon Konsolidierung

PASSIVA
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinsiituten 7.254 672 10,21 %
Verbindlichkeiten gegenlber Kunden 24,852 -80 -0,32 %
Verbriefte Verbindlichkeiten 12.374 -1.804  -12,72%
Handelspassiva 1.563 155 11,03 %
Rickstellungen 389 31 8,75%
Ertragsteuer-verpflichiungen 111 18 -1401 %
Sonstige Passiva 2.116 139 7.03 %
Vergindlichkeiten VB Ruménien -832  -100,00 %
Verbindlichkeiten einer Verdullerungsgruppe 7.282 -2628 -2652%
Nachrangkapitat 1.976 . -68 -3,31 %
Gesamtinennbetrag Geschéftsanteile 149 | 16 1R2H%
’ 42 096 %

Gezeichnetes Kapital 1.235 .
Rircklagen 348
Nicht haherrrschende Anteile ' a4

-788 69,36 %
-461 5871 %

SUMME PASSIVA 59,774 5477 -8,39 %

Hievon Konsolidierung
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Die Bilanzsumme betragt zum 31. Dezember 2011 EUR 59,8 Mrd. und zeigt somit
einen Riickgang von EUR 5,5 Mrd. oder 8,4 % gegenlber dem Vorjahr. Davon be-
treffen EUR 1,7 Mrd. den Abgang der Europolis Gruppe sowie EUR 4,8 Mrd. die
Entkonsolidierung der VB RO. Fiir die VBI belaufen sich die Vermégenswerte einer
VerguBerungruppe zum Ultimo 2011 auf EUR 8,8 Mrd. Diese Werte beinhalten auch
Konsolidierungen zwischen der VB! und den restlichen Geselischaften des
Volksbanken-Verbundes.

Die Forderungen an Kunden betragen zum Berichtsstichtag EUR 34,9 Mrd. und sind
im Vergleich zum Vorjahreswert um EUR 0,2 Mrd. leicht zurlckgegangen. Der Riick-
gang ist vorwiegend in den Segmenten Unternehmen und Immobilien zu verzeichnen
und auf die Bereinigung der Geschaftsfelder zurlickzuftihren. Der Anstieg der Kun-
denforderungen bei den Volksbanken konnte den Rickgang in den anderen Seg-
menten teilweise ausgleichen.

Die Verbindlichkeiten gegentiber Kunden konnten mit EUR 24,7 Mrd. im Vergleich
zum Ultimo der Vorperiode stabil gehalten werden.

Die verbrieften Verbindlichkeiten betragen zum 31, Dezember 2011 EUR 12,4 Mrd.
und verringerten sich gegentiber dem Vorjahresultimo um EUR 1,8 Mrd. oder 12,7 %.
Dies ist auf planmaRige Tilgungen zurlickzufiihren, die nur teilweise durch neue
Emissionen ersetzt wurden.

Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Der Mitarbeiterstand im Volksbanken-Verbund ist mit 7.353 Mitarbeitern (ohne Ve-
rauferungsgruppe) gegentiber dem Vorjahr leicht zurlickgegangen.

Qualifizierte und motivierte Mitarbeiterinnen sind ein Erfolgsfaktor des Volksbanken-
Verbundes. In den Ausbildungsplanen werden individuelle Karriere- und Lebenspla-
nungen berlicksichtigt.

Auf eine kontinuierliche Aus— und Weiterbildung der Mitarbeitetinnen wird im gesam-
ten Verbund hoher Wert gelegt, um unseren Kunden ein hohes Beratungsniveau zu

bieten.

Die Aus- und Weiterbildung wird im Verbund tUberwiegend durch Seminare der
Volksbank Akademie abgedeckt, wobei die Vortragenden zum groen Teil Verbund-
mitarbeiter sind. Damit wird gewahrieistet, dass die fachlichen Inhalte praxisbezogen
weitergegeben werden. Die Umsetzung in der Beratung ist damit effizienter méglich
und der Nutzen fur den Kunden grofker, Zur Sichersteliung eines hohen Ausbil-
dungsniveaus werden jahrlich neue Trainer ausgebildet und fur die aktiven Trainer
spezielle Weiterbildungsseminare angeboten.

Das Ausbildungsangebot der Volksbank Akademie umfasst alle Fachbereiche vom
Kundenberater und Sachbearbeiter bis hin zur Innenrevision und Fithrungskrafte-
ausbildung. Die einzelnen Ausbildungsschienen enden jeweils mit einer Fachprii-
fung, die Voraussetzung fUr die nachstfolgende hdhere Qualifikation ist. Neben der
fachlichen Kompetenz der Mitarbeiter stellt auch deren soziale Kompetenz einen
wichtigen Teil der Kundenbeziehung dar. Die soziale Kompetenz der Mitarbeiter wird
durch Persénlichkeitsseminare gesichert. Der Erfolg dieser Weiterbildungsmafnah-
me wird auch durch die hohe Kundenzufriedenheit bestatigt.

Unsere Bestrebungen zur Starkung der Kundenpartnerschait auf Basis verbesserter
Beratung und Betreuung unserer Kunden manifestierten sich 2011 in einer Vielzahl
von Marketingaktionen wie z.B. produktbezogene Verkaufsaktionen in den Bereichen
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Wohnbau, Leasing und Zukunftsvorsorge sowie in der Organisation diverser Kun-
denveranstaltungen.

Die Kundenberatung erfolgt nicht nur in den Bankraumlichkeiten, sondern auch im
Rahmen der AuRendiensttatigkeit der Mitarbeiter direkt bei den Kunden.

Fir die betriebliche Altersvorsorge besteht auf Basis kollektivvertraglicher Regelun-
gen eine beitragsorientierte Pensionskassenregelung.

Um die zeitlichen Bediirfnisse der Mitarbeiter einerseits und die Beratungszeit fir die -
Kunden andererseits optimal zu vereinen, besteht bei den einzelnen Mitgliedern des
Volksbanken-Verbundes teilweise auch ein Gleitzeitmodell.

Ereignisse von besonderer Bedeutung nach dem Abschilussstichtag

Am 27. Februar 2012 wurden mit den Eigentiimern der OVAG und der Republik Os-
terreich Stabilisierungsmalnahmen beschlossen, weiche unter anderem die
Rekapitalisierung der OVAG durch die Volksbanken und den Bund sowie die Fusion
der Investkredit auf die OVAG vorsehen. Das fusionierte Institut tibernimmt in Folge
die Funktion einer Zentralorganisation in einem Verbund geman § 30a BWG, welcher
zu diesem Zweck neu geschaffen wurde. Eine detaillierte Beschreibung aller be-
schlossener MaBnahmen und Bedingungen ist in den Notes angefthrt. Diese Mal-
nahmen wurden von der Hauptversammiung der OVAG am 26. April 2012 beschlos-
sen und nach Genehmigung durch die EU-Kommission und die FMA am 28. Sep-
tember 2012 im Firmenbuch eingetragen.

Das Closing Uber den Verkauf der VB an die russische Sherbank fand am 15. Feb-
ruar 2012 statt.

Am 16. Februar 2012 fand das Closing Uber den Verkauf der VICTORIA-
VOLKSBANKEN Versicherungsgesellschaften in Osterreich und Mittel- und Osteuro-
pa statt. Die OVAG hat bisher je knapp Uber 25 % an den VICTORIA-
VOLKSBANKEN Versicherungsgesellschaften in Osterreich, der Slowakei, Tsche-
chien, Ungarn und Kroatien gehalten. Uber den Kaufpreis wurde zwischen den Ver-
handlungspartnern Stillschweigen vereinbart. Weiters wurde der mit Ende 2012 aus-
laufende Kooperationsvertrag neu aufgesetzt und mit Wirkung vom 1. Jénner 2012
bis Ende 2022 verlanger.

Am 12. Aprif 2012 fand das Closing der Selini Holding GmbH statt, einer Beteiligung,
die ursprlinglich zur Europolis Gruppe gehorte, womit nun alle Assets aus dem Ge-
schaftsfeld der Europolis Gruppe verauett sind.

Am 17. Juli 2012 wurde ein Vertrag Uber den Verkauf der Immoconsult Asset Leasing
GmbH unterschrieben. Das Closing fand am 5. September 2012 statt.

Der im Term Sheet vom 27. Februar 2012 vereinbarte Verkauf eines Teiles des Port-
folios der Filiale Frankfurt an die Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank konnte im
ersten Halbjahr 2012 umgesetzt werden.

im Juli 2012 konnte der Rickkauf von hybridem Tier | Kapital im AusmaR von EUR
242, Mio. Nominale abgeschlossen werden.

Am 9. November 2012 gab der Vorstand der OVAG bhekannt, dass das Jahresergeb-
nis nach Steuern fur 2012 auf Einzelinstitutsebene der OVAG (UGB) im deutlich
zweistelligen Millionenbereich negativ sein wird. Aufgrund der erwartet schwierigen
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen und den daraus resultierenden Abschlagen far
das Abbauportfolio, kann 2013 fir 2012 und auch 2014 fur 2013 nicht von einer
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Zinszahlung auf Erganzungskapital ausgegangen werden. Auch die Kapitairatios des
OVAG Konzerns werden aus diesem Grund per Jahresende niedriger ausfallen.

Bericht {iber die voraussichtliche Entwicklung und die Risiken des
Unternehmens

Konjunktur und Finanzmérkte

Die schwache Wirtschaftsentwicklung in vielen Landern der Eurozone geht mit einer
verringerten Importnachfrage einher, die auch die heimischen Exporteure betrifft. Die
Umsetzung der europaischen Vereinbarungen zur Sicherung mittelfristig solider
Staatsfinanzen wird auch in Osterreich mit Einschnitten bei den staatlichen Ausga-
ben und/oder zusatzlichen Abgaben fOr den Privatsektor verbunden sein. In diesem
Umfeld ditrfien die Investitionen stagnieren und auch die anderen Komponenten des
Bruttoinlandsproduktes nur sehr geringe Wachstumsbeitrage leisten. Vereinzelt posi-
tive Daten aus dem Vorjahr wie etwa der Auftragseingang des Baugewerbes his Ok-
tober deuten aber darauf hin, dass andererseits auch nicht mit einer Wiederholung
des Jahres 2009 zu rechnen ist. Wichtigste Bedingung fiir eine leichte Erholung der
wirtschaftlichen Entwicklung im spateren Jahresverlauf ist der Erfolg der européi-
schen Fiskalplane, der — in Kombination mit den bereits getroffenen Malinahmen der
Europagischen Zentralbank — zu einer graduellen Entspannung der Finanzmarkte bei-
tragen kann.

Geschdéftsentwicklung

in der Hauptversammiung am 26. April 2012 wurden die geplanten Kapital- und Rest-
rukturierungsmaBnahmen beschlossen und nach Genehmigung durch die EU-
Kommission und die FMA am 28. September 2012 im Firmenbuch eingetragen. Da-
mit wurde ein Grundstein fur die Stabilisierung und den Fortbestand der OVAG ge-
legt. Die Investkredit wurde riickwirkend zum 31, Dezember 2011 auf die OVAG ver-
schmolzen. Die Kapitalherabsetzung und anschlieende Kapitalerhthung fanden
ehenfalls gesellschaftsrechtlich riickwirkend zum 31. Dezember 2011 statt,

Der im September 2012 von der FMA bewilligte Kreditinstitute-Verbund gemaf § 30a
BWG (mit seinen Saulen Haftungs- und Liguiditatsverbund) gibt die neue Ausrichtung
des Unternehmens vor. Das neue Institut wird sich als Verbundbank auf die Rolle
des Spitzeninstitutes fokussieren. Geschéaftsfelder auRerhalb dieses Bereiches (Non-
core Business) sollen gemaf ihrem zugrunde gelegten Tilgungsprofil abgebaut oder
verkauft werden, was auch zu ergebnisbelastenden Abschldgen fithren kann.

Die Primarinstitute erwarten auf Grund der strategischen Planung im Herbst 2012,
welche auf den Ist-Zahlen bis zum 3. Quartal 2012 beruhen insgesamt ein positives
Ergebnis fur 2012. Mit dieser Entwicklung ist tendenziell auch 2013 zu rechnen, Der
Verbundabschluss 2012 wird auf Grund von Sondereffekten ein deutlich positives
Ergebnis zeigen.

Wesentliche Risiken und Ungewissheiten

Die bankgeschéaftlichen Risiken des Volksbanken-Verbundes und deren Steuerung
sind im Risikobericht zum Verbundabschluss dargestellt.
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Berichterstattung (iber wesentliche Merkmale des internen Kontroli- und des
Risikomanagementsystems in Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess

Das Ziel des internen Kontrollsystems (IKS) ist es, das Management so zu unterstit--
zen, dass es in der Lage ist, effektive interne Kontroflen in Hinsicht auf die Re-
chungslegung zu gewéhrleisten. Der Vorstand der jeweiligen Banken tragt die Ver-
antwortung fur die Einrichiung und Ausgestaltung eines enisprechenden internen
Kaontroll- und Risikomanagementsystems in Hinblick auf den Rechnungslegungspro-

. ZEess.

Die interne Revision Uberproft unabhédngig und regelméaiig auch im Bereich des
Rechnungswesens die Einhaltung interner und externer Vorschriften. Die Revision ist
als Stabstelle direkt dem Vorstand zugeordnet und deren Leiter berichtet direkt an
den Vorstandsvorsitzenden und erstattet auch dem Aufsichtsrat zumindest quartals-
weise Bericht, :

Die interne Revision der jeweiligen Banken tiberpriift unabhéngig und regelmafig
auch im Bereich des Rechnungswesens die Einhaltung interner und externer Vor-
schriften. Die Innenrevision ist als Stabstelle direkt dem Vorstand zugeordnet und
deren Leiter berichtet direkt an den Vorstand und erstattet auch dem Aufsichtsrat
zumindest quartalsweise Bericht.

Da sich der Verbundabschluss aus dem Bereich des OVAG Konzerns und den ein-
zelnen Instituten der Primarstufe des Volksbankensekiors zusammensetzt, werden,
soweit erforderlich, die beiden Bereiche gesondert dargesteilt.

Kontrollumfeld

Das interne Kontrollsystem ist ein System zur Dokumentierung aller durchgefthrten
Kontrolitatigkeiten und baut auf allen bereits in der Organisation aktiv durchgefiihrten
Kontrollen auf (Operative Kontrollen/Management Kontrollien).

Eine absolute Sicherheit lasst sich nicht erreichen, da jedem Kontrollsystem die Mog-
lichkeit von Fehlern immanent ist und ein unvermeidbares Risiko besteht, dass Feh-

ler unentdeckt bleiben.

Der Vorstand gibt in der Konzernrichtlinie IKS einen konzernweiten Rahmen fur die
Implementierung des internen Kontrollsystems vor, wobei die Verantwortung flr die
Umsetzung im OVAG Konzern der Gruppe Prozess- und Richtlinienmanagement in
der Osterreichische Volksbanken-AG Ubertragen wurde.

Auf Ebene der Primarinstitute ist ebenfalls in jedem Institut ein internes Kontrollsys-
tem eingerichtet, das auch den Rechnungslegungsprozess und damit den Jahresab-
schlusses bzw. einen allfalligen Konzernabschlusses umfasst.

Fir die Erstellung des Konzemabschlusses wurden Ablaufe aufgesetzt, die gewahr-
leisteten, dass die von den Konzerntdchtern zugelieferten Daten richtig Ubernommen
und weiterverarbeitet werden. Dabei werden zuerst die angelieferten Daten plausibi-
lisiert, sowohl durch Vergleiche mit Vorperioden als auch durch die Analyse der typi-
schen Geschaftsfalle. Die Verarbeitung der Daten erfolgt in einer Konsolidierungs-
software, in der Kontrollen tber die vollstandige Erfassung und Verarbeitung einge-

“arbeitet sind. Mit verschiedenen Berichten werden die Ergebnisse kontrolliert und
plausibilisiert. Bei den Kontroilen und Plausibilisierungen wird auf das 4-Augen Prin-
zip und eine weitere Durchsicht durch die durch die veraniwortlichen Mitarbeiter in
OGV und OVAG abgestellt.
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Die Daten des Verbundabschlusses aus der Primarstufe werden durch den OGV ge-
sammelt, aufbersitet und einer Plausibilitats- und Fehlerkontrolle unterzogen, bevor
sie an die Konsolidierungsstelle der OVAG weitergeleitet werden.

Risikobeurteilung

Risiken in Bezug auf den Rechnungslegungsprozess werden durch die Prozessver-
antwortlichen erhoben und tiberwacht. Der Fokus wird dabei auf jene Risiken gelegt,
die als wesentlich zu betrachten sind.

Fur die Erstellung des Abschlusses milssen regelmanig Schatzungen vorgenommen
werden, bei denen das immanente Risiko besteht, dass die zukinftige Entwicklung
von diesen Schatzungen abweicht. Dies trifft insbesondere auf die folgenden Posten
und Sachverhalte des Konzemabschlusses zu: Werthaltigkeit der finanziellen Ver-
magenswerte, Risiken des Bankgeschafts, Sozialkapital sowie Ausgang von Rechts-
streitigkeiten. Teilweise wird auf ¢ffentlich zugéangliche Quellen abgestellt oder es
werden externe Experten zugezogen, um das Risiko einer Fehleinschétzung zu mi-
himieren.

Kontrolimallnahmen

~ KontrollmaRnahmen werden im laufenden Geschaftsprozess angewandt, um sicher-

zustellen, dass potenziellen Fehlern vorgebeugt wird bzw. Abweichungen in der Fi-
nanzberichterstattung entdeckt und korrigiert werden. Operative Kontrollen beinhal-
ten manuelle Kontrollen, die von Mitarbeitern anhand bestimmter Arbeitsschritte
durchgeflihrt werden, automatische Kontrollen, die mit Hilfe von EDV-Systemen
durchgefihrt werden, und praventive Kontrollen, die das Ziel haben, durch Funkti-
onstrennungen, Kompetenzregelungen und Zugriffsberechtigungen Fehler und Risi-
ken im Vorhinein zu vermeiden oder aufzudecken. )

Management Kontrollen dienen dazu, auf Stichprobenbasis die Einhaltung von ope-
rativen Kontrollen durch die Fithrungskrafte sicherzustellen. Ein umfassender Kon-
trollplan fir das Konzerrechnungswesen der OVAG wurde bereits erstelit und um-
gesetzt. Die Periodizitat der Uberprifungen wird in Abhéngigkeit vom Risikogehalt
von der jeweiligen Fuhrungskraft (Bereichsleiter, Abteilungsleiter) festgelegt. Die Er-
gebnisse der in Stichproben durchgeftihrten Kontrollen werden flr Dritte nachvoli-
ziehbar im Kontrollplan dokumentiert und halbjahrlich im Zuge des Managementre-
portings an den Vorstand der jeweiligen Institute berichtet.

Auf Ebene der Primarinstitute bestehen Kontrolimanahmen, die der jeweiligen Gré-
Re der Bank und dem Geschaftsvolumen angepasst sind, um maégliche Fehler im
Jahresabschluss zu vermelden bzw. zu aufzudecken. .

Richtlinien und Vorschriften hinsichtlich Finanzberichterstattung werden vom Mana-
gement regelméaig akiualisiert und allen betroffenen Mitarbeiter kommuniziert.

Zusitzlich werden die Mitarbeiter des Konzernrechnungswesens der OVAG, die

auch mit der Erstellung des Verbundabschiusses betraut sind, laufend im Hinblick auf
Neuerungen in der internationalen Rechnungslegung geschult, um Risiken einer un-
beabsichtigten Fehlberichterstattung frihzeitig erkennen zu kénnen. Die Neuerungen
in der internationalen Rechnungslegung werden auch den im Rechnungswesen der
jeweiligen Tochterunternehmen des OVAG Konzerns tatigen Mitarbeiter kommuni-

ziert.
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Soweit erforderlich, werden auch Mitarbeiter der Primarbanken Uber Neuerungen in
der internationaten Rechnungslegung informiert.

Ein Managementreport des OVAG Konzernbereiches wird ein bis zwei Mal jahrlich
erstellt. Er beinhaltet Aussagen (iber Volistandigkeit, Nachvoliziehbarkeit, akiive
Durchfiihrung und Effektivitat des Kontrolisystems im Hinblick auf den Rechnungsle-
gungsprozess. S

Das Management des Spitzeninstituts erhalt regelmétig zusammengefasste Finanz-
reportings wie z.B. quartalsweise Berichte Uber die Entwicklung der jeweiligen Seg-
mente und der wichtigsten Finanzkennzahlen. Zu verdffentlichende Abschllsse wer-
den von leitenden Mitarbeitern des Rechnungswesens, der Bereichsleitung und des
Vorstands vor Weiterleitung an die zustandigen Gremien einer abschlieBenden Kon-
trolle unterzogen. Dariiber hinaus sind die jeweiligen Abteilungs- und Gruppenleiter
fur die Uberwachung der entsprechenden Bereiche zustandig, die in regelmaigen
Abstanden Kontrollen und Verplausibilisierungen vornehmen. In den Uberwachungs-
prozess ist auch die interne Konzernrevision eingebunden. :

Das.Ergebnis der Uberwachungstéatigkeit in Bezug auf die Rechnungslegungspro-
zesse wird im Rahmen des Managementreports berichtet.

Bei den Primarinstituten wird der Vorstand durch Finanzberichte (z.B. Tagesrohbi-
lanz) regeimaRig informiert. Laufende Kontrollen im Rahmen der Rechnungslegung
werden vom Vorstand, der Innenrevision oder der Abtellungsleitung wahrgenommen.

Wien, 14, Dezember 2012

DDr. Hans Hofinger . Mag. Bernd Spohn Mag. Margareta Steffel
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Kurzdarstellung des Risikomanagements

im Volksbankensektor (VB-Primérstufe und OVAG Konzern)
Stichtag Dezember 2011

Die Ubernahme von Risiken gehort grundsétzlich zum Bankgeschaft und kann nur durch
gezielte und kontrollierte Steuerung auch nachhaltige und angemessene Ertrage erzielen.
Gerade in der heutigen Zeit, die von ungeahnten Verwerfungen und Katastrophen auf den
Finanzmarkten gepragt ist, wird die Bedeutung einer fundierten Analyse von Risiken immer
offensichtlicher. Die Ereignisse - vor allem rund um grosse Banken und Staaten und
innerhalb des VB-Sektors - habe gezeigt, dass Risikoeinschatzungen nicht immer richtig sein
miissen. Dementsprechend kommt einer risikobewussten Grundhaltung, aber auch sinem
"gewissen Hausverstand im Tagesgeschaft, immer hoherer Bedeutung zu. Pas
Risikomanagement im VB-Verbund stellt demnach einen integralen Bestandteil des
Management- und Entscheidungsprozesse dar und fungiert damit als ein zentrales internes
Steuerungsinstrument. ,
Um der Bedeutung eines adaquaten RM-Systems gerecht zu werden, wurde schon vor
vielen Jahren ein standiger Ausschuss (VB-Risikoausschuss) im OGV gegrindet, der sich
faufend mit allen Fragen des Risikomanagements beschéfligt. Der OQGV, als Dachverband
nimmt hier die zentrale Koordinierungsfunktion wahr und steht den VBen, als zentrale
Ansprechpartner in allen Fragen des Risikomanagements zur Verflgung.
Im Risikomanagementsystem sollen alle wesentlichen Risiken erfasst werden. Dazu werden
Kreditrisiken, Risiken aus Fremdwihrungskrediten, Marktrisiken, Beteiligungsrisiken und
operationelle Risiken betrachtet. Das Liquiditatsrisiko wird zentral von der OVAG
ausgesteuert.
Hinsichtlich der Darstellung des Risikomanagements im OVAG Konzern verweisen auf
diesen Risikobericht, der ab Seite 10 als Auszug aus dem OVAG Konzernabschiuss
Bestandteil dieses Risikoberichts ist. .
Auf Grund des bestehenden Verbundes gemaR § 30a BWG seit 1.10.2012, wird an einem
einheitlichen Verbundrisikomanagement gearbeitet.

1. Festlegung der Risiostrategie

Die Vorsténde der Bank entwickeln anhand der sektoralen Vorgaben eine Risikostrategie flr

ihre Bank, die einerseits die Risikobereitschaft festlegt und andererseits klare interne Limits

schafft, ab denen die Bank Mafnahmen zur Risikobegrenzung vorsieht. Dieses

.Risikohandbuch” wird mindestens jéhrlich den Erfordernissen und Gegebenheiten
" angepasst und mit dem Aufsichtsrat abgestimmt.

Zur organisatorischen Ausgestaltung der Bankorganisation gibt es im Volksbankensektor
umfassende Richtlinien, die vor allem eine durchgéngige Einhaltung des 4-Augen-Prinzips,
die Trennung von Markt und Marktfolge und die Verteilung von Aufgaben und
Ermachtigungen an qualifizierte Stellen berlicksichtigen. Die Steuerung der wesentlichen
Risiken soll in der Bank zunehmend nur mehr im Rahmen eines ,Risiko-Komitees" erfolgen.

Nachfolgend werden die wesentlichen Eckpfeiler des sektoralen RM-Systems beleuchtet.

2. Kreditrisiko

Fiir das Adressausfallsrisiko (Kreditrisiko) werden grundsétzlich s&mtliche risikobehaftete
Positionen (Kredite, Wertpapiere, Beteiligungen und nicht bankbetriebliche notwendige
Sachanlagen), herangezogen. Allerdings werden einzelnen Positionen, wie z.B. Risiken des
Verbundes oder Forderungen an das Spitzeninstitut im Rahmen des sektoralen Risiko-
Limitsystems spezifisch behandelt. Kleinstobligos (unter 1.000,- €) und Forderungen gegen
die Rep.Osterreich, gegenliber Bundesiénder und osterr. Gemeinden fliessen aufgrund der
vermuteten Unwesentlichkeit vorerst nicht in das sektorale Risiko-Limitsystem ein und
unterliegen keiner sektoralen Beschrénkung.
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Risikoklassifizierungsverfahren

Zur Berechnung der Risiken wird jeder Kreditnehmer zur Bestimmung der
Ausfallswahrscheinlichkeit einem individuelien internen Rating unterzogen. Das
Ratinginstrument ist je nach Branche unterschiediich. Ist ein externes Rating vorhanden, wird
dieses herangezogen.

. Die Ratinginstrumente reichen von statistischen Modellen auf Basis von Kennzahlen und

qualitativen Faktoren (Soft facts) (ber Scorcard-Modelle bis zu Expertensystemen mit
standardisierten Fragen. Die Treffsicherheit und Qualitat wird jahrlich anhand eines Ver-
gleichs mit den tatsdchlich eingetrstenen Ausféallen Uberpriff und bei wesentlichen
Abweichungen angepasst. '

Kreditrisikomodell

Das Adressausfallsrisiko und das Konzentrationsrisiko aller in einer Bank vorhandenen
risikobehafteten Positionen werden mit einem zeitgeméassen Kredit-Portfoliomodell der Firma
zeb, Munster errechnet. Damit ist eine Credit Value-at-Risk orientierte Steuerung der
Kreditrisiken méglich.

Dazu wird auf die korrekte Abbildung des risikobehafteten Teils durch die Einbeziehung
méglicher Rahmen und vorsichtige Ansétze vorhandener Sicherheiten Wert gelegt. Die
angesetzten Sicherheiten finden gemass den sektoralen Grundsatzen nur mit ausreichend
grossen Belehnwertabschligen Eingang in die Berechnung.

Neben der Ublichen Einzelbetrachtung jedes einzelnen Kreditrisikos auf Basis eines
erwarteten Verlustes®, steht somit auch eine Quantifizierung des Risikopotentials sémtlicher
mit Ausfallsrisiko behafteten Positionen aus Portfoliosicht zur Verfligung.

Anhand des gesamten Portfolios der Bank wird jener Wert berechnet, den der tatsachlich
eintretende  Verlust eines besonders schlechten Geschéftsjghres mit  hoher
Wahrscheinlichkeit nicht (bersteigen wird. Das Konfidenzniveau wird mit 99,9% angesetzt. in
Abhangigkeit von dieser Wahrscheinlichkeit bildet dieser Wert den unerwarteten Verlust, fiir
den im Rahmen des sektoralen Risiko-Limitsystems vorzusorgen ist. Eine mangelhafte
Streuung des mit Ausfalisrisiko behafteten Volumens hat dabei eine grofie Auswirkung auf
die Héhe dieses Wertes.

Bonitédtsdnderungstisiko

Da im ,erwarteten Verlust' nur der Zeitraum von einem Jahr betrachtet wird, muss die
gesamte Dauer eines Kredites fur eine vollsténdige Betrachiung ebenfalls noch
berticksichtigt werden. So wird im RM-System auch der Restlaufzeit der mit Ausfallsrisiko
behafteten Positionen Rechnung getragen. Dieser Wert wird im Rahmen des sektoralen
Risiko-Limitsystems zu Informationszwecken ebenfalls errechnet und fUr jede einzelne
Risikoposition dargestellt,

Konzentrationsrisiko

Eine besondere Herausforderung im Rahmen des Risikomanagements ist der Umgang mit
Risikokonzenirationen, wie z.B. groRen Blankoanteilen, Gerade bei Schuldnern guter Bonitét
sind in der Regel die Blankoanteile (iberproportional hoch, verbunden mit der Gefahr, dass
sich der Kredithehmer plétzlich verschlechtert. Diese sind auf ein der Risikotragféhigkeit der
Bank entsprechendes Mal zu begrenzen, da das Risiko aus dem Ausfall grofier
Blankeanteile aufgrund der geringen Anzahi der betroffenen Kreditnehmer nicht durch deren
Beitrage zum Risikobudget abgedeckt wird. '

- Aus.diesem Grund werden die grossen Blankoantelle nicht allein geméss BWG oder in den
sektoralen Grundsatzen (GoGs) beriicksichtigt, sondern auch im Risiko-Limitsystem (RLS)
zusatzlich begrenzt. Ubersteigt der Blankoanteil die entsprechende Grenze, so ist far den
Ubersteigenden Teil ein Risikobudget bereitzustellen. Die Grenze richtet sich dabeli einerseits
nach dem Rating des Schuldners und andererseits nach der Hohe der vorhandenen

Eigenmittel.
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Risiko von Fremdwihrungskrediten

Kunftig (ab 2012) wird das spezifische Risiko von Fremdwéhrungskrediten und das Risiko
aus méglicherweise entstehenden Deckungsllicken unadéquat besparter Tilgungstrager
zusétzlich zu den derzeit berelts bestehenden Stress-Szenarien auch im Rahmen der
Standard-Szenarlos berlcksichtigt. Dabei soll die spezifische Obligoerhdhung durch
Wahrungsveranderung, das Restobligo durch unadéquaten Aufbau des Tiigungstragers, die
Bonitatsverschlechterung durch Erhdhung der Rickzahlungsverpflichtungen und das
Rechtsrisiko  zusatzlich zur  Stichtagsbezogenen  aktuellen  Obligoverdnderung
entsprechenden mit beriicksichtigt werden. Das Risiko einer entsprechenden
Obligoausweitung wird im Rahmen des C-VaR-Modells berechnet.

Kontrahentenrisikos aus Geschiften mit derivaten Positionen

inshbesondere bej derivativen Geschaften bestehen wahrend des Schwebezustandes dieser
Geschafte ein nicht unerhebliches Erflllungsrisiko und ein Wiedereindeckungsrisiko. Das
Risiko der Kontrahenten wird, anhand gewisser Risikozuschlage, die sich an der Art des
Derivates, der Wahrung und der Restlaufzeit orientieren, errechnet.

3. Marktpreisrisiko

Den besonderen Anforderungen, der am Finanzmarkt gehandelter Positionen wird im
Rahmen des Marktpreisrisikos Rechnung getragen. Hierunter fallen besonders die
Verantagungen einer VB in marktgangge Wertpapiere (A-Depot).

Das Marktpreisrisiko setzt sich dabei aus verschiedenen Risikokomponenten zusammen:

e Zinsanderungsrisiko der Bilanz inkl. der Zinstisiken von Wertpapieren im A-Depot,

o Zinsanderungsrisiko von zinssensitiven Wertpapieren im Handelsbuch

o Marktpreisrisiko fOr nicht zinssensilive Veranlagungen, wie Aktien, Aktienfonds,
Immobilienfonds und Alternative Investments

mégliches Abwertungserfordernis auf den aktuellen Markikurs (stille Lasten)

das Fremdwahrungsrisiko

das Fungibilitatsrisiko von wenig liquiden Positionen und

das Kontrahentenrisiko aus Geschéften mit derivaten Positionen

® o & &

Hinsichtlich der Zusammensetzung des A-Depots unterliegen dabei die Positionen nach
Risikogesichtspunkten feilweise strikten Obergrenzen und qualitativen
Mindestanforderungen, die in sektoralen Richtlinien festgelegt sind. Die einzelnen Risiken
werden, je nach Risikoart und Wesentlichkeit, mit unterschiedlichen Methoden berechnet.

Zins&nderungsrisiko

Das Zinsanderungstisiko aller mit Zinsrisiken behafteten Positionen wird seit vielen Jahren
mit Hilfe des statischen Barwertkonzeptes mit Hilfe von SAP/SEM, einer dynamischen G&V-
Simulation und der Zinsrisikostafistik gem&R OeNB gemessen,

Die Barwertberechnung und die G&Y Simulation der zinsgebundenen bzw. zinssensitiven
Aktiv- und Passivposten wird dabei im Rahmen von 20 verschiedenen Zinsszenarien
errechnet, wobel die negativste Auswirkung im Rahmen des sektoralen Risiko-Limitsystems
zur Anwendung kommt.

Marktpreisdnderungsrisiko nicht zinssensitiver Produkte

Das Marktpreisrisiko von Aktien, Aktienfonds, Alternativen Investments dder eine weitgehen-
de Nachbildung eines Leitindex wird entweder durch ein pauschales Abschlagsverfahren
abgehildet, oder im Rahmen eines vereinfachten Value-at-Risk Berechnung auf Basis der
historischen Simulation errechnet.




Beilage 1V/4

Fremdwihrungsrisikos

Das Fremdwahrungsrisiko aller  Fremdwahrungspositionen  inkl.  der  offenen
Devisenpositionen wird bewertet, indem Devisenkurssimulationen durchgeflhrt werden. Als
Basis dient die durchschnittliche wéchentliche Schwankungsbreite der letzten finf Jahre. Als
Alternative dazu kann auch eine Risikopauschale von 15 % auf den zum Simulationsstichtag
bekannten Kurs zur Anwendung kommen.

Fungibilitétsrisiko

Mit der Beriicksichtigung des Fungibilitatsrisikos wird dem Risiko Rechnung getragen, dass
im Fall unzureichender Marktliquiditat in einzelnen Produkten, Geschéfte nicht oder nur zu
sehr unglinstigen Konditionen abgeschlossen werden kdnnen. Es sind gewisse
Risikozuschlige (Risikopauschalen), etwa fir nicht bérsenotierte oder besonders marktenge
Positionen, vorgegeben.

4. Operationelles Risiko |

Operationelie Risiken werden im Volksbankensektor bereits seit Jahren durch zahlreiche
“MaRknahmen begrenzt oder vermieden (z.B. gemeinsames Rechenzentrum, Rechisdaten-
bank, sektorale Vertragsmuster, hochwertige Aus- und Fortbildung usw.).

Die Befassung mit den operationgllen Risiken hat aber auch gezeigt, dass immer wieder
vermeidbare Verluste in nicht unbetrachtlicher Hehe auftreten. Der Verbesserung der
Prozesse und einer korrekten Abwicklung wird daher eine stetig hdhere Aufmerksamkeit
gewidmet. Im Volksbanken-Sektor wurde eine Datenbank gingerichtet, die es jeder
Sektorbank ermdglicht, von ihr festgestelite Schadensfélle strukturiert zu erfassen und in
anonymisierter Form anderen Banken zur Verfligung zu stellen. Dadurch soll die Mdglichkeit
geschaffen werden, aus bereits aufgetretenen Fehlern zu lernen.

Hinsichtlich der Quantifizierung der operaticneilen Risiken wurden bisher noch keine Metho-
den entwickelt, die eine verlassliche Einschatzung zuldsst. Das operationelle Risiko wird aus
diesem Grund mit elner Pauschale auf Basis des erweiterten Geschéftsvolumens (Aktivseite
inklusive Kundendepots) veranschlagt und im Risikolimitsystem berlicksichtigt. Bei
Einhaltung bzw. Umseizung entsprechender organisatorischer Massnahmen, die das
operationelle Risiko in der Vergangenheit nachweislich erheblich reduziert haben, kann die
VB die benétigte Risikodeckungsmasse verringern. Diese Mdoglichkeit fithrt zu einer
intensivierung der Bemiihungen um bessere Ablaufe und Prozesse.

5. Beteiligungsrisiko

Die jlingere Vergangenheit hat gezeigt, dass fur ein vollstandiges Bild der Risikolage auch
die Berlcksichtigung des Risikos sektoralbedingter Beteiligungen nicht unerheblich ist. Unter
Beteiligungen in diesem Sinne werden Anteile an anderen Unternehmen verstanden, die
bestimmt sind, dem eigenen Geschiftsbetrieb durch Herstellung einer langer dauernden
Verbindung, zu dienen.

. Ein einheitliches Beteiligungsmanagement fur alle Arten von Beteiligungen scheint aufgrund
der Unterschiedlichkeit der Beteiligungen und aufgrund der unterschiedlichen Ziele, die die
Bank damit verfolgt, nicht zielfihrend. Die Messung von Beteiligungsrisiken wird aufgrund-
der Heterogenitat und der gebotenen Anforderung an ein effizientes aber auch effektives
Modell fur die typischerweise gehaltenen Beteiligungen einer VB daher individuell je
Beteiligungskategorie vorgenommen.

o Eine kreditersetzende" Betelligung wird im Rahmen des Kreditrisikos abgebildet.

e Eine ,veranlagungsorientierte” Beteiligung wird im Rahmen des Marktpreisrisikos
abgebildet.

o Eine ,bankbetriebsorientierte" Beteiligung ist im Rahmen des operationellen Risikos
abgedeckt,

e Fine ,geschaftsorientierte" Betsiligung muss in eine Gesamthankrisikosteusrung bzw.
Gesamtbank-Risikomanagement einbezogen werden.
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s Eine ,sektoralbedingte” Beteiligung wird im Rahmen eines pauschalen Abschlages
des Buchwertes abgebildet, der je nach Szenario unterschiedlich ist.

6. Liquiditatsrisiko

Das Liguiditatsrisiko wird grundsatzlich im Rahmen der sektoralen Aufgabenvertellung
innerhalb des Verbundes satzungsgemass dem Spitzeninstitut OVAG' Uberantwortet.
Allerdings steigen diesbezlglich auch nicht zuletzt durch die geforderten gesetzlichen
Massnahmen die Anforderungen an jede einzelne VB betréchtlich.

Dem Rechnung zu fragen, wurden beginnend mit 2011 umfangreiche Vorarbeiten fiir eine
"neue Ausgestaltung des Liquiditatsverbundes gestartet. Die neusn Anforderungen, die
Stress-Szenarien und der benétigte Liquiditdtspuffer flr den gesamten Liquiditatsverbund
sowie flr jede einzelnen VB wurden festgelegt und berlicksichtigen auch diverse Planungen
und Limitierungen im Bereich der Liguiditatssituation. Schon seit langem melden alle Vben in
ein verbundweites Liquiditdtssystem, das es einerselts jeder VB auf Basis der
Liquiditatsablauffristen und der eigenen Planung eine hinreichend genaue Darstellung der
eigenen Liquiditatssituation sowie der Auswirkungen diverser Szenarten gibt und
andererseits dem Spitzeninstitutes die Erfullung der geforderten Aufgabe flr eine
ausreichend valide Liquiditatssteuerung des gesamten Verbundes ermdglicht.

7. Risikodeckungsmasse (RDM)

Den gesamten ermittelten Risiken ist sine Risiko-Deckungsmasse unter der Voraussetzung
gegeniiber zu stellen, dass bei deren Verwendung fir die Abdeckung von Risiken die
aufsichtlichen Eigenkapitalbestimmungen weiterhin korrekt erftlit werden, Dadurch werden
die gesetzlich erforderlichen Eigenmittel samt einem Sicherheitspolster nicht belastet. Die
RDM setzt sich somit aus folgenden Bestandteilen zusammen: '

» Das geplantes Betriebsergebnis der nachsten 12 Monate,

o freie Eigenmittel, die 9 % Ubersteigen (die EM darunter werden nicht herangezogen),

¢ vorhandene Wertberichtigungen, soweit sie nicht bereits fiir ausgefalilene Kunden
benétigt werden;

o Rickstellungen fur Eventualverbindlichkeiten zu Kundenforderungen;

o stille Reserven aus Wertpapleren, wobei diese jedoch nur fir die Abdeckung der
Markipreisrisiken herangezogen werden kénnen,

e Garantien und Unterstitzungsleistungen des Verbundes

8. Stresstests und Simulationen

Bei der Ermittiung der Risiken einer Bank wird von einer normalen Entwicklung der Rahmen-
bedingungen ausgegangen (Standard- Szenar;o unter going concern Annahmenj.

Durch besondere Vorkommnisse kénnen jedoch auBergewdhnliche Risikosituationen
entstehen, deren Auswirkungen auf die Risikolage der Bank durch Stress-Szenarien und
Simulationen berechnet werden. (Crash-Szenario), Der VB-Sektor hat einen einheitlichen
Prozess in 4 Schritien definiert:

1. Es werden die makrodkonomischen Szenarien vom Research der OVAG festgelegt.
Daneben kommen noch einige weitere themenspezifische Stress-Situationen zur

Anwednung.
2. Im VB-RA werden die Auswirkungen dleser makrodkonomischen und der

themenspezifische Szenarien auf die Risikopositionen einer VB besprochen und die
konkreten Parameter auf Basis dieser Einschétzung fir alle VBen verbindlich festlegt.
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3. Im 3.Schritt werden die Parameter zentral vom OGV in die VB-Risikomanagement
Applikation eingepflegl, sodass fiir allen VBen automatisch die entsprechenden
Szenarien gerechnet werden.

4. Die Ergebnisse dieser Szenarien sind in jeder einzelnen VB im Rahmen des
Risikokomitees zu besprechen und allenfalls Handlungen zur Risikoreduzierung zu
setzten.

9. Risikolimitierung

Die Risiken im Standard-Szenario diirfen zu keiner Zeit die Risiko-Deckungsmasse im
Standard-Szenario Gbersteigen. Dar(iber hinaus muss noch eine freie RDM in Héhe von 10
% verbleiben, damit noch ein Puffer fir den Eintritt sonstiger, derzeit nicht berlicksichtigter
oder messharer, Risiken verbleibt. Ein sektorales Frithwarnlimit (gelber Bereich) wird
demnach erreicht, wenn die Summe aller Risiken 80 % der RDM (bersteigt,

Obwoh! im Falle einer Uberschreitung dieser Grenze noch immer gesetzlich anerkannte
Eigenmittel in Hohe von mindetsten 9 % vorhanden sind, greifen bereits sektorale
UnterstiitzungmaBnahmen, um die Soliditdt der Bank wieder im ausreichenden Male
herzustellen.

Sektoral bestehen dariiber hinaus noch folgende zuséatzliche Limite:
e Die Summe der Marktpreisrisiken darf 30 % der RDM nicht (berschreiten.

o Das Zinsanderungsrisiko eines Zinsschocks von 200 BP darf 20 % der Eigenmittel
nicht Obersteigen.

« Die Summe aller Risiken inkl. Steuerungseffekte darf die RDM nicht tbersteigen.

10. Risikodarstellung der VB-Primarstufe

Einbezogen wurden alle Prim#rbanken nach dem System Schulze-Delitzsch (58
Volksbanken ohne Hauskreditgenossenschaften), die im institutionellen Sicherungssystem
des Verbundes ordentliche Mitglieder sind.

Standard-Szenario (gonig concern oder Fortfiihrungs-Szenario)

Die Begrenzung der bankgeschaftlichen Risiken innerhalb der einheitlichen sektoralen
Grenzen wird weitgehend den Volksbanken selbst Uberlassen. Sie haben im Rahmen ihrer
Risikostrategie Limits und Frithwarnlimits fir ihre Bank selbst festzulegen. Die Limite sind
dabei so festzulegen, dass normale Risiken des Standard-Szenarios aus eigener Kraft
abgedeckt werden kénnen. Dies entspricht elnem Fortfihrungs-Szenario (der
Geschiftshetrieb kann bei Eintritt der Risiken ungehindert fortgefUhrt werden).

Die einzelnen Risikobestandteile werden dabei ohne Berlicksichtiging von
Korrelationseffekten addiert. Fur jede Risikoart ist ein eigenes Risikobudget bereit zu stellen,
deren aggreglerte Summe die vorhandene Risikodeckungsmasse (RDM) nicht Uberschreiten
darf. Ein Uberschreiten fihrt zu Handlungsbedarf bei der Bank (roter Bereich im sektoralen
Risikomanagementsystem).
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Die Risikosituation der Primarstufe des Volksbanken-Sektors im Standard-Szeanrio stellt
sich zum Stichtag 31. Dezember 2011 entsprechend den obigen Ausfiihrungen wie folgt dar;

Standard-Szenario VB- Primérstufe Dez. 2011 {(Werte in lio.€)

Erwarteter Verlust -113
Unerwarteter Verlust {Konfidenzniveau 98,8 %) -237
Kontrahentenrisiko aus derivaten Positionen -4
Summe Kreditrisiken -354
Zinsanderungsrisiko aufaddiert -119
Marktpreisrisiko nicht zinssensitiver Positionen -6
Fremdwahrungsrisiko -2
Fungibilitatsrisiken -2
Summe Risiken Bankbuch -131
Summe Risiken Handelsbuch -4
Summe Marktpreistrisiken ' 135
Summe Beteiligungsrisiken ' -86
Summe operationelle Risiken -85
Gesamtrisiko -660
Risiko-Deckungsmasse 1.306
Uber- / Unterdeckung 644

Das Kreditrisiko ist im Jahresverglsich geringfligig (+3 %) gestiegen. Das Marktpreisrisiko ist
vorallem aufgrund des Zinsanderungsrisikos im Jahresvergleich erheblich gestiegen (+22
%). Das Gesamtrisiko im Standard-Szenario ist dadurch um 10 % auf 660 Mio. € gestiegen.
Da jedoch die RDM im gleichen Ausmall gestiegen ist (+87 Mio.), konnte die komfortable
Uberdeckung der Risiken leicht auf 644 Mio. € ausgebaut werden.
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Crash-Szenario {Liquidations-Szenario)

lm Crash-Szenario ist mit einem zusatzlichen Kreditrisiko von 289 Mio. € zu rechnen.
Weiters mit einem zusatzlichen Marktpreisrisiko in Hohe von 83 Mio. € und einem
Betelligungsrisiko im Crash-Szenario in Hoéhe von 262 Mio. € In Summe ist im Crash-
Szenario fir ein zusatzliches Risiko in Héhe von 634 Mio. € vorgesorgt. Die RDM im Crash-
Szenario erhdht sich um 1.478 Mio. € und ergibt somit eine ebenfalls solide Uberdeckung
der Risiken im Crash-Szenario von 844, Mio. €. Zusammen mit dem Standard-Szenario sind
somit die Risiken mit 1.483 Mio. € Uberdeckt.

Crash-Szenario VB- Primérstufe Dez. 2011 {Werte in Mio.€)
zuséatzlicher Erwarteter Vetlust im Crash-Szenario -204
zusatzlicher Unerwarteter Verlust Im Crash-Szenario -101

Summe Kreditrisiken im Crash-Szenario -305
Zusétziiches Zinsanderungsrisiko aufaddiert im Crash-Szenario ' -86
Markipreisrisiko nicht zinssensitiver Positionen im Crash-Szenario -5
Fremdwahrungstisiko im Crash-Szenario -2
Fungibilitatsrisiken im Crash-Szenario -2

Summe Risiken Bankbuch im Crash-Szenario - -96

Summe Risiken Handelsbuch im Crash-Szenario -3

Summe Marktpreistrisiken im Crash-Szenario -09

Summe Betelligungsrisiken im Crash-Szenario -124

Summe operationelle Risiken im Crash-8zenatio -85

Gesamftrisike im Crash-Szenario -614

Risiko-Deckungsmasse im Crash-Szenario 1.517

Uber- / Unterdeckung im Crash-Szenario 903

11. Risikodarstellung des VB-Sektors (inkl. OVAG)
Der VB-Sektor umfasst neben den Volksbanken (VB-Primérstufe) auch die OVAG:

Die Risikosituation des gesamten VB-Sektors im Standard-Szeanrio stellt sich zum Stichtag
Dezember 2011 wie folgt dar:

Anzumerken ist, dass dabsei die Sektor-internen Risiken (wie z.B. Beteilgungsrisiken), als
auch Eigenmittelbestandteile konsolidiert wurden.
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Zu berlcksichtigen ist weiters die besondere Situation, in der sich die OVAG zum
Jahreswechsel 2011 befunden hat. Die Kapitalmafinahmen bei der OVAG seitens der
Volksbanken sowie seitens der Republik sind zum Stichtag 12/2011 bereits berlicksichtigt.

Standard-Szenario VB- Sektor (inkl. OVAG) Dez. 2011

(Werte in Mio.€)

Erwarteter Verlust -242
Unerwarteter Verlust (Konfidenzniveau 99,8%) -641
Kontrahentenrisiko aus derivaten Positionen -19
Summe Kreditrisiken -902
Zinsdnderungsrisiko aufaddiert -125
Markipreisrisiko nicht zinssensitiver Positionen -7
Fremdwahrungsrisiko -6
Fungibilitatsrisiken -2
Summe Risiken Bankbuch -140
Summe Risiken Handelsbuch -11
Summe Marktpreistrisiken -151
Summe Beteiligungsrisiken -0
Summe operationelle Risiken -118
Gesamfrisiko -1.1471
Risike-Deckungsmasse 1.510
Uber- f Unterdeckung 339

Crash-Szenario VB- Sektor (inkl. OVAG) Dez. 2011

{(Werte in Mio.€)

zusatzlicher Erwarteter Verlust im Crash-Szenario +16
zusatzlicher Unerwarteter Verlust im Crash-Szenario +296
zysatzliches unbesichertes Obligo in der Risikoklasse 5 -2178
Summe Kreditrisiken im Crash-8zenario -1.866
zusatzliches Zinsanderungsrisiko aufaddiert im Crash-Szenario -1198
Marktpreisrisiko nicht zinssensitiver Positionen im Crash-Szenario -6
Fremdwahrungstisiko im Crash-Szenaiio -6
Fungibitittsrisiken im Crash-Szenario -2
Summe Rislken Bankbuch im Crash-Szenario -124
Summe Risiken Handelsbuch im Crash-Szenario -4
Summe Marktpreistrisiken im Crash-Szenario -128
Summe Betelligungsrisiken im Crash-Szenario -0
Summe operationelle Risiken im Crash-Szenario -118
Gesamtrisiko Im Crash-Szenario -2.112
Risiko-Deckungsmasse im Crash-Szenarlo 3.261
{Uber- / Unterdeckung im Crash-Szenario 1.149
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53) Risikobericht

Algemein

Die Ubernahme und professionelle Steuerung der mit den Geschiftsakeivigiten verbundenen Risiken ist eine Kernfunktion jeder Bank. Die
OVAG erfiillt die zentrale Aufgabe der Implementierung urd Betreuung der Prozesse und Methoden zur [dentifikation, Steuerung, Messung
und Uberwachung aller bankbetrieblichen Ristken auf OVAG Konzernebere,

Dazu werden basierend auf konzernweit giiltigen risikopclitischen Grundsitzen die folgenden unterschiediichen Risiken im Rahmen der jihrlich

vam Vorstand vorgegebenen Risikostratégie adressient:

+  Kreditrisiko (Kontrahentensisiko)
+ Marktrisiko (Zinsanderungsrisiko, FX-Risiko, Optionsrisiko, Commedityrisiko, Risiko in Substanzwerten und Credit-Spread-Risiko)

+  Operationelles Risiko
«  Liquiditatsrisiko

«  Beteifigungsrisiko

+  immobilienrisiko und
+  Sonstige Risiken

Altuelie Entwicklungen

Die anhaltende Wirtschafts- und Finanzkrise hat auch im Jahr 2011 die Aktivitsten im Risikomanagement der OVAG stark beeinflusst.
Einen inhaltlichen Schwerpunke bildete die weitere Optimierung und Effizienzsteigerung der Risikomanagementprozesse im Konzern.
Zeitgleich mit dem VB| Verkauf Mitte 2011 wurde in Abstimmung mit den Aufsichtsbehdrden das IRB Roll Out Projekt gestoppt.

Die Messung, Limitierung und Steuerung des Kreditrisikos kennte durch den Einsatz eines eigenentwickelten Kreditportfcliomodells weiter
verbessert warden. Die Erstellung des manatlichen Kreditrisikoreports konnte weiter beschleunigt und inhattlich um neve Kennzahlen (z.B, Cre-

dit Value at Risk} und Darstellungen aufgewertet werden,

Auf Basis des bereits seit 2009 eingesetzten 2-Phasenmodells zur Quantifizierung des Credit Spread-Risikos fir Bonds und CDS wurde eine
monatliche risikosensitive Limitierung implementiert und somit das Limitsystem komplettiert,

Das strukturelle Liquidititsrisikomanagement wurde ebenfalls weiter verbessert, Das monatliche Reporting beinhaltet nun neben den bereits
Fnde 2010 implementierten monatlichen Stressszenarien Limitierungen der Liquidity Gaps und der Structural Survival Period im Basisszenaric

und im Stress.

Das Thera Stresstesting stand auch 2011 unvertindert im Fokus, Der Prozess zur Durchfiibrung der Gesamibankrisikostresstests vaurde metho-
disch weiter verfeinert und durch Arbeitsgruppen mit Teilnehmern aus Markt- und Risikomanagementbereichen institutionalisiert. Neben den
internen Stresstests haben aufssichtsrechtliche Stresstests der OeNB und EBA noch weiter an Bedeutung gewannen.

Beginnend mit 2011 warde die Risikotragfahigkeitsrechnung um die 8konemische Sichtwelse {durchgingig VaR basiert} ergénzt. Weiters wurde
eine konzernweite Return on Economic Capital Berechnung auf Profit Center Ebene periodisch durchgefiihrt sowie der Prozess zur regel-

miBigen Berechnung implementiert,

a) Risikomanagementstruktur und Risikopolitische Grundsiize

Risikomanagementstrultur )
Der OVAG Konzern hat alle erforderlichen organisatorischen Vorkehrungen getroffen, um dem Anspruch eines modernen Risikomanage-

ments zu entsprechen, wie sie beispielsweise in den Mindeststandards an das Kreditgeschft formuliert sind, Es gibt eine klare Trennung zwi-
schen Markt und Risikobeurteilung, -messung und -kontrolle, Diese Aufgaben werden aus Griinden der Sicherheit und zur Vermeidung von

lnteressenskonflikten von unterschiedlichen Organisationseinheiten wahrgenommen,

Das Ressort wird von Dkfen. Michae! Mendel in seiner Funktion als Konzerarisikovorstand geleitet, Dkfm. Mendel ist zudem auch der steliver-
tretende Generaldirektor der OVAG, In seinem Vorstandsbereich sind simtliche zentral gasteuerten und geregelten strategischen und opera-
tiven Risikomanagementaktivititen des OVAG Konzerns konzentriert. Mitte 2011 wurde das operative und strategische Risikomanagement auf
Konzernebene umstrukturiert und in einem Bereich zusammengefasst. Damit sind nun die Marktfolge fiir die Segmente Unternehmen , Immo-
bilien, Banken und das strategischen Risikomanagement unter einer einheitlichen Leitung und in einer Organisationseinheit vereint.
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Im Organigramm sind die Einheiten des operativen Risikomanagements im Wesentlichen unvertindert der Investkredit und die Einheiten des
strategischen Risikomanagements der OVAG zugeordnet, Neben dem Bereich Strateglsches und Operatives Risikomanagement ist der Bereich
Kenzernrisikosteuerung im Ressort 2 angesiedelt. Auch in diesem Bereich wurden durch die Eingliederung der Einheiten Technik und Corpo-
rate Restucturing MaBnahmen zur Optimiarung ven Prozessen gesetzt

Nachfoigendes Diagramm gibt einen Uberblick tber die aktuelte Organisationsstrukiur des Ressorts.

Risikopolitische Grundsiitze

Die risikopolitischen Grundstitze umfassen die innerhalb des Konzerns giltigen Normen im Umgang mit Risiken und werden zusamemen mit
dem Risikoappelit vam Verstand festgelegt. Eln kanzernweit einheitliches Yerstandnis zum Risikomanagement ist die Basis fir die Entwicklung
eines Risikobewusstseins und einer Risikekultur im Unternehmen,

Klare Organisationsstrukturen: Besonderes Augenmerk wird auf die Trennung von Risikotibarnahme (risk-taking) einerseits und die Risiko-
berechnung sowie die Vorgabe der Risikonarmen andererseits (Riskcantrelling/Riskmanagement) gelegt. Eine saubere Funktionstrennung
innerhalb des OVAG Konzerns stellt die Vermeidung von Interessenskonflikten sicher,

Systeme und Methoden: Einheitliche Risikomessmethoden sind die Basis zur Vergleichbarkeit und Aggregation der Risiken im OVAG Konzera,
Sie sind zudem ein wichtiges Element in der konzerninternen Entwicklung effizienter Limitstrukturen und der Berechnung von Limitausnut-
zungen, Auf einheitliche Risikomanagementsysteme wird auch in Hinblick auf Kosteneffizienz und Ressourcenschonung grofies Augenmerk
gelegt. Notfallsplanungen stellen die erforderfiche Verfligbarkeit der Systeme sicher,

Limitwesen: Grundsatzlich unterliegen im OVAG Konzern alle messbaren Risiken einer Limitstruktur, die einer permanenten operativen Uber-
wachung unterliagt, Es gilt der Grundsatz: Kein Ristko ohne Limit, Risiken, fir die bisher in der Theorie keine hinreichend genauen Mess-
methodiken und -instrumente zur Verfiigung stehen, werden entweder auf Grund regulatorischer Eigenmittelerfordernisse, konservativer
Berechaungsmethoden unter Berlicksichtigung von Stressannahmen, oder in Form von Sicherheitspuffern in die Uberlegungen einbezogen,
wobei in diesen Fillen das Vorsichtsprinzip zur Anwendung kemmt,

Risikcreporting: Ein zeitnahes, regelmiBiges und umfassendes Risikoreporting ist unter anderem in Form eines Konzernrisikoreports im OVAG
Konzern implementiert, Dieser ist wichtiger Bestandteil fiir die [dentifikation, Messung, Steuerung und Uberwachung des Risikos nnerhalb des
Konzerns. Er wird quartalsweise erstelit und deckt alle refevanten Risikoarten {Markt-, Zinsinderungs-, Liquiditits-, Credit-Spread-, Kredit~,
Immobilien- und operationelles Risiko) ab., Der Konzernrisikobertcht informiert den Konzernvorstand pericdisch iiber die Eatwicklung der
Risikotragfihigkeit und der Risikosituation des Konzerns und umfasst im Schwerpunkt die quantitative Darstellung der steuerungsrelevanten
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Informationen zu den adressierten Risikokategarien, ergénzt durch kurze Lageeinschitzungen und gegebenenfalls weitere qualitative Informa-
tioren, Bel der Erstellung des Reports wird besonderes Augenmerk auf die Datenqualitit gelegt, um aussagekriiftige Ergebnisse zu gewihrlei-
sten, Neben den quartalsweisen Reports wurde 2011 vor allem das monatliche Kreditrisikoreporting weiter ausgebaut,

Prozesse: Grundlage des Risikomanagements sind funktionierende Prozesse, Die Entwicklung und die Integration dieser Prozesse in die tiglichen
Geschiftsabliufe ist daher zentrale Aufgabe des Risikornanagements im OVAG Konzern.

Finfiihrung never Prodikie: Ein effizienter systemunterstiitzter Genehmigungsprozess fir Produkte des OVAG Treasury ist seit 2003 imple-
mentiert und wird kontinuierlich verbessert und weiterentwickelt, Die korrekte Abbildung simtlicher Risiken in den Risikomanagementsystemen
steht hierbei im Vordergrund, Besonderes Augenmerk wird auf das Vorhandeasein einer unabhingigen Bewertungsmoglichkeit gelegt. Dies gilt
auch fir geschlossene Positionen. Somit werden die gesetzlichen Vorgaben zur Darsteliung des KOntrahentenausfaﬂsnmkos und die Anforde-
rungen des Collateral Managements erfullt,

Eine elnheitliche Vorgangsweise fir die Einfihrung neuer Produkte im OVAG Kenzern ist seit 2008 implementiert, Neben der addquaten Er-
fassung alfer Risiken, dem korrekten Eingang in das Controlling und die Bilanzierung steht hier die Abbildung in den zentralen Systemen des
Konzerns im Vordergrund. Einheitliche aussagekriftige Risikoreports und ein korrektes externes Meldewssen werden dadurch gewihrleistet.

Backtesting: Da Sehitzungen der GréBen Probability of Default {PD), Loss given Default (LGD), Exposure at Default (EAD) und Credit Con-
version Factor (CCF) sowie Value at Risk (VaR) immer auf Vergangenheitswerten aufbaven, muss ihre Akkuranz tourlich mittels Rickverglei-
chen (Backtesting) validiert werden, Backtestingreports werden im OVAG Konzern jedenfalls fiir das Kredit- und das Marktrisiko erstellt, Die
Frequenz des Reportings héngt von der Risikoart ab, erfolgt aber zumindest jihrtich. Das frgebnis wird zeitnah dem Vorstand zur Kenntnis
gebracht, Alarmierende Ergebnisse (2.8, eine statistisch gesehen zu hohe Anzaht an AusreiBern) fihren umgehend zu einer Analyse der Berech-
nungsmethoden cder der Medelle,

Stresstesting: Kredit- und Marktrisiken werden im OVAG Konzern regelmifigen Stresstests unterzogen, wobei die Krisenszenarien derart
gestaltet werden, dass das Eintreten von sehr unwahrscheinlichen aber nicht unméglichen Ereignissen simufiert wird, Anhand dieser Vorgehens-
weise kiinnen u.a, atypische tail losses erkannt und analysiert werden - diese Methadik stelit insbesondere im Falle von fat tails eine hilfreiche
Ergdnzung der VaR Methodik dar.

Wihrend disikoartenspezifische Stresstests und Sensitivititsanalysen bereits seit lingerer Zeit regelmiBig durchgefiihrt werden, werden seit
2009 regelmiBig auch risikoarteniibergreifende Stresstests durchgefithrt, Dabei werden zuerst volkswirtschafiliche Krisenszenarien {mitdes und
schweres Rezessionsszenario) definiert und daraus die gednderten Risikoparameter filr die einzefnen Risikokategorien und Geschaftsfelder abge-
leitet. Neben der Risikoseite werden auch die Effekte der Krisenszenarien auf die Risikodeckungsmassen ermitielt. In einer gestressten Risiko-
tragfihigkeitsrechrung werden schlieBlich die verschiedenen Auswirkungen der Krisenszenaden auf die Risikotragfdhigkeit der OVAG
zusammengefasst und analysiert,

b) Aufsichtsrechtliche Anforderungen

Die aufsichtsrechtlichen Anforderungen werden OVAG intern gemil der Basel It Logik in drei Sdulen geteilt, Siute 1 Mindestkapitalanforde-
rungen regelt die Frmittlung der Mindestkapitalerfordernisse for Krediteisiken, Marktrisiken sowie operationelle Risiken. Siule 2 Aufsichts-
rechtliche Kontrolle definjert Mindestanforderungen an das Risikemanagement von Banken im Rahmen des sogenannten [CAAP (Internal
Capital Adeqguacy Assessment Process — stehe auch Punkt <)), Sdule 3 Offenlegung legt die Offenlegung fir Markuteilaehmer fest.

Siule 1 Mindestkapitalanforderungen im OVAG Konzern

Die Umsetzung der Saule 1 im OVAG Konzern verfolgt gem4 Vorstandsbeschiuss nicht nur die Erfullung der Mindestanforderungen, sondern
unter Berlicksichtigung der Wirtschaftlichkeit auch die Urasetzung interner Modelle, um damit die Risikomanagementsysteme fiir alle Risiko-
arten kontinuierlich zu verbessern, Daher kommen derzeit folgende Metheden zur Berechnung des Mindestkapitalerfordernisses je Risikoart
zur Anwendung:

+ Marktrisiko: Intecnes VaR Modell seit 11,2005, Die VBAG ist derzeit in der Implementierung von Murex als Front - und Back-office System.
Die bestehenden Risikomanagementsysteme Kondor+/KVaR werden damit ersetzt, Umn den Avfivand fiir die erforderiichen Genehmi-
gungsprozesse Im Rahmen der wesentlichen Modelinderungen zu minimieren, wurde mit den Aufsichten vereinbart, dass die OVAG das
bestehende genehmigte intecne Modell mit Navember 2011 zurlicklegt und tempordr das Eigenmittelerfordernis fir das Markteisiko im Han-
delsbuch mittels Standardansatz berechnet, Mit der Neueinreichung des internen Modells wird Ende 2012/Anfang 2013 gerechnet.

+  Operationeiles Risiko: $tandardansatz (in Ausnahmefilten und zetlich beschriinkt Basis-Indikator-Ansatz) seit 1.1.2008

+  Kreditrisiko: Standardansatz bzw, IRB Basisansatz seit 1,4.2008 Eine detaillierte Darstellung der aufsichtsrechtlich genehmigten Ansiitze und
der Ubergangsregelungen erfolgt im Zuge der Offenfegung gemiB § 16 Abs 1 Z 1 OfiV in einem separaten Dokument (siehe Siule 3

. Offenlegung im OVAG Konzera).
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SHule 2 Internal Capital Adequacy Assessment Process
Der Internal Capital Adequacy Assessment Process {ICAAP) verpflichtet Banken, aile notwendigen Mafinahmen zu setzen, um jederzeit eine

ausreichende Kapitalausstattung fur die aktuellen und auch die zukiinftig geplanten Geschiftsaktivititen und die damit verbundenen Risiken zu
gewihtleisten, Dabei kisnnen bankintern entwickelte Methoden und Verfahren angewendet werden. Bei der Ausgestaltung, der fiir die Umset-
zung des ICAAP edorderlichen Strategien, Methoden und Systeme, spielt die GréBe und Komplexitat der Geschiftsttigkeit eine wesentliche
Rolle {Propertionalitatsprinzip). Die Umsetzung des ICAAP in der OVAG wird unter Punkt <) niher erliutert,

Ssule 3 Offenlegung Im OVAG Konzern ;
Den Anforderungen der Siule 3 wird durch die Verdffentlichung der qualitativen und quantitativen Offenlegungsvorschriften gem. Verordnung

der Finanzmarktaufsicht (FMA) zur Durchfiihrung des Bankwesengesetzes betreffend der Vertsffentlichungspflichten von Kreditinstituten {Offen-
tegungsverordnung - OffV) auf der institutseigenen Homepage unter Konzern / Investor Relations / Risikomanagement sowie im Geschifts-

bericht nachgekommen.

¢) Risikostrategie und interner Kapitaladdquanzprozess
Die konzernibergreifende Risikostrategie wird ~ unter Beriicksichtigung der Ergebnisse des [nternal Capital Adequacy Assessment Process

(ICAAP) - jihrlich durch den Vorstand neu bewertet und festgelegt und bildet die Grundiage flir einen konzernweit einheitiichen Umgang mit
Risiken, In der Risikostrategie werden allgemeine und konzernweit konsistente Rahmenbedingungen und Grundsitze fiir das Risikomanage-
ment sowie die Ausgestaltung entsprechender Prozesse und organisatorischer Strukturen verstindlich und nachvollziehbar festgelegt und doku-
mentiert, Weiterentwicklungen in Bezug auf die angewandten Methoden zur Messing und Steuerung der Risiken flieBen (iber den jahrlichen

Aktualisterungsprozess in die Risikostrategie ein,

Internationaler Best Practise folgend hat die OVAG den ICAAP als einen revolvierenden Steuerungskreislauf aufgesetzt. Dieser startet mit der
Definition einer Risikostrategie, durchliufe dann den Prozess der Risikoidentifikation, -quantifizierung und -aggregation, und schlief3t mit der
Bestimmung der Risikotraglahigkeit, der Kapitalallokation und Limitierung bis hin zur laufenden Risikoliberwachung, Die einzelnen Elemente des
Kreistaufes werden mit unterschiedlicher Frequenz durchlaufen (taglich fir die Risikomessung Marktrisiko Handelsbuch, monatlich flir die Erstel-
fung der Risikotragfhigkeitsrechnung, jihrlich fir Risk Assessment und Risikostrategie). Alle im Kreislauf beschriebenen Aktivititen werden
zumindest jihrlich auf ihre Aktualitdt und ihre Angemessenheit hin gepriift und bei Bedarf an die aktuellen Rahmenbedingtingen angepasst,

Diesem Prinzip folgend erhebt der EIVAG Konzers Im Rahmen von konzernweit durchgefuhrten Risk Assessments regelméBig, welche Risiken -
im laufenden Bankbetrieb im Kanzern vorhanden sind und welche Bedeutung bzw, welches Gefahrenpotential diese Risiken fur den Konzern
haben. Dabei wird nicht nur eine quantitative Einschitzung der einzelnen Risikoarten vorgenommeri, sondern es werden auch die vorhande-
nen Methoden und Systeme zur Uberwachung und Steuerung der Risiken beurteilt (qualitative Beurteilung}. Das Risk Assessment Konzept
basiert auf einem Scoringverfahren und flefert somit ein umfassendes Bild der Risikosituation des OVAG Konzerns, Das Risk Assessment wird
elektronisch iiber die OpRisk-Plattform BART durchgefiihrt, wodurch die Transparenz erhsht und das Workflowmanagement deutlich ver-

bessert werden konnte,

Die Ergebnisse der Risk Assessments werden in einer Risikolandkarte zusamaengefasst, in der die einzelnen Risikoarten beziiglich ihrer Bedeu-
tung den Tochtergeselischaften zugeordnet werden, Die Ergebnisse der Risk Assessments fliefien auch in die Risikostrategie ein, Basis der quan-
titativen Umsetzung des ICAAP im OVAG Konzern ist die Risikotragfihigkeitsrechnung, Mit hr wird die jederzeit ausreichende Deckung der

eingegangenen Risiken durch adiquate Risikodeckungsmassen nachgewiesen und auch flir die Zukunfl sichergestellt. Zu diesermn Zweck wer-
den auf der einen Seite alle relevanten Einzelrisiken sowohl dkenomisch als auch regulatorisch 2u einem Gesamtbankrisiko aggregiert. Diesem

Gesamtrisiko werden dann die vorhandenen und vorab definterten Risikodeckungsmassen gegenlibergestellt,

Im Zuge der Risikotiberwachung wird die Risikotragféhigkeit berechnet, die Einhaltung des vom Vorstand beschlossenen Gesamtbankrisikolimits
auf monatlicher Basis tiberwacht und der Konzernrisikobericht erstell,

Per 31. Dezember 2071 argibt sich lolgende Zusammensetzung der regulatorischen Gesamtrisikoposition:

B Meririsiko
Ophisk

£ Keeditrisika
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Als Verfahren zur dkonomischen Ristkomessung wird die méglichst volistindige Umsetzung der Value at Risk Methoden angestrebt. Der Begriff
Econemic Capital bezeichnet das aus betriebswirtschaftficher Sicht als Ergebnis einer Risikomessung notwendige &konomische Mindestkapital.
Durch die Verbindung von Risikomessung und Ertragsrechnung wird die risikoadjustierte Ertragssteverung erméglicht. Standard-Performance-
messmethoden wie der Return on Equity (ROE) werden durch den aussagekrifiigen, risikoaddquaten Return on Economic Capital {ROEC}
erginzt, wodurch Geschifisbereiche in ihrer Performance vergleichbarer werden und damit die Grundiage fiir eine werlorientierte Bank-
steverung gelegt wird, ROEC-Berechnungen unter Beritcksichtigung aller wesendlicher Risiken fiir die einzelnen Steuerungsportfolios {Geschifts-
felder und Profitcenter) werden quartalsweise gemeinsam mit dem Controlling durchgefiihit,

d) Kreditrisiko

Definition
Unter Kreditrisiko werden im OVAG Konzern das allgemeine Kredit- und Ausfallsrisiko sowie das Kentrahentenausfallsristko in derivativen

Geschifien eingeordnet,

Unter dem aligemeinen Kreditrisiko werden magliche Wertverluste verstanden, die durch den Ausfall von Geschiftspartnern, die Fremdkapital-
nehmer des OVAG Konzeras sind, entstehen koneen.

Unter Kontrahentenrisiko {(Counterparty-Risk} versteht der OVAG Konzera das Risiko, dass ein Geschiftspartaer in einem over the counter
(OTC) Derivategeschift seinen vertraglichen Verpflichtungen nicht oder nur eingeschrénkt nachkomemt und hierbei ein tatstichlicher Verlust,
resultierend aus einem positiven Marktwert des Derivategeschiiftes (Wiedereindeckungsrisiko), fir den OVAG Konzern eintritt,

COrganisation und Risikostrategie
I allen Einheiten des OVAG Konzerns, die Kreditrisico genarieren, ist eine strenge Trennung von Vertriebs- und Ristkomanagementeinheiten

gegeben. Simtliche Einzelfallentscheidungen werden unter strenger Beachtung des 4-Augen-Prinzips getroffen, wobei flir die Zusammenarbeit
7wischen den Risikornanagementeinheiten in den Tochtergaselfschaften urd dem Risikomanagement auf Konzernebene eindeutige Abldufe
festgelegt wurden, Bei groBvolumigen Geschifien sind Prozesse etabliert, durch die die Einbindung des operativen Konzernrisikomanagements
und des Kanzeravorstandes in die Risikoanalyse bzw, Kreditentscheidung sichergestellt werden. Eine wesentiche Rolle spielen dabei Limitsy-
steme, welche die Entscheidungskompetenzen der einzelnen Konzerneinheiten in einen Rahmen fassen.

Zur Messung und Steuerung des Kreditrisikos ist auch die Entwicklung von ausgereiften Modellen sowie von Systemen und Prozessen, die auf
das bankindividuelle Portfofio zugeschnitten sind, notwendig, Dadurch soll einerseits die Kreditentscheidung strukturiert und verbessert wer-
den, andererseits bilden diese Instrumente bzw. deren Ergebnisse auch die Grundlage fiir das Portfoliomanagement. lm Zuge der Implernen-
tierung dieser Systeme wurde im EWAG Konzern insbesondere darauf geachtet, dass alle im Konzern eingesetzten Ratingsysteme eine
vergleichbare Ausfallswahrscheinlichkeit (PD) aufweisen und mit der VB Masterskata, die insgesamt 25 Ratingstufen umfasst, verbunden sind.
Das verwendete PD-Band ermdglicht nicht nur den Vergleich interner Ratings mit den Kiassifizierungen externer Ratingagenturen, sandern vor
allem den Vergleich der Bonitiitseinstufung {iber Lander und Kundensegmente hinweg.

Konzern-Kreditrisikohandbuch
Das Konzern-Kreditrisikchandbuch (KKRHB) regelt kanzeraweit verbindlich das Kreditrisikomanagement im OVAG Konzem. Dies umfasst die

bestehenden Prozesse und Methoden zur Steverung, Messung und Uberwachung der Kreditristken im Konzern,

Ziel des KKRHB ist es, allgemeine und konzernweit konsistente Rahmenbedingungen und Grundsiitze fir die Messung und den Umgang mit
Kreditrisiken sowie die Ausgestaliung von Prozassen und organisatorischen Steukturen verstandlich und rachvollziehbar zu dokumentieren. Das
Handbuch bildet die Grundlage fiir die Operationalisierung der Risikostrategie hinsichtlich der Komponente Kreditrisiko und setzt dabel, aus-
gehend von den jeweiligen Geschiftsschwerpunkten, die grundsitzlichen Risikoziele und Limite, an denen sich Geschiftsentscheidungen orien-

tieren miissen,

Dias KKRHB gilt fir alle vollkonsolidierten Gesellschaften, sofern nichts anderes festgelegt wird, sowie die VB Romania. Dies gilt auch flir ney
hinzukommende vollkonsclidierte Gesellschaften, sobald die Gesellschaft rechtsverbindlich dem Volfkonsolidierungskreis des OVAG Kan-
zerns angehdrt,

Die Vorstinde und Geschiftsfirer aller Konzerngesellschaften haben im Rahmen ihrer allgemeinen Sorgfaltspflicht im Interesse der Gesell-
schaften ausnahmslos und uneingeschrinkt daftir Sorge zu tragen, dass das KKRHB im jewelfigen Unternehmen formal und faktisch Geltung
erfangt. Geltung erfangt das KKRHB entweder durch ginzliche Inkraftsetzung im Bereich der Gesellschaft oder durch Ubernahime der Inhalte

des KKRHB in ein eigenes Kreditrisikohandbuch der Gesellschaft, Generelle Abweichungen von Konzernstandards aufgrund einer spezialisierten
Geschifistitigkeit oder besanderer lokaler Verhiitnisse sind grundsitzlich maglich, bediirfen aber der Genehmigung des Konzernvorstandes.

Das KKRHB ist ein lebendes Dokument, das regelmiiBig erweitert und an die aktuellen Entwicklungen und Verdnderungen im OVAG Konzern
adaptiert wird,
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Nicht unmigtelbarer Gegenstand des Handbuches ist die Entwickiung und Darstellung der Ratingverfahren, die Risikoparameterschiitzung sowie
deren Validierungen, Diesa werden in gasonderten Dokumentationen erliutert und institutionatisiert,

Kreditportfolio und Credic Vatue ac Risk .
Der Begriff skonomisches Kapitat bezeichnet das aus betriebswirtschaftlicker Sicht als Ergebnis einer Risikoschitzung notwendige Risikokapi-

tal, Dieses wird wie auch das regulatorische Kapital zur Abdeckung eines Gber den erwarteten Verlust hinausgehenden unerwarteten Verlustes
gehalten. Die Berechnung des fir das Kreditrisiko erforderlichen konomischen Kapitalbedarfes erfolgt Uber die Credit Value at Risk (CvaR)
Methadik, Der OVAG Konzern hat sich zu diesem Zweck fir eine analytische Berechnungsmethode, basierend auf einem versicherungsma-
thematischer: Ansatz, entschieden, Im Detail wird fiir die Modellierung des Ausfallsrisikos im Kreditportfolio ein weiterentwickeltes und den inter-

nen Erfordernissen angepasstes CreditRisk+ Modell herangezogen.

Der CVaR wird auf Konzernebene seit dem 1. Quartal 2010 fiir felgende Aufgaben eingesetze:
v+ Breakdown des CVaRs auf einzelne Geschiftsfelder und Kunden

+  Erkennen von Porifoliokonzentrationen

+  Analyse der Entwicklung des CVaR in Bestands- und Neugeschiift

+  Einzeladressanalyse
+ Identifikation der wesentlichen Treiber hinter CVaR Verinderungen
{Neugeschift , EAD, Besicherung, Verlustquote, Ausfallsrate, Ristkofaktor,..)

Der CVaR flr das Kreditrisiko wird im Rahmen der Gesamtbanksteuerung auch noch fir folgende Zwecke verwendet:

+  Ermittlung des 8konomischen Kapitals .
+  Herstellen der Vergleichbarkeit der Risikosituation fiir unterschiedliche Risikcarten {z.B. Kreditrisike und Marktrisiko)

+ Grundlage fir die Berechnung risikoadjustierter Erfolgskennzahlen {2.8, ROEC)
+ Basis fiir Kapitahllokation

Die-Ergebnisse des CVaR dienen dazu, zusitzliche Informationen fiir die Portfolioanalyse uad ~steuerung zu gewlanen. Ein entsprechender
monatlicher Report wird erstellt,

Wichtigstes Ziel fur den Einsatz der Kreditrisiko-Metheden und Instrumente ist die Verlustvermeidung durch Fritherkennung von Risiken.
Dabei wird im OVAG Konzern Insbesondere beriicksichtigt, dass die Systeme in erster Linie eine Unterstiitzung fir die handelnden Personen
darstellen, Neben der Qualitit der Methoden wird daher aréfiter Wert auf die Ausbildung, Qualifikation und Erfahrung der Mitarbeiter gelegt.

Operatives Risikomanagement und ~controlling

Limitierung
In der OVAG existieren Limite zur Uberwachung, Steuerung und Begrenzung des Risikos von Einzelengagements als auch von Klumpenrisikes:

v Kreditlimite fiir Einzelkunden
s+ Kreditlimite fir Gruppen verbundener Kunden (GuKs)
+  Portfoliolimite

Fir die Limitbestimmung wird bei den Einzelkunden und den Gruppen verbundener Kunden zwischen Staaten, Banken und Anderen, worin
Unternehmens- als auch Retailkunden subsumiert werden, nterschieden. Die Limite werden in Abhéingigheit der Ratingstufe bzw. der Eigen-
mittel der Gegenpartei, der maximalen Restlaufzeit des Geschiftes sowie der Eigenmittel bzw. der Ertragskraft des Konzerninstitutes gesetzt.
Im Unternehmens- und Retailbareich beziehen sich die Limite in der Regel auf den eingeridumten Rahmen nach Abzug von Sicherheiten {Blanko-
rsike). Die Uberwachung der Limitierungen auf Einzelgeschifisebene erfolgt kontinuierlich im operativen Risikomanagement der Teilinstitute

und wird anhand zentraler Auswertungen unterstiitzt,

Im Zusammenhang mit Portfoliolimitierungen werden derzeit im (OVAG Konzern hauptsichlich Lénderrisikalimite verwendet, die das Transfer-
risiko limitieren sollen. Auf Basis externer Ratings sowie der Geschiftsstrategie erfolgt eine Lindereinteilung nach Risikogruppen und Mérkten.

Konzentrationsrisiken ‘ ‘
Die konzeraweite Quantifizierung und Bewerlung van Konzentrationsrisiken erfolgt einerseits Gber den monatlich erstellten CVaR Bericht und

andererseits vierteljzhrlich im Zuge der Erstellung des Konzernrisikoberichts und umfasst beispielhaft Konzentrationen auf Einzelkundenebene
filr Unternehmen, Banken und der &ffentlichen Hand.

Ratngsysteme
Konzernweit kommen standardisierte Modelle zur Bonititsbestimmung {die VB Ratingfamilie} und zur Bestimmung der Verlusthéhe im Aus-

fall zur Anwendung, Die erwartete Ausfallswahrscheinfichkeit jedes Kunden wird iiber die VB Ratingfamilie geschitzt und (iber die VB Master-
skala ausgedriickt, Das Konzept der VB Masterskala erlaubt es, Kreditnehmer iiber Regionen und Kundengruppen hinweg bonitdtsmafig zu

vergleichen,
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Die Ratingklassen der Ratingstufe 5 decken die konzernweit zur Anwendung kommenden Ausfallsgriinde fiir einen Kredit ab und werden auch
zum Reporting nichtperformender Kredite {Non-performing toans, NPL) herangezogen. Als Problemkredite werden Kredite aus Teilen der
Ratingstufe 4 sowie Kredite mit mehr als 60 Tagen Uberfilligkeit definiert, Eine genaue Darstellung der Ratingmethoden ist in der Offenlegung

§ 16 Offv auf der Homepage der OVAG zu finden,

Konwrahentenrisiko
Als Niherungsfunktion des potentigllen zukiinfigen aushaftenden Betrages {potential fture exposure} in Bezug aul das Kontrahentenrisiko wer-

den Add-on-Faktoren herangezegen, die von der Laufzeit und der Art des zugrunde llegenden Derivategeschifies {Zinsen, Wihrungen, Aktien,
Cormmodities} abhingen und als Prozentsatz des Nominales ausgedriickt werden. Bei der Berechnung des Obligos wird dabei die Summe aus

positivemn Markewert und dem jeweiligen Add-on-Wert angesetat,

Mit den wichtigsten Kontrahenten der OVAG bestehen rechtlich abgesicherte Netting Vereinbarungen, die seit Ende 2009 sowohl fiir das
interne Risikomanagement afs auch fiir die Berechnung der Eigenmittelerfordernisse Berlicksichtigung finden. Die OVAG verwendet kein inter-

nes Modell zur Berechnung des Kontrahentenrisikos.

Die Héhe der Kontrahentenlimite (off-balance Limite) fir Derivategeschifte mit Banken und Finanzinstituten ist abhingig von folgenden
Kriterien:

+  Hohe der Figenmitiel des Kontrahenten

«  Hshe der Eigenmitiel des OVAG Konzerninstitutes

«  Intensitdt der Geschifisbeziehung mit dem Kontrahenten {strategisch wichtig, elnige wenige Geschifte, sporadisch}

s Bestehen rechtlich durchsetzbarer Netting Vereinbarungen

Die Laufzeiten der singersumten off-balance Limite werden unter Berlicksichtigung der Kontrahentenrisiken festgelegt.

Die Uberwachung der nach unterschiedlichen Laufzeitbindern gefilhrien Kontrahentenfimite fr die Handelsbereiche wird in der Abteilung
Konzern-Marktrisikomanagement durchgefihrt, Die Anrechnung von derivativen Geschiften an die off-balance Linien erfolgt, wie oben bereits
erwihnt, nach dem Prinzip pasitiver Marktwert plus laufzeitabhingiges add-on bei Kontrahenten ohne rechtlich durchsetzbarer MNettingver-
einbarung, Liegen giiltige Nettingvereinbarungen vor, werden positive und negative Marktwerte genettet und etwaiges cash collateral berlick-
sichtigt, '

Bei institutionellen Kontrahenten ohne Netting richtet sich die Hohe der add-ons nach § 234 Abs. 2 SolvaV, Unter Anwendung des off-balance
Nettings erfolgt die add-on Berechnung nach § 259 SolvaVO. Bei Nichtbanken kommen konservativere Aufschldge fir das interne Risike-

management zur Anwendung,

{ie Anrechrung der getitigten Geschifte an die Limite erfolgt naturgemih realtime, Ausnutzungs- und etwaige Uberziehungsreports werden
den betroffenen Kreditabteilungen sowie dem Handel tiglich zur Verfigung gestelit.

Collateral Management im Derivatehandel
frm Rahmen des internen Risikomanagements des OVAG Konzerns findet fiir Geschifte, die auf Basis von Rahmenverirdgen {(ISDA - Internaticnal

Swaps and Derivatives Association, &sterreichischer cder deutscher Rahmenvertrag) und Credit Support Annex-Vertrigen abgeschlossen
wurden, ein tiglicher Abgleich der Marktwerte der derivativen Geschifte mit derzeit 82 Partnern statt. Uberschreiten die Marktwarte bestimmte
vertraglich festgelegte Schwellenwerte, milssen diese Uberhinge mit Collateral abgedeckt werden, Repo Geschifte mit derzeit 81 Vertrags-
partnern werden ebenso hinsichtlich der Hohe der Sicherheiten {iberpriyfi, Nach den abgestimenten Margin Calls erfolgt der Sicherheiten-
transfer meist in Form von Cash oder ausgewihiten Staatsanteihen In Euro, Von den derzeit bestehenden B2 CSA Vertrdgen wiren 3 von einer
Ratingherabstufung der OVAG betroffen. Bei einer Verschlechterung des Ratings der OVAG um zwei Ratingstufen wiirde durch die Absen-
kung des Thresholds im schlechtesten Fall ain zustitzlicher Bedarf an cash collateral in Hohe von ca. EUR 5 Mio. entstehen,

Kreditrisikoreporting i . .
Das Kreditrisikoreporting der OVAG erfelgt monatlich mit dem Zweck, stichtagsbezogen eine detaillierte Darstellung des bestehenden Kredit-

risikos des OVAG Konzerns zu geben, Entsprechende Reports werden filr den Konzern, die wesentlichen Konzerneinheiten (OVAG, V8L IK)
und die wesentlichen Geschiftsfelder erstelit. Die Information flieBt auch in den Kreditrisikoteil des Konzernrisikoberichts ein,

Die Berichte umfassen die quantitative Darstellung der steuerungsrelevanten Informationen zum Kreditrisiko, die durch eine kurze Lageein-
schiitzung und gegehenenfalls weitere qualitative Informationen ergénzt werdea. Folgende Analysen sind Bestandteit des Reports:

+  Portfolioverteilungen ~ monatlich

¢+ Neugeschiftseniwicklung - monatlich

+ Bonititsverteilungan - monatlich

+  Non-performing loans — monatlich

+ Kreditrisikokonzentrationen — quartalsweise
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+  ldndergruppenanalyse -~ quartalsweise

+  Kundensegmente (Kundensegmentsplit) - quartaisweise
«  Branchenverteilungen (Kommerz} - quartalsweise

+ Wesentliche CVaR Informationen - quarialsweise

Diese Analysen werden nach verschiedenen GraBen und Kennziffern dargestelli: Blankoexposure, Gesamtobligo, erwarteter Verlust, gebildete
Risikovorsorge und Planrisikovorsorge sowie durchschnittliche Risikokosten.

Zusitzlich wird monatlich ein CVaR Report erstelit, der auf Konzernebene die Hishe des unerwarteten Verlustes, die Grilnde fiir seine Ande-
rung zwischen Stichtagen darstellt und diese Informationen auf Geschiftsfelder und Einzelengagements herunterbricht,

Die wichtigsten Kennzahlen zur Beschrelbung der Kreditrisiken fr die unterschiedlichen Geschafisfelder zum Bilanzstichtag und im Vergleich
zum Vorjahr werden in den folgenden Tabellen dargestellt und stellen Fxzerpte aus dem Konzern-Risikareport dar. Die Vorjahreszahlen
wurden nicht um die VeriuBerungsgruppe oder alififligen Umgliederungen in den Segmenten adaptiert, sondern entsprechen den in 2010
verdffentiichten Werten,

Darstellung der Farderungen an Kreditinstituie und Kunden aufgeteilt nach Kreditqualitit und Zuordnung zu den einzelnen Risikokategorien,

Forderungen an Forderungen an
Kreditnstitute und Kunden Kreditinstitute und Kunden
EUR Tsd. 31.12.2011 31.12,2010
Buchwert brutto 20681372 30046816
Risikovorsorge 945.744 1.522.532
Buchwert netto 19,735,629 28.524,284
Einzelwertberichtigte Forderungen
Risikokategorie 1 (1A - 1E) 10.620 53.307
Risikokategorie 2 (2A - 2E) 126,022, 111.663
Risikokategorte 3 (3A - 3E) ' 1.217.802 1,622,105
Risikokategorie 4 (4A - 4E) 785.395 745,673
Risikokategorie 5 (SA - 5E) 1,934,033 2.623.073
Risikokategorie & (NR} 4219 17.344
Buchwert brutto 4.078.092 5.173.165
Risikovorsorge 886,486 1465652
Buchwert netto 3.191.604 3707512
Mehr als 90 Tage Uberfillig aber nicht wertberichtigt .
Risikokategorie 1 (1A - 1E) 14.401 20423
Risikokategorie 2 (2A - 2E) 2 84
Risikokategorie 3 (3A - 3E) 22.625 35483
Risikokategorie 4 (4A - 4E) ; 18.007 32,262
Risikokategorie 5 (5A - 5E) 99.068 235.594
Risikokategorie 6 (NR) 100 453
Buchwert brutto : 154,203 324,300
Weder Uberfillig noch wertherichtigt
Risikokategorie 1 (1A - 1€} 6460.738 6.374.309
Risikokategorie 2 (2A - 2E) 3,759,982 2201442
Risikokategorie 3 (3A - 3E) 2.853.878 10.999.629
Risikokategoric 4 (4A - 4E) 2,664,153 37129
Risikokategorie 5 (5A - 5E) 269.04% 626,680
Risikokategorie § (NR) 341.278 634.300
Buchwert brutto 16.449.078 24,549.351
Portfoliowertberichtigung 59.258 56,880
Gesamt-Buchwert netto 19.735.629 28.524.284

Die Einteilung in die einzelnen Risikokategorien erfolgt nach den internen Ratingstufen der OVAG, Forderungen der Risikakategorie 1 weisen
die héchste Bonitit (niedrigste erwartete Ausfallsrate) auf wihrend Forderungen der Risikokategorie 4 die niedrigste Bonitiit aufweisen und For-
derungen der Risikokategorie 5 ausgefaliene Forderungen darstellen (Non-performing loans, NPLs), Entsprechend erklirt sich auch die Ver-
teilung der Risikovorsorgen, Zu beachten ist, dass der Buchwert brutto der einzelwertberichtigten Forderungen nicht der Summe der nicht




BEILAGE V

Beilage IV /18

ordnungsgemil bedienten (NPLs) Forderungen entspricht. Verbessert sich bei einem ausgefallenen Kunden das Rating, wird der Kunde in eine
bessere {performende) Ratingkategorie zugeordnet, die Wertberichtigung entsprechend vermindert und der Kunde nicht mehr als NPL geftihrt,
Forderungen der Risikokategorie 6! sind Forderungen, fur die es kein externes Rating gibt und bei denen auch kein regulatorisches Erforder-
nis zur Erstellung eines internen Ratings besteht,

Die ausgefallenen Kredite oder NPLs werden in der OVAG der Risikokategorie 5 zugeordnet und nach Ausfallsgrund den einzelnen Rating-
stufen zugeordnet, So stelit zum Beispiel die Ratingstufe 5A jene Kreditnehmer dar, die mehr als 90 Tage tberfilig sind.

Die nachfalgende Tabelle zeigt die Vereilung der nicht perfermenden Kredite auf die Ausfallsvatingstufen

Forderungen an Forderungen an
Kreditinstitute und Kunden Kreditinstltute und Kunden
: 31.12.20M 31122010
EUR Tsd. Brutto Netto Brukte Netco
Einzehwertberichtigte Forderungen
Rating 5A 141,154 107.967 375.531 177.458
Rating 58 667.026 294305 848.158 369.021
Rating 5C 817.469 405,561 1.016.768 600885
Rating 5D 303.781 95.797 381.098 87412
Rating 5E 4.603 204 1518 157
Summe 1934033 903.834 2623073 1234933
Mehr als 90 Tage liberféllig aber nicht wertberichtigt
Rating SA 14.293 14.293 81.563 81.563
Rating 5B 13.441 13441 35458 35458
Rating 5C _ 60.456 60456 62,929 62.92%
Rating 5D 10.796 10,796 55.644 55.644
Rating 5E 83 83 0 0
Summe 99.068 $9.068 235.594 235594
Weder (iberfillig noch wertberichtigt
Rating 5A 32.843 32.843 173335 173.335
Rating 58 96.9%4 96.996 162,566 162.566
Rating 5C 125,954 125,954 275,506 275506
Rating 5D 8.467 8467 15214 15214
Rating SE 4,788 4.788 5% 59
Summe 269,049 269.049 626,680 626,680
Gesamt-Buchwert netto 2.302.150 1.271.952 3.485.347 2.097.207

1| sehe geringem Ausmz3 handeh es sich auch um nicht erstellte Ratings
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Die nachfolgende Tabelfe stellt die Brutto- und Nettcbuchwerte der Forderungen nach ihrer jevelligen Risikokategorie dar.

Forderungen an Kreditinsttute und Kunden

EUR Tsd. Brutto Netto
31.12.2011
Risikokategorie 1 {1A - 1E} £.485.759 6.485.593
Risikokategarie 2 {2A - 26) 3,886.606 3.881.947
Risikokategoria 3 (3A - 36} 4,194,305 4.323.783
Risikokategorie 4 (4A - 4E) 3467555 3,427 403
Ristkokategorie 3 {5A - 5E) : 2.302.150 1,271,952
Risikckategoria 6 {(NR)} 345.596 344.951
Gesamt 20,681.372 19.735.629
31.12.2010
Risikokategorie 1 (1A - 1E) 6448040 . 6447865
Risikokategorie 2 (2A - 2E) 2,313,189 2,296,191
Risikokategorie 3 {3A - 3E) 12.657.218 12.608.749
Risikokategarie 4 {(4A - 4E) 449092/ 4427221
Risikokategorie 5 {5A - 5E) 3485347 2.097.207
Risikokategorie 6 (NR} 652,096 - 647052
Gesamt 30.046.816 28.524.284

Die Finzelwertberichtigungen in der Risikokategorie $ decken in der Regel nicht den gesamten Bruttowert der aushaftenden Forderungen ab,
da Sicherheiten beriicksichtigt aber sonstige Vorsorgen (Portioliovorsorgen} nicht beriicksichtigh werden und es zudem im Bereich der Restruk-
turierungsfifle nicht immer zu einer volistindigen Wertberichtigung der ausgefallenen Forderung kommen muss (Going concern Uberlegung
bei der Bildung der Risikovorsorge).

Die nachfolgende Tabelle stellt den Anteif der ausgefallenen und nicht ausgefallenen Forderungen an den Gesamtforderungen dar,

Forderungen gesamt Forderungen im Ausfall Forderungen lebend

EUR Tsd, Aushafiung  Unbesichert  Unbesichert Rislkovorsorge  Unbesichert Expected Loss
31122011

Unternehmen 5.815.624 3.141.685 411437 322,677 2730248 36,133
Immobitien 3.803.537 1624180 151524 142,653 1.472.655 22488
Leasing 2.606.768 1.090.772 233378 224.181 857.394 17.053
Financial Markets 5.591.507 5.033.858 0 0 5.033.858 21423
Bankbuch/Allgemein 2.863.935 2,816,643 19.927 15110 2.796.716 12793
Gesamt 20681372 13.707.137 816,266 704.021  12.890.872 90.588
31122010

Unternehmen 6.513.968 3.916.589 "484.699 370.692 3.431.890 71.800
Immobilien 4.066.659 1.696.867 339452 164.613 1357415 21.082
Banken CEE 10.618.593 4.175.386 731152 626240 3444234 66.514
Leasing 2.718.656 1.089.905 223652 205877 866.253 19422
Financial Markets 3,944,950 3.439.553 0 0 3.439.553 1.501
Bankbuch/Allgemein .2.839%1 2146613 31.587 20.718 2,115,026 5823
Gesamt 30.046.816 16464912 1.810.540 1.388.140  14.654.372 186,142

Der Ausfalf folgt konzeraweit der Definition der &sterreichischen Solvabilititsverordnung fiir Banken, die einen auf internen Ratings basieren-
den Ansatz bei der Eigenmittelberechnung zur Anwendung bringt. Den ausgefallenen Fosderungen wird die Hohe der gebildeten Einzelwert-
berichtigungen gegenitbergestelft und den performenden Forderungen st der iiber das nichste Jahr ervartete Verlust gegeniibergestellt. Der
Expected Loss ergibt sich aus dea internen Bonitdtseinstufungen, der wirtschaftlichen Besicherungssituation und der daraus abgeleiteten erwar-
teten Verlusthehe bei Ausfall, Im Aligemeinen kommt es bei den Ferderungen im Ausfall zu Risikovorsorgen, die unter dem unbesicherten
Otligo liegen, weil es neben den Vorsorgen aus Einzelwertberichtigungen auch noch pauschalierte EWBs und Portioliovorsorgen gibt, die in
obiger Aufstellung nicht enthalten sind, :
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Die nachiclgende Tabelle gibt den Wert der Sicherheiten zugeordnet auf die einzelner Forderungen an.

EUR Tsd. 31.12.2011 31.12.2010

Sicherheiten zu einzelwartberichtigten Forderungen 1.599.275 2,402,556
Barreserven 14.939 35.668
Wertpapiere 16,337 16514
Hypotheken . 1373462 2,157,166
Garantlen 98,234 94,496
Mobilien 86.202 92.455
Sonstige . 10,100 ' 5.858

Sicherheiten zu Forderungen, die mehr als 20 Tage

tiberfillig aber nicht wertberichtigt sind 89.851 231331
Barreserven 1.160 34954
Wertpapiere 0 460
Hypotheken 76.681 187.740
Garantien ' 8.106 5.790
Mobilien 411 1130,
Sonstige 3.502 1,257

Sicherheiten zu Forderungen,

die weder Uberfillig noch wertberichligl sind 8.628.584 10.948.017
Barreserven 184.458 417.212
Wertpapiere 60.259 68.061
Hypotheken 5516885 7.257.284
Garantien ’ 724012 748941
Mobilien 1,619.444 1.837.019
Sonstige ' ‘ 523525 619.501

Wert der Sicherhelten gesamt 10.317.720 13.581.904

Die wichtigste Besicherungsform im Kreditgeschift ist die Hypothek. Mobiliensicherheiten stammen aus den Leasingeinheiten des Konzerns und
stellen im Wesentlichen Privat PIOWs dar,

Die folgende Tabelle zeigt die Regionalverteilung bezogen auf die Ausautzung und verteilt auf die strategischen Geschifftsfelder,

FWR inkl.  EU Mittel-u, Nicht EU USA und

EUR Tsd. Osterreich Schweiz Osteuropa Europa Kanada Sonstige Gesamt
31.12.2011

Unternchmen 3254838 . 1.500.834 780.07% 148.707 39.192 91,983 5815.624
Immobilien 756,299 456917 2228320 $8.027 2,602 261.372 3.803.537
Leasing 612,390 51110 1651645 287,240 0 4,382 2,606,768
Financial Markets 5239453 344413 550 0 7092 0 5.591.5¢7
Bankbuch/Allgemein 479.979 285,658 2011052 12,553 58,253 16.442 2.863.935
Gesamt 10.342.958 2.638.932 6.671.639 546.527 107.138 374179  20.681.372
31.12.2010

Unternehmen 3.566.144 1.743.232 843422 233029 46.563 81.578 6.513.968
Immabilien 713564 479875 2.597./36 166.430 4.665 104.388 4.066.65%
Banken CEE 68.714 387.896 8.062.125 2.070855 18922 3.081 10.618.593
Leasing 591.204 52991 1751013 318,976 0 4473 2.718.656
Financial Markets 3.352.525 546.602 556 654 32975 11.637 3,944,950
Bankbuch/Allgemein 1.470.537 507892 116008 7.688 62.350 19.516 2.183.991
Gesamt 9.762.687 3718489  13.377.861 2.797.632 165475 224672 30.046816

Die Verteilung des Forderungsportfolios auf die wesentlichen Regionen, die konzernintern zu Steuerungsawecken verwendet werden, zeigt eine
deutliche Verschisbung in der regionalen Verteilung, 2011 befindet sich der grofite Teil des Volumens in Osterreich, Bie CEE Linder haben
durch den Verkauf der VBI stark an Gewicht verloren, Im Jahresvergleich kam es aufgrund interner Steuerungstiberlegungen oder infolge des
Verkaufes von Beteiligungen zu Anderungen bei den Geschifisfeldern, sonst gab es kaum nennenswerte Verschiebungen.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt dic Verteilung des Portfolios nach Geschaftsfeldern und nach Kundensegmenten,

Gffendiche Retail Retail Spezialfinan- nicht

EUR Tsd. " Hand Banken Corporates KMy Privat  zierungen zuordenbar Gesame
31.12.2011

Unternehmen 63392 155828 4.553.167 86,204 301.807 655226 0 5815624
Immobilien 5.712 2974 1650573 5799 3153 1.967.031 168295  3.803.537
Leasing 23.503 14.714 217.3%0 1178 364.476 736 4373 2606769
Financial Markets 0 5403.590 187977 0 0 0 0 5591507
Bankbuch/Allgemein 77.602 2387204 393.055 1.267 4.808 0 0 2863935
Gesamt 170609 - 7.964.310 7.062.102 2.014.446 674244 2.622.993 172,669  20.681.372
31122010

Unternehmea 78.231 273896 5180041 81.498 327.647 572474 181 6.513.968
Immobilien 6.300 5695 1759129 6846 3304 2.283.027 2357  4066.655
Banken CEE 195790 648291 2604567 1046142 4927505 1.196.298 0 10618593
Leasing 22,657 10.003 304856  2.030.684 345,009 1.015 4435 2718656
Financial Markets ¢ 3.933.19% 3.784 0 0 G 7967 3.944.950
Bankbuch/Allgamein 153230 1.560,795 449.335 1.535 4724 3212 11161 2183991
Gesamt 456,207 6.431.879 10301711 3.166702  5.608.189  4.056.026 26,102 30.046.816

Die Geschiftsfelder stellen dabei die konzernintern zu Steuerungszwecken verwendete Einteilung des Forderungsportfolies dar, wihrenad die
Einteilung nach Kundensegmenten den im Bankwesengesetz definierten Kundengruppierungen entspricht,

Kreditsicherheiten

Verwendung von Kreditsicherheiten .

Die Verwendung von Kreditsicherheiten sowie deren Management werden als bedeutender Bestandteit des Kreditdsikomanagerments im GVAG
Konzern gesehen, Sie stellen neben der Kreditwitrdigkeit des Kreditnehmers den wesentlichen Faktor fir die Bestimmung des Kreditrisikos eines
Engagements dar, Die primére Bedeutung von Kreditsicherheiten fiegtin der Vorsorge filr nicht vorhersehbare Zukunftsrisiken des Kreditengage-
ments und somit in der Begrenzung des Verlustrisikos eines Kreditengagements im Falle einer Insolvenz oder Restrukturierung,

Die im OVAG Konzern zum Einsatz kommenden Sicherheitenarten und deren Behandlung werden umfassend in zwel Dokumenten, dem
Wirtschafilichen Konzernsicherheitenkatalog und dem Basel Il Sicherheitenhandbuch, dargestellt.

Dort erfolgt eine Kategorisierung sowohl nach rechtlichem Sicherungsgeschift als auch nach der zugrunde liegerden Giiterart, Dabel ist jeder
Sicherheitenart die Information zugeordaet, ob sie grundsttzlich als wirlschaftfich taugliche bzw., aufsichtlich anerkannte Sicherheit gilt und somit
zur Reduktion des 8kenomischen Risikos undfoder des regulatorischen Mindesteigenmittelarfordernisses herangezogen werden kann,

Eine Schliisselanforderung bei der Auswahl von Sicherheiten i OVAG Konzern ist die in der Art gegebene Kongruenz mit der zu besichern-
den Kreditforderung. Werden fiir ein Kreditengagement Sicherheiten bestelit, sind diese nach konzernweit verbindlichen Bewertungsregeln
objektiv zu bewerten, Dartiber hinaus bestehen klar definierte Richtlinien und Prozesse fir die Bestellung, Verwaltung und Verwertung von
Kreditsicherheiten. Jede Kreditsicherheit wird regelmiiig auf ihre Werthaltigkeit tiberpriffi, wobet die Periodizitit im Wesentlichen von der
Sicherheitenart abhiingt und konzernweit einheitlich geregelt ist.

Bewertung von Kreditsicherheiten

Ausgangspunkt fiir die Beriicksichtigung von Sicherheiten im Rahmen des Kreditvergabeprozesses ist jeweils der aktuelle Markt-, Verkehrs-,
Nominal- eder Riickkaufswert, Auf diesen Wert werden in der Folge jewells die korrespondierenden Abschlige im Rahmen der Credit Risk
Mitigation angewendet, Die jeweilige Bewertung der unterschiediichen Sicherungsarten erfolgt grundsitzlich auf Basis folgender Ausgangswerte:

Sicherheit Ausgangswert

Fimanzielle Sicherheit Marktwert / Nominalwert
Iramobiliensicherheiten Marktwert / Verkehrswert
Sonstige Sachsicherheiten Marktwert

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen Nominalwert
Lebensversicherung Riickkaufswert

Garantien Nominalwert

Kreditderivate MNominalwert
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Die initiale Bewertungsmethode einer Kreditsicherheit wird gemeinsam mit dem Bewertungsergebnis fir die laufende Uberprilfung in geeigneter
Weise dokumentiert.

Die wichtigsten Arten von Besicherungen

Kreditsicherheiten sollen mit der Ari der zu besichernden Kreditforderung korrespondieren. Als solches scilen Investitionskredite grundsate-
fich durch die zu finanzierenden Vermigenswerte besichert werden, sofern diese werthaltig sind und dem Sicherungsgeber auf Kreditlaufzeit
zur Verfiigung stehen. Bei der Auswahl von Kreditsicherheiten wird auf das Kosten-MNutzen-Verhiltnis geachtet und somit auf vernehmiich
werthaltige, wenig bearbeitungs- und kostenintensive sowie auf tatsichlich verwertbare Kreditsicherheiten zurlickgegriffen. Aus diesem Grund
werden Sachsicherheiten, wie belspielweise Immchiliensicherheiten urd finanzielle Sicherheiten, wie Bar- oder Wertpapiersicherheiten, eine
bevorzugte Stellung eingerfumt.

Verteiling wirtschaftlicher Keeditsicherheiten im Portfolio der OVAG

Sicherheiten Angerechneter Wert

EUR Tsd, 31.12.2011 31.12.2010
Finanzielle Sicherheiten 610817 1.078.666
Immoabitiensicherheiten 6.967.028 9.602,189
Sonstige Sachsicherheiten i 1.709.155 1.933.701
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 78.713 61.510
Versicherungen ' 121.655 56.611
Garantien 830352 849.227
Gesamt 10317.720 13.581.904

Immobiliensicherheiten sind die mit Abstand wichtigste Sicherheitenart im OVAG Konzern, Bei den sonstigen Sachsicherheiten handelt es sich
um Mobilien im Leasinggeschift. Die ausgewiesenen Werte stellen den angerechneten Wert der Sicherheiten dar {nach Bewerlung und Decke-
lung durch die Hohe der besicherten Forderung).

Die Anerkennungsfihigkeit einer persiinlichen Sicherheit ist wesentlich von der Quatitét des Sicherungsgebers abhangig und von seinem Nahe- -
verhiitnis zum Kreditnehmer.

Nach dem durch die perstinliche Sicherheit eingerdumten Recht werden im OVAG Konzern die folgenden Haftungsinstrumente anerkannt:

Personfiche Sicherheiten

Abstrakte Garantien

Blirgen- und Zahlerhaftung {gemaB § 1357 ABGE)
Ausfallsbiirgschaft (gemadh § 1356 ABGB)
Wechselblirgschaft

Strenge Patronatserkldrung

Verteilung persénlicher Sicherheiten im Portfolio der OVAG:

Persnliche Sicherhalten Angerechneter Wert
EUR Tsd. 31122041 31.12.2010
Abstrakte Garantie ‘ : 496,377 456.826
Birgschaft 42.388 161.9%1
Selidarbiirgschaft / Biirge und Zahlerhafiung § 1357 ABGB 197619 97.739
Subsidiarbiirgschaft / Ausfallsbiirgschaft gemdf § 1356 ABGE’ 13.931 15,786
Subsidiarbiirgschaft / einfache Biirgschaft gemifi § 1346 ABGB' 32278 33330
Wechselblirgschaft gemal Wechselgesetz 7 Avalblirgschaft (Solidarbirgschaft) 41,561 60.155
6,197 23400

Patronatserklfrung streng
Gesamt
* awr von bivs, mit Rickhaftung von staatfichen Stellen

830.352 849.227
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Bei den persdnlichen Sicherheiten kommt der abstrakten Garantie die griBte Bedeutung zu. Perstnliche Sicherheiten gemidl § 1356 und § 1346
ABGB werden nur angerechaes, wenn sie von staatlichen Stellen gewihrt oder mit Riickhaftung staatlicher Stellen versehea sird. Die ausgewie-
senen Werte stellen den angarechneten Wert der Sicherheiten dar {nach Bewertung und Deckelung durch die Hihe der besicherten Forde-

rung).

e} Marktrisiko

Definition
Marktrisiko ist das Risiko, dass sich der Wert einer Vermégensposition aufgrund von Verinderungen im Preis/Kurs wertbestimmender Markt-

risikafaktoren verindert. Die OVAG unterscheidet folgende Untergruppen des Marktrisikos:
+  Zinsdnderungsrisiko

+  Fremdwihrungsrisiko

«  Commodityrisike

«  Risike in Substanzwerten

+  Optionsrisiken

+  Allgemeines Credit Spread Risiko

Organisation und Risikostrategie

Markrisiko im Handelsbuch
Die Steuerung und Ubsrwachung der Markirisiten der Handelsabieflungen des OVAG Konzerns wird von der unabhiingigen Abteilung Konzersn-

Marktrisikomanagement wahrgenommen, die im Berelch strategisches Risikomanagement angesiedelt ist, Neben der tiglichen Risiko- und
Ertragsdarstellung, der Vorgabe der Limitstruktur auf Basis des vom Vorstand zur Verfiigung gestellten skonomischen Kapitals zihlen die Admi-
nistration der Front-Office Systeme, das Collateral Management, die Weiterentwicklung der Risikomesssysteme und die Uberwachung der

Marktrisiko- und Kontrahentenfimite zu den Hauptaufgaben der Abteilung,

Zinsinderungsrisiko im Bankbuch
Das Eingehen von Zinsinderungsrisiken ist ein vllig normaler Bestandtail des Bankgeschiftes und steilt eine wichtige Einkemmensquelle dar.

Allerdings kénnen tibertriebene Zinsrisikowerte eine signifikante Bedrohung fir die Ertrags- und Kapitalsituation darsteflen, Dementsprechend
ist ein wirkungsvolies Risikomanagement, das das Zinsinderungsrisiko abgestimmt auf den Geschiftsumfang Gberwacht und begrenzt, wesent-

lich fiir die Erhaltung der Risikotragfahigkeit der Bank.

Die finktionale Trennung zwischen den Einkeiten, welche Zinsrisiken eingehen und jenen, die diese Risiken (iberwachen, ist gegeben,

Das Asset-Liability Komitea (ALCO) ist das Koordinationsgremium fiir die Steuerung der ALM-Prozesse und wird auf Basis der Geschifts-
ordnung quartalsweise oder bei Bedarf auch kurzfristig abgehalten.

Das Asset-Liability-Management (ALM) ist verantwortich flr die Angemessenheit der ALM-Organisation, leitet die Sitzungen des ALCO und
erarbeitet die fiir die Entscheidung relevanten Grundlagen und Auswertungen,

Die Gruppe Konzera-ALM-Support ist fir die Vorgabe der Risikomessmethoden und deren laufende Weiterenbwicklung verantwortlich, Ebense
fillt die Ausarbeitung von Auswertungen und Analysen, Vornahme von Parametereinstellung und die Limitéberwachung in ihren Zustindig-
keitsbereich. Die erstellton Reports dienen dem ALCO als Entscheidungsgrundiage filr die Steuerung,

Zum Ultimo stellen sich die Zinssensitivititen — Auswirkung der Verschiebung der Zinskurve um einen Baslspuakt - des OVAG Kenzerns auf-
gegliedert nach den wichtigsten Wihrungsrdumen wie folgt dar:

EUR Tsd.

Wiihrung 31422011 31122010
EUR -153 -86
usk 141 -70
CHF ' -54 -90
Y ~6 —§
GBP : ’ _ 17

Sonstige . -160 221
Gesamt 531 473

Hier wird innerhalb der Wahrungen saldiert (positiv und negativ) aber vorzeichenneutral liber die Wahrungen hinweg addiert,
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Erkldries Zie des Zinsrisikornanagenents ist es, alle wesentfichen Zinsrisiken aus Aktiva, Passiva und AuBerbilanzpositionen des Bankbuches zu
erfassen. Dafiir ist es notwendig, sowohl den Einkommenseffekt als auch den Barwerteffekt von Zinsénderungen mit Simulationsszenarien in
Form von statischen und dynamischen Reports, welche zusitzlich das Neugeschift einbinden, zu analysieren.

Folgende Zinsrisiken treten i OVAG Konzern auf:

Zinsbindungsfristenrisiko (repricing risk)
Das Zinsbindungsfristenrisiko entsteht aufgrund zeitlicher Unterschiede in der Restlaufzeit (zinsfixe Instrumente) bzw. in der Laufzeit bis zum

nichsten Zinsfestsetzungszeitpunkt (zinsvariable Instrumente) von Forderungs-, Verbindlichkeiten- und off-balance Positionen. Es duBert sich
darin, dass Verinderungen des Zinses zu Anderungen des aktuellen Barwertes und des zukiinftigen Ertrages der Banken fihren,

Zinskurvenrsiko (yleld curve risk}
Das Zinskurvenrisiko ergibt sich aus nachteiligen Anderungen in einer Zinsstrukturkurve: 2.8,

Parallelverschiebung Anderung der Stefgung Anderung der Krilmmung

Zinsanpassungs-Basistisiko {basis risk)
Das Basisrisiko resultiert in diesem Zusammenhang aus nicht perfekten Kerrelationen eingenommener und aufgewendeter Zinsraten ver-

schiedener Finanzinstrumente bei ansonst gleichen Merkmalsausprigungen wie z.B. gleiche Fristigkeiten,

Explizites/implizites Risiko von Optionalititen
Eine Option ist das Recht, aber nicht die Picht, des Optionsinhabers zu kaufen, zu verkaufen und in einer anderen Art die cash flows eines

Finanzkontrakts zu verindern, Optionen kénnen allein stehend oder in andere Finanzinstrumente eingebettet sein.

Unter dem impliziten Risiko von Optionalititen wird hier das Risiko aus in Forderungs-, Verbindlichkeits- und off-balance Positionen eingebet-
teten Optionen verstanden. '

Beispiele fiir implizite Optionen sind

+  Anleihen mit call-Klauseln - vorzeitiges Riickkaufsrecht der Anleihe

«  Anleihen mit put-Klauseln ~ vorzeitiges Rilckgaberecht der Anlethe

«  Einlagen mit Kiindigungsrecht ~ 2.B, non-maturity Einfageninstrumente

Unter dem expliziten Risiko von Optionalititen wied hier das Risiko aus allein stehenden, zinsbezogenen Optionen bezeichnet {asymmetrische
Zinsderivate).

Beispiale fiir explizite Optionen sind

+  Cap & floor
+ Option auf eine Anleihe
+ Swaption

Strategische Bankbuchpositionen

Besonderes Augenmerk wird den Strategischen Bankbuchpositionen (SBBP) gewidmet. Diese umfassen im Wesentlichen simtliche Bonds,
Credit Default Swaps und Verbriefungen. Credit Linked Notes, Syndicated Loans, nvestment- und Hedgefonds sowie Aktien im Nostrobestand
des OVAG Konzerns werden shenfalls erfasst, sind aber von untergeordneter Bedeutung, Diese Positionen werden quartalsweise im Rahmen
eines eigenen Reportings dem Vorstand zur Kenntnis gebracht, Das Reparting SBBP gliedert sich in einen Bestands- und in einen Riskoteil.

Das Bestandsreporting SBBF beschreibt die Assets hinsichtlich ibrer Markt- und Buchwerte und stellt sie in Strukturanalysen nach unterschied-
lichen Merkmalsauspriigungen, wie z,B. Assetklassen, [FRS-Treatments, Bonititen, Sektoren, Wihrungen eder Laufzeiten dar. Simtliche Bestinde
sind sowehl fiir den jeweiligen Quartalsultimo, als auch in ihrer Quartalsentwicklung dargestelit. Qualitative Anderungen im Portfolio werden
durch Migrationsmatrizen und Kennzahlen wie Migration-Drift oder Migration-Activity fir jede einzelne Assetklasse beschrieben,
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Portfeliostruitur nach 1AS 39 Kategorien

_ Syndicated Fund & CLN, LPN &

EUR Tsd. Bond  Verbriefung  loans & SSD> Equity Cl-55D Gesamt
3t12.201 .

At fair value through profit or loss 109.472 26.552 0 86.518 41992 264.535
Avaitable for sale 3.656.772 19.887 0 32843 3.846 3713349
Held to maturity und loans & receivables 1.3%0.232 1:313.748 294.833 1914 4.478 3.005.200
Gesamt 5.156.476 1.360.183 294.833 121.276 50.316 6.983.084
31122010

At fair value through profit or loss 219472 160194 0 82.235 2798 464.698
Awailable for sale 4.082.157 30176 0 39.554 62375 4.214.301
Held to maturity und loans & receivables 1.823.617 1.350.829 300.633 2,888 10377 3.488.344
Gesamt : 6.125.286 1.541.199 300.633 124.676 75.550 8.167.344

Das strategische Bankbuch ist der kapitalmarkifihige Teil der Finanzinvestitionen. Das in den Tabellen dargestellie Exposure Obersteigt das
Volumen der Position Finanzinvestitionen, da darin zusiztlich das Portfolio der VB Romania in Hshe von EUR 480 Mio. zum 31, Dezember
2011 enthalten ist. Weaiters befnhalten die Werte im SBBP Reporting nur teilweise Zinsabgrenzungen, Weiters werden im Bankbuch gehalte-
nes Partizipationskapital, nicht kapitalmarktfihige Bonds sowie kurzlaufende Staatspaplere nicht erfasst, da diese mehr aus technischen oder regu-
Jatorischen Erfordernissen und weaiger aus strategischen Uberlegungen heraus gehalten werden.

Exposure Finanzinvestitionen in Peripheriestaaten

at fair value

through profic or loss available for sale held to maturity Gesamt,
EUR Tsd. Buchwere Markewert  Buchwert  Marktwert  Buchwert Markowert  Buchwert Markewers
ltalien 0 0 98.362 98,362 20.000 13.99% 118362 112.358
Spanien 0 0 40,623 40,623 0 0 40,623 40.623
Griechenland 3.750 3,750 27.925 27.925 8750 8.750 40,425 40425
Unrgarn 0 0 34,450 34,460 0 ¢ 34.460 34.460
Portugal 0 0 18,750 18.750 0 0 18,750 18,750
Gesamt 3.750 3.750 220.120 220120 28.750 22.746 252,620 246.616

Exposure CDS in Peripheriestasten

Yerkaufte Sicherhelt Gekaulie Sicherheit Gesamt Netto
EUR Tsd. Nominale Marktwere  Nominale Markiwert  Nominale Markewert
ltalien 102.914 28447 -72,000 21885 30914 -6.762
Spanien 124,657 12,958 -16457 417 108.200 ~12.541
Griechenland 35,593 -25.288 -82.643 58.230 -47.050 32.942
Ungarn 122,596 27541 ~118.321 27135 4274 ~407
Portugal 53.457 ~14.767 ~-54.457 14.784 -1.000 19
Iland 73421 ~12.960 it} 0 73.421 -12,960
Gesamt . 512.639  -121.961 ~343.879% 122,253 168.760 292

Das Exposure gegeniiber europiischen Peripheriestaaten (Portugal, ltalien, Griachenland und Spanien) und Ungarn schidgt sich mit einem ein-
stelligen Prozentsatz des Gesamtexposures der strategischen Bankbuchpositionen zu Buche. Hievon hilt die OVAG das griBte Exposure
gegenilber ltalien - gafolgt von Spanien, Griechenland, Ungarn und Portugal. ‘
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Portiolioverteilung nach Bonitét

EUR Tsd. 31.12.201 31.12.2010
A 2173111 2.420.860
18- 1C 888.784 1293171
1D-2A 1.757.414 2245832
2B - 3A 889.049 1.464.461
38 - 4E (NIG} 1.136.640 596,894
SA - SE (Default} 42.066 48.877
kein Rating 96.020 97.249
Gesamt 6,983,084 8,167,344

Da fiir Fund & Equity von den etablierten Ratingagenturen keine Ratings verfiigbar sind, befindet sich diese Klasse in der Zeile kein Rating,

Portfolioverieilung nach Sektoren

EUR Tsd. 31122011 31.12.2010
Finanzsektor 2.567.528 2.449.205
Offentlicher Sektor 2.030017 3.120.364
Unteraghmen $88.0/0 1.057.022
keine Sektorzuordnung 1.397.468 1.540.753
Gesamt 6,983.084 8.167.344

Verbriefungen und teilweise Fund & Equity werden aufgrund ibrer méglicherweise in unterschiedlichen Sektoren befindlichen Einzelbestand-
teile in der Zeite keine Sektorzuordnung erfasst.

Das Risikoreparting SBBP wird seit 2009 fiir die Assetklassen Bonds und Credit Default Swaps erstellt. Aahand der Kriterien Wahrung, Boni-
tit und Sektorwird das Portfofio in 26 Risikacluster gegliedeit, wobei in jedem Risikoduster noch eine Differenzierung gemils Senforitt erfolgt.
Exposure auf die Repubiik Osterreich wird in einem zusitzlichen Risikocluster eigens ausgewiesen, Auf Basis entsprechender Marktindizes und
ciner risikolosen Zinskurve wird fiir jeden Cluster der systemische Credit Spread gemessen, Diese Daten liegen mit einer Historie auf Tages-
basis, die bis in das Jahr 2003 zuritekreicht, vor, Daraus werden die Quartalsveriinderungen im Credit Spread berechnet, woraus auf Basis eines
2-Regime-Modells der Credit Spread-Value at Risk ermittelt wird, Das Risikareporting SBBP weist fir jeden der oben beschriebenen Risiko-
cluster den Credit Spread-Value at Risk, den Conditional Credit Spread-Value at Risk urd einen auf 100 Mie. EUR normierten Credit Spread-
Value at Risk jeweils zum 9% %-Konfidenzniveau {Haltedauer 1 Quartal) aus. Unter Berlicksichtigung von Diversifikationseffekten zwischen den
einzelnen Risikofaktoren wird dartiber hinaus das Credit Spread-Risiko auf Value at Risk-Basis gesamthaft filr die jeweifigen Bonititsstufen, fiir
die IFRS Kategorien at fair value through profit or loss und available for sale sowie fiir das Gesamtporticlic im Reporiing ausgewiesen.

Der Credit Spread Value at Risk fir die Assetklasse Bond (ohne Bonds, die sich im Default befinden) betrigt zum 31.12.2011 EUR 270 Mio,
(31.12.2010; EUR 210 Mio.) fiir das Gesamtportfolio sowie EUR 170 Mio. fiir available for sale und EUR 11 Mio. fur at fair value through pro-

fit or oss gewidmete Positionen,

Der Credit Spread Value at Risk fliet auBerdem im Rahmen der Gesamtbankrisikosteuerung in die Risikotragfahigkeitsrechnung ein, Als zwei
tes Risikckonzept ist anzlog Rir die oben beschriebenen Risikocluster und -faktoren eine Sensitivititsherechnung auf Basis gines 10 Bp-Shifts
implementiert und im Risikoreporting SBBP dargesteilc.

Bei einer Verinderung des Credit Spreads um 10 Bp wilrde sich eine Verinderung des Barwertes im Bondportfolio von EUR 16 Mio,

(31.42.2010: EUR 21 Mio.) ergeben, wobei EUR 0.7 Mio. (31.12.2010: EUR 0.8 Mio.) erfolgswirksam und EUR 12 Mio, (31.122010:
EUR 14 Mio.} kapitalwirksam (Bewertungsreserve) wiren. Der Rest entfillt auf Bonds in der Kategorie held to maturity and loans & receivables,

Da das CDS Portfolio zur Ginze erfolgswirksam mit dem fair value bewertet wird, ist der Credit Spread Value at Risk fiir die Assetidasse CDS
in Hahe von EUR 45 Mio. sowie die Credit Spread Sensitivitit in Héhe von EUR 5 Mio, vollsténdig in der IFRS Kategorie at fair value through

profit or loss ausgewiesen,

Auf Basis der beschriebenen Risikomessung ist fur die Assetklassen Bonds und Credit Default Swaps eine Risikolimitierung eingefiihrt, die im
Falle einer Limitiiberschreitung vordefinierte Eskalationsprozeduren auslost.

Fiir Verbriefungen ist ebenfalls auf der Ebene von Sub-Assetklassen eine Limitierung mit entsprechenden Eskalationsprozeduren in Form von

Volumenslimiten implementiet,
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Neben dem Bestands- und Risikoreporting nimmt die Durchfithrung diverser Stresstests eine bedeutende Steliung im Risikomanagement fur
die SRBP ein. Hierbei sind fiir das Risikomanagement die konzernweit einheitlichen Vorgaben aus dem volkswirtschaftiichen Konzernresearch
mafgeblich, Uber ein multivariates Faktormodell werden aus der Historie die Implikationen des makroskenomischen Umfeldes auf die Credit
Spreads fiir Bonds und Credit Default Swaps geschitzt, Mittels dieses geschiitzten Zusammenhanges werden aus den makrodkonomischen Vor-
gaben die gestressten Ausprigungen fiir die Credit Spreads errachnet, Auf diese Weise kdnnen filr das Bend und Credit Default Swap Port-
folio Stresstestergebnisse auf konomischer Basis zur Verfligung gestelit werden, die in den 8konemischen Gesamtbankrisikostresstest einflieBen.
Zuderm werden fUr die SBBP Stresstestergebnisse auf regulatorischer Basis fiir den Gesamtbankrisikostresstest zur Verfigung gestellt. Die Stress-

tests finden hatbjahrlich statt.

Alle hier beschriebenen Modelle sind im strategischen Risikomanagement Gegenstand regelmiBiger Backtestings und werden ir Zusammen-
arbeit mit anderen maBgeblichen Stellen laufend weiterentwickelt.

Operatives Risikemanagement und -controlling

Marktristko im Handelsbuch
Das Kernstiick der Risikollberwachung ist die tagliche Schitzung des méglichen Verlustes, der durch ungiinstige Marktbewegungen entstehen

kann, Diese Value at Risk Berechnungen werden in der international anerkannten Software KVaR+ nach der Methode der historischen Simu-
lation durchgefiihrt und umfassen im Wesentlichen die folgenden Berechnungsschritte: Nach erfolgter Identifikation und Definition der in die
Modellisrung ginzuteziehenden Marktrisikofaktoren werden aus den Zeitreihen der Marktrisikofaktoren deren historische Verdnderungen
ermittelt. Die Methode der histarischen Simufation unterstelit die Annahme, dass aus diesen historisch beobachteten Verinderungen die kinf-

tigen Verinderungen prognostiziert werden kdnnen.

Zur Erenittlung der fir die VaR Berechnung erforderfichen kinfigen (hypothetischen) Ausprigungen der Marktdsikofaktoren werden jeweils
zur aktuellen Auspriigung eines Risikofaktors alternativ die historisch baobachteten Verinderungen zugeschlagen und damit eine hypothetische
Verteilung fr die kiinftigen Ausprigungen der einzefnen Markirisikofaktoren erzeugt. Im néichsten Schritt sind filr die derart generierten. Sze-
narien hypothetische Portfcliowerte zu ermitteln, welche zur Berechnung der profit and loss-Verteilung herangezogen werden, indem die Dif-
ferenzen zwischen hypothetischen kiinftigem und aktuelt beobachtetem Portfoliowert gebildet werden. Der VaR resultiert durch Anwendung
des entsprechenden Quantils auf die empirisch ermittelte profit and less-Verteilung. Die in der OVAG verwendete Zeitreihenlinge entspricht

der geseizlichen Mindestanforderung von einem Jahr,

Die Hhe des VaR resultiert aus dem 1 % Quantil der hypothetischen profit and foss-Verteilung. Somit wird der gesetzlichen Anforderung ent-
sprochen, bei der VaR Berechnung von einem einseitigen Prognoseintervalf bei einem Wahrscheinlichkeitsniveau von 99 % auszugehen. Die
GVAG berechnet den VaR filr eine Haltedauer von einem Tag, welcher in weiterer Folge zum Zwecke der Umskafierung auf einen 10-Tages-
VaR mit der Wurzel aus 10 multipliziert wird, Produkte, die nicht im internen VaR Modell integriert sind, werden hinsichtlich ihrer Eigenmit-

telunterlegung im Standardverfahren abgedeckt,

m Dezember 2004 erteilte die Finanzmarktaufsicht die Bewilligung zur Berechnung des Eigenmittelerfordernisses fur das Maritrisiko im Handels-
buch nach dem von der OVAG gewshlten Modell. Die VaR Berechnungen decken das Marktrisiko in zins- und wihrungsbezogenen Positionen
gem. § 220 Abs, 2 Z 2 und 12 BWG sowde das Ristko in Warenpaositionen gem. § 226 Abs. 6 SolvaV/ (vormals § 3 Abs. 6 Modeliverordnung)
und das allgemeine Positionsrisiko in Substanzwerten gen. § 220 Abs. 2 7 5-7 BWG ab. Aufgrund der positiven Priffungsergebnisse wurde der

Multiplikator fiir die Eigenmittelberechnung mit drei festgelegt.

Die OVAG befindet sich derzeit in der Implementierungsphase von Murex als Front ~ und Back-office System als Ersatz fir die bestehenden
Risikomanagementsysteme Kondor+/KVaR. Um den Aufwand fur die erforderlichen Genehmigungsprozesse im Rahmen der wesentlichen
Modelianderungen zu minimieren wurde mit den Aufsichten vereinbart, dass die OVAG das bestehende genehmigte interne Modell mit Moverm-
ber 2011 zuriicklegt und temporir das Eigenmittelerfordarnis fir das Marktrisiko im Handelsbuch mittels Standardansatz berechnet, Im inter-
nen Risikomanagement ergeben sich dadurch jedoch keine Anderungen. Mit der Neueinreichung des internen Modells wird Ende 2012/Anfang

20113 gerechnet.

Der VaR im Handefsbuch aufgeteilt nach Risikoarten und in der Entwicklung wihrend des Jahres stellt sich folgendermalien dar.

EUR Tsd. 31.42.2001 Darchschnice Maximum Mintmurn
Zinsen 1.495.369 1.346.712 2,772,363 696,470
Wihrungen 104,229 136.542 377.975 ' 40.230
Substanzwerte {Aktienkurse} - 152,165 155,384 353.660 58218
Commodity 92.371 149,242 220010 86,730
Volatilitat (Optionsr‘isiko) 374.994 511.788 935.39% 312.693

Gesamt 1.582.545 1.387.194 2.406.259 672383

VaR Berechnungen auf Basis der historischen Simulation, Konfidenzniveau 99 %, Haltedauer 1 Tag.
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VaR Gesamt entspricht nicht der Addition der Einzel VaR's aufgrund von Portfoliveffekten,

Die Plausibilisit und Verisslichkeit der Risikokennziffern wird durch Riickvergleiche (Backtesting) tiglich tiberprift, Dabei werden die vom
Modelt tiglich ermitteltan potenziellen Risikobetrige ex post mit den Handelsergebnissen verglichen, wobei die dsterreichischen Aufsichts
behdrden die Verwendung hypothetischer Handelsergebnisse bevorzugen. Eine Ausnahme {Ausreiier} liegt dann vor, wenn ein negatives
Handelsergebnis den vom Madell ermittelten potenziellen Risikobetrag Ubersteigt.

Die Riickvergleiche in der OVAG basieren auf hypothetischen Handelsergebnissen, bei deaen ven einem konstant gehaltenen Portfolio
ausgegangen wird. Dabei wird am Folgetag eine Neubewertung des der VaR-Berechnung zugrunde liegenden Portfolios mit dann aktuelten
Preisen/Resultaten der Bewertungsmodelle durchgefuhrt.

Kommt es im Rahmen der Rtickvergieiche zu Uberschreitungen des ex ante ermittelten VaR, wird eine entsprechende Ursachenanalyse durch-
gefiihrt, welche der FIMA baw, OeNB umgehend weltergeleitet wird.

fm jahr 2011 kam es zu drei Backtesting AusreiBern, Der bestmégliche Multiplikator von drei fiir die Ermittlung der Eigenmittelunterlegung bletbt
daher weiterhin bestehen,

Backtestingergebnisse des Handelsbuches 1011
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Zentrales Element der Marktrisikosteuerung bildet ein hierarchisches, vom Vorstand genehmigtes Limitsystem, Ein gewilnscht hoher Grad der

 Diversifizierang in den Portfolien und die Strategie des Handels sind wichtige EinflussgréBen fiir die Entwicklung dieser Limitstruktur, Neben
dem VaR werden noch eine Reihe weiterer Risikakennziffern bis auf Abteilungsebene tiglich errechnet. Diese umfassen im Wesentlichen Zins-
sensitivititen und Opticnsrisikokennziffern (Delta, Gamma, Vega, Rho}.

Valumenslimite fir simtfiche Wiahrungen und auch Produkigruppen begrenzen das Liquidititsrisiko. Zusatzlich existieren noch Management-
Action-Trigger und Stop-Loss-Limite. Neben der risk engine KVaR+ stehen die Frontoffice Systeme Kondor+ und Bloomberg TS fir das tdg-
liche Risikocontrelling zur Verfiigung, Als Unterstiitzung fir die Bewertung von strukturierlen Produkten wird zusitzlich die externe pricing
Software UnRisk verwendet, Fin umfassendes Positionsdatenmanagement und eine tigliche Kontrolle der Marktdaten gewdhrleisten eine opti-

male Datenqualitat,




81

BEILAGE Y
Bellage iV /28

Da Ergebnisauswirkungen von Extremsitvationen durch den VaR nicht abgedeckt werden kénnen, werden monatlich oder anlassbezogen
Stresstests mit ca, 80 historischen und portfolioabhéngigen Worst Case-Szenarien durchgefuhrt, Diese Krisentests sind gem. § 22p BWG fur
Kreditinstitute, die zur Berechnung des regulatorischen Eigenmitiel-Erfordernisses fur das Marktrisiko im Handelsbuch ein internes Modell ver-

wenden, verpflichtend vorgeschrieben.

Die Krisentests sind sowohl quantitativer als auch qualitativer Natur, Die quantitativen Kriterien bestimmen plausible Krisenszenarien, mit denen
sich die Banken konfrontiert sehen kénnen. Mittels qualitativer Kriterien werden 2wei wichtige Ziele der Krisentests hervorgehoben: Abschit-
zen, ob die Eigenmittel der Rank potenzielle groBe Verluste abserbieren kisnnen, und MaBnahmen ermitteln, mit denen die Bank ihr Risiko ver-

minderr und ihr Eigenkapital erhalten kann.

Die risikoliberwachende Stefie der ©VAG funrt monatlich umfassende Krisentests durch, Urnfassend bedeutet fir die GVAG, dass Krisentests
iiber alle Portfofios des Handelsbuches gerechnet werden. Die Ergebnisse, die ebenfalis durch Limite begrenzt sind, werden monatlich und
zurnindest vierteljshrlich im Rahmen eines Fxpertengremiums analysiert und ausfuhrlich dokumentiert, Quartalsreports werden auch den Auf-

sichtsbehsrden (FMA und OeNB) zur Verflgung gestellt,

Quantitative Standards, die die OVAG im Zusammenhang mit der Durchitihrung von Krisentests erfullt, betreffen die Plausibilitit der gewahl-
ten Szenarien, Es werden plausible Szenarien bestimmd, denen die Bank im Zuge krisenhafter Marktereignisse ausgesetzt sein kann. Die OVAG
hat sich entschieden, vier Methoden zur Szenarienauswahl anzuwenden, wobel diese in zwei Kategorien, partfofiounabhingige und portfolio-

abhingige Methoden, cingeteilt werden:

Portfoliounabhiingige Methoden:
+  Historische Krisen

+  Standardisierte Szenarien

+ Historische Simulationen

Partfolioabhingige Methoden:
+  Szenarienbildung mittels Expertengremium

Historische Krisen
Hier werden Krisen der Vergangenheit, wie z.B, der 11. September 2007, als Szenarien implementiert und auf das aktuelle Portfolio angewendst,

Dabei wird der grifite T Tages-Return {iber das beobachtete Zeitintervalt als Krise implementiert,

Standardisierte Szenarien )
Bei der Implementierung dieser Szenarlen hat sich die OVAG grofiteils an den Szenarienvorschligen der OeNB im Band 5 der Leitfadenreihe

Durchfithrung von Krisentests orientiert. Unter anderem wurden folgende Standardszenarien implementiert:
+  Parallelverschiebung von Zinskurven

+  Drehungen der Zinskurven

+  Verdnderungen von Wechselkursen

«  Signifikante Veriinderungen von Aktienindizes

v Verinderungsn von Volatilititen

Die Grofe der vorgenommenen Verdnderungen orientiert sich ebenfalls an den Varschiigen des OelNB Leitfadens,

Historische Simulation
Bei dieser Methode wird das Portfolio mit dem VaR Ansatz der historischen Simufation bewertet. Die simulierten Wertverinderungen wer-

den aufsteigend sortiert, wobei der grtfte aufgstretene Verlust als Stresstest Ergebnis herangezogen wird. Um extrem negalive Szenarien zu
ermitteln, werden die griBten aufgetretenen Veruste auf Subportfolio-Ebene addiert, unabhingig davon, an welchen Tagen diese aufgetreten

sind, Dadurch werden Portfolioeffekte bewusst negiert.

Szenarlenbildung mittels Expertengremium (Worse-case Szenarien)
Diese Szenarien stressen simtliche relevanten Risikoarten und versuchea méglichst unvorteilhafte Auswirkungen fir das Treasury Portfolio

der OVAG zu finden, In der OVAG werden solche Szenarien subjektiv und empirisch gesucht, Die (OVAG hat ein Expertengremium aus Ver-
tretern des Handels und des Marktriskomanagements gebildet, welches verschiedene, grundsitzlich unwahrscheinliche aber doch mdgliche, Sze-
narien konstrulert und diskutiert, die einen entscheidenden Einfluss auf die Positionen des Handels haben wiirden.

Extreme Entwicklungen des Marktes werden im Expertengremium der CVAG eingehend besprochen und analysiert, um einen méglichen
Anpassungsbedarf der Experienszenarien zu identifizieren. Mit Aufnahme der FSAP Bottom-up Szenarien im Jahre 2008 wurden extreme Sze-
narien implementiert, weitere Anpassungen insbesondere in Hinblick auf das Marktfiquidititsrisiko wurden diskutiert, jedoch von den Exper-
ten als nicht erfordertich eingestuft, da das Handelsbuch der OVAG im Wesentlichen nur hochliquide Positionen enthalt,
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Bewertungen
Gemif § 198 SclvaV haben Kreditinstitute jede dem Handelsbuch zugeordnete Position gem. § 22n BWG mindestens tiglich zu Marktprei-

sen zu bewerten. Die Posiionsbeweritng hat auf der Grundlage von Glattstellungspreisen, die aus unabhingigen Quellen bezogen werden, zu
erfolgen. Ist eine direkte Bewertung 2u Marktpreisen nicht moglich, so kann das Kreditinstitut gemal § 199 SolvaV eine Bewertung zu Modell-

preisen vornehmen,

Die VAG hat simtliche Handelsbuchpositionen im Frontoffice- und Risikomanagementsystem Kondor+ abgebildet, welches direkt mit ver-
schiedenen Preisinformationssystemen verbunden ist, Das bedeutet, dass die Marktpreise fur verschiedene Produkie realtime aktualisiert wer-
den. Produlte, die keinen direkten Preis beziehen, werden durch Bewertungsmadelle unter Verwendung von Marktdaten {Marktrisikofaktoren)

in dieser $tandardsoftware bewertet.

Strukturierte oder exotische Produkte, deren Modellpreise in der Standardsoftware nicht ermittelt werden kdnnen, werden in externen Preis-
rechnern bewertet, deren Madellergebnisse im Rahmen einer Testphase wihrend der Modellpriifung mit den am Markt handelbaren Preisen

verglichen werden,
Durch die oben beschriebenen Systeme ist eine tigliche, unabhingige Bewertung der Handelsbuchpositionen sichergestellt

Wichtiger Bestandteil des Risikomanagements sind straff organisierte, effiziente Prozesse und Abléufe. Eine besondere Stellung nimmt hierbei
der ebenfalls in der Verantwortung der Abteilung Konzern-Marktrisikomanagement stehende Prozess bei Einfuhrung aeuer Treasury-Produkte

it

Samtliche Regeln und organisatorische Abldufe im Zusammenhang rit der Messung und Uberwachung der Marktisiken sind im Markirisiko-
handbuch der OVAG zusammengefasst, Die Limitstruktur sowie die Eskalationsprozeduren bei Limittiberschreitungen sind darin ehenfalls fast-

gehalten.

Zinsrisiko Im Bankbuch
Das Risikomesssyster erfasst alle wesentlichen Formen der Zinsrisiken wie z.8. Basis- und Optionsrisiken. Alle zinssensitiven Positionen des

Konzerns werden einbezogen, Risikcreporting findet monatlich statt oder aber ad hoc, wenn immer dies notwendig ist. Das Zie! des Risiko-
maragements besteht darin, die Zinsrisiken der Bank innerhalb bestimmter, von der Bank selbst festgelegter Parameter zu halten.

Positionen mit unbestimmter Zinsbindung, dies sind vor allem die Bodensatzprodukte Spargelder und Giroeinlagen, aber auch Darlehen ohre
Laufzeitende, werden mittels Fiktionen in die Risikomessung einbezogen, Die Annahmen wurden mittels statistischer Analysen oder durch
Erfahrungswerte ermitielt bzw. durch Expertenmeinungen gebildet, Die getroffenen Annahmen werden dokumentiart, stetig eingehalten und
regelmiBig auf ihre Gltigkeit Uberpriift, Abweichungen, sofern sle sachlich gerechtfertigt sind, werden ebenso dokumentiert und angezeigt, Zur
Approximation des Basisrisikos innerhalb der Gap Ablaui-Reports werden Produkte (Interest Rate Swaps, Bonds, Darlehen) deren Zinsbin-
dung ungleich der Zinsanpassung und groRer/gleich ein Jahr ist, Uber replizierende Fixzinsportictios in die Laufzeitbinder gestelit. Dies sind jene
‘Positionen mit einer Zinsbindung an die Sekunddrmarkirendite (SMR) oder an einen Constant Maturity Swap {CMS).

Risikoveports
Ein Baustein des Reportings ist der Gap Report, welther auch die Basis filr die Zinsrisikostatistik nach der Methode Zinsbindungsbilanz bildet.

Zur Ermittlung der Gaps werden zinssensitive Produkte nach ihren Restlaufzeiten biaw, thren Zinsfestsetzungszeitpunkten den entsprechenden
Laufzeitbindern zugeordnet. Nach Ermittlung der Nettopositionen und deren Gewichtung mit den zugehdrigen Gewichtungsfaktoren erhilt
man erste Risikokennzahlen, Wird nun das so ermittelte Barwertrisiko im Verhsltnis zu den anrechenbaren Eigenmitteln gesetzt, erhdlt man

eine weitere Risikekennzahl,

Zusitzlich wird ein Gap Report, welcher das Basisrisiko z.B, von Positionen, welche an die Sekunddrmarktrendite gebunden sind, durch repli-
zierende Fixzinsportfolios approximiert, erstellt,

Um weitere Kennzahlen zu erhalten werden zusitzlich Barwert Reports erstelit. Neben Parallelverschiebungen kommen auch Drehungen der
Zinskarven zum Einsatz, Diese Szenarien und Stresstests werden regelmaBig auf hre Giltigkeit gepriift und kiinnen ergiinzt oder ersetzt

werden,

Derzeit werden folgende Szenarien durchgefithrt
+  Parallelverschiebung um +1 Bp, 10 Bp, +25 Bp und +50 Bp
+ Parallelverschiebung um -1 Bp, —10 Bp, —25 Bp und 50 Bp

8
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Unter Stresstesting wied die Entwickluag von Szenarien fir extrerme Marktbedingungen verstanden, Zinsschocks, die zu auBierardentlichen Ver-
fusten des Institutes flihren kénnen, sind ein fixer Bestandteit der Stresstests im Risikemanagement.

Derzeit werden folgende Stresstests durchgefihrt

+ Parallelverschiebung um +100 Bp und +200 Bp

+ Parallelverschiebung um ~100 Bp und ~200 Bp

+  Drehung / Geldmarkt -+100 Bp Kapitalmarkt ~100 Bp

«  Im Rahmen des {CAAP werden halbjshrlich Risikostresstests durchgefiihrt. Die angewandten Szenarien (milde und schwere Rezession)
werden vorab festgelegt und Gberpriift,

Neben dem durch die Aufsicht definierten Maximallimit in Hoshe von 20 % der anrechenbaren Eigenmittel bet einem standardisierten Zins-
kurvenshift von 200 Bp auf Basis der Zinsrisikostatistik werden zur internen konzeraweiten Risikobeschrdnkung weitere, vielfach erheblich
geringere Limite definiert uad tberwacht,

In der OVAG erfolgt die Limitierung mittels Zinssensitivititsfimits (PVBPs) und Gapvolurnslimits flir die Hauptwahrungen (EUR, USD, CHF).

Konzern Gap Report

Das absolute Zinsinderungsrisiko hat sich im Vergleich zum Vorjahr von EUR 126,3 Mio (3,78 % der Eigenmittel) auf EUR 72 Mio. (236 %
der Eigenmittel} verringert.

Zum Vergleichszeitraum betragen die Versnderungen absalut EUR 54,3 Mio, bzw. im Verhiiltnis zu den Eigeamittel eine Verringerung um 1,4
Prozentpunkte.

Zinsristkoenowicklung

Die Grafik zeigt das barwertige Zinsinderungsrisko in Mio. EUR (linke Skala) sawie im Verhifnis zu den anrechenbaren Ligenmittel (rechte
Skala) im Zeitablauf, Im Geschiftsjahr 2011 zeigt sich ein stabiles und im Verhaltnis zu den Eigenmittel geringes Zinsinderungsrisiko. Die maxi-
male Auslastung im Geschiftsjahr 2011 lag bei 4,6 % {Jinner 2011), die kleinste Ausniitzung lag bet 1,9 % {Oktober 2011).
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Auswirkung einer Zinsdnderung auf das Zinsergebnis
EUR Tsd. Shift +100 Bp  Shift <100 Bp
31,12.201
Geschiftsjahr 2011 ~ 39413 ~39.413
Burchschnitt der Pericde 25505 ~25,505
Maximum der Periode 39413 -16.764
Minimtim der Periode 16.764 -39413
31,12.2010
Geschiftsjahr 2010 16,764 -16.764
Burchschnitt der Periode -2.346 2.346
Maximum der Periode 16.764 14.135
-14.135 -6,668

Minimum der Periode

f) Operationelles Risiko

Definition

Der OVAG Konzern definiert operationelles Risiko als die Gefahr von Verlusten, die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens von
internen Verfahren, Menschen, Systemen oder von externen Ereignissen eintreten. Uber die bankgesetzlichen Vorschriften hinausgehend
werden in der OVAG ebenso Rechtsrisiken sowie Reputationsrisiken, wie belspielweise jene aus Geschiftsprozessunterbrechnungen, in der

Risikobetrachtung beriicksichtigt.

Organisation und Risikostrategie
Zur Messung operationeller Risiken werden sowoh! quantitative als auch qualitative Metheden verwendet. Das fir das Management cperatio-

neller Risiken verantwortliche Linienmanagement wird dabei durch die im Strategischen Risikomanagement angestedeite OpRisk-Control-Funk-
tion unterstittzt, Dezentral angesiedelte Business Line Operational Risk Manager in den Geschafisbereichen, die in einigen Konzernteitbereichen

etablierten Risiko Komitees sowie éine enge Zusammenarbeit mit anderen Konzernfunktionen wie Revision, Compliance, Rechtsabteilung und -

Security-, Safety und Versicherungsmanagement ermiglichen eine optimale und umfassende Steuerung operationefler Risiken,

Operatives Risikomanagement und -controlling
Die Kapitalunterlegung erfolgt auf Basis des Standardansatzes,

Abgelaitet aus der Risikostrategie gelten In der OVAG folgende Grundsiitze und Prinzipien im OpRisk Management:

+  Als oberstes Zisl fir den gesamten OpRisk Managernentprozess wird die Optimisrung von Prozessen zur Verringerung der Eintritts-
wahrscheinlichkeit und/oder der Auswirkung operationelier Schiiden festgeschrieben,

+  Die Ereignisdokumentation muss vollstindig und angemessen verstdndlich sein, um sachverstindigen Dritten die Méglichkeit zu geben,
Nutzen daraus zu zlehen, Seit 2004 werden operationelle Ereignisse konzernweit in einheitlicher Form erfasst. [ie daraus resultierende
Transparenz iber eingetretene Ereignisse ermdglicht eine aus der Historie abgeleitete Risikobewertung.

+ Die Methoden, Systeme und Prozesse im OpRisk Management missen unter Einhaltung von Konzernvorgaben, dem Proportionalititsprinzip
folgend, an das jeweilige Institut angepasst werden.

+  Die Angemessenheit der Steuerungs- und UberwachungsmaBinahmen sowie weiterer risikominimierender Maflnahmen muss unter Berlick-
sichtigung des Risikopotenzials faufend, zumindest jedoch jahrich, neu bewertet werden, tm Rahmen vor Workshops und Experten -
befragungen werden Risk & Control-Assessments durchgefithrt und die Ergebnisse an Linienmanagement, Ristkomanagement sowie
Geschiftsfthrung/Vorstand berichtet, An dieser Stelle seien exemplarisch Bewusstseinsbildungs-maBnahmen/Schulungen, die Stcherstellung
von Vertraulichkeit, Verfigbarkeit und Integritit der Kunden- und Unternehmensdaten sowle die betriebliche Notfallsplanung abar auch
insbesondere die angemessene Trennung von Verantwortlichkeiten sowie die Beachlung des 4-Augenprinzips als Steuerungsmafinahmen
angefiihrt. Diese in den Geschiifisprozessen integrierten internen Kentrolf- und SteuerungsmaBnahmen (IKS) stellen den angemessenen
und akzeptierten Risikolevel im Unternchmen sowie die Nachhaitigkeit des Geschiftserfolges sicher,

+  Operationelle {Rest-)Risiken die nicht vermieden, vermindert oder transferiert werden, missen format und nachweislich durch den Risike~
verantwortlichen {Risk Owner) akzeptiert werden,

+ Die Implementierung zusitzlicher Steuerungs- und UberwachungsmaBnahmen sowie weiterer risikominimierender MaBnahmen-muss dber-
wacht und die Wirksamkeit der MaBnahmen ie Rahmen der pericdischen Revisicnspriifung bewertet werden, Des Weiteren wird die Fffi-
zienz des operationellen Risikomanagements durch periodische und unabhéngige Revisionspriifungen bestatigt.

Neben der systematischen Beurteilung operationeller Risiken wird an der detaillierten Betrachtung von unternehmenshedrohlichen Risike-
szenarien sowie geeigneter VorsorgemaBnahmen zur Risikoabsicherung gearbeitet, Insbesondere die Bewirtschafiung von Malversations- und
externen Betrugsrisiken war auch 2011 Inhalt von Schwerpunktaktionen.
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MNeuerungen im Geschifgjahy 2011

Durch gezielte BewusstseinsbildungsmaBnahmen wie den elektronischen OpRisk-Newsletter uad regeimiBige OpRisk-Ansprechpariner-Treffen
werden aktuelle Informationen rasch den betroffesen Mitarbeftern zur Verfigung gestelit.

Im Zuge der betrieblichen Notfallplanung wurden Analysen durchgefithrt und die Optimiemng der Prozesse als ein Ziel der Risikosteuerung
welter fordert. In ausgewshlten Bereichen wurden Notfallibungen durchgefiibrt.

g} Liquidititsrisiko

Definition
Unter Liquidititsrisiko wird die Gefahr verstanden, Zahlungsverpflichtungen zum Zeitpunkt der Falligkeit nicht nachkommen zu kdnnen bzw.

die erforderliche Liquiditit bei Bedarf nicht zu den erwarteten Konditionen beschatfen zu kénnen, Die Steverung des Liquiditatsrisikes erfolgt
durch die Uberwachung von Uberhingen aus der Zucrdnung von Cashflows afler Aktiv- und Passivposten zu definierten Laufzeitbéndern.

Organisation und Strategie

ALM und Liquidititsmanagenent

Im Bereich ALM ist sowohl die operative Liquidititssteuerung, das kurzfristige Reporting als auch das langfristige, sirategische Liquiditatsmanage-
ment in einer Finhelt zusammengefasst. Das ALM/Liquidititsmanagement ist die zentrale Stelle im Konzern filr alle Liquidititsfragen. Dazu
gehéren lm Besonderen das Pricing von Liquiditat { Transferpricing), das konzemweite zenirale Management von Collateral, die Festsetzung der
Fundingstruktur, die Disposition der verfligbaren liquiden Mitte und die Verantwortung iiber die Einhaltung der Refinanzierungsstrategie.

Zusitzlich wird das Liquidititsmanagement durch das Liquidititshandbuch und das Liquiditatsnotfalishandbuch dokumentiert,
Operatives Risikemanagement und -controlling

ALM und Liquidititsmanagement
Im operativen Liquidititsmanagement werden unter Einsatz schon bewshrter Insteumentarien sowie neu entwickelter Tools die Einhallung der

gesetzlichen Vorschrifien, das tigliche Reporting sowde die Liuiditdtsversorgung im kurzfristigen Bereich des Konzerns sichergestellt.

Das operative Liguidititsmanagement umfasst filnf wesentliche Aufgaben,

4, Das Cash-Management, unterstlitzt durch ein real-time Cash-Management-System, sichert die rechtzeitige Disposition dervon der OVAG
unterhaltenen Nostroverbindungen in alten Wahrungen sowie das Funding der CLS-Netting-Positionen. Ein Abgleich mit den Daten aus
dem Cash-Management und den Cash-Flows der taglichen Liquidititsplanurig wird intraday durchgefiihrt, Zu den weiteren Aufgaben des
Cash-Managements zihlen das Monitoring der TARGET If - Plattform und OelNB Konten sowie die Uberwachung des GroBbetrags-
zahlungsverkehrs.

2. Das Management ECB-fihiger Collaterals (efigible Bonds sowie Credit Claims) und die Veranlassung/Nutzung der ECB Refinanzierungs-
méglichkeiten ermaglichy, urter Berilcksichtigung der Planungsdaten und Cash-Managment-Erfordernisse, die optimale Nutzung des Sicher-
heitenbestandes,

3, Die Liquidititsplanung erfolgt tiglich fur die nichsten 31 Tage und wiichentlich fiir die ndchsten 12 Monate. Das weiterentwickelte Planungs-
tool ermégiicht eine Liquidititsvarschau auf Basis des Netto-Cash-Flows in allen Wahrungen bis auf Produktebene. Die tigliche Modellierung
der Cash-Flows wird auf Produkiebene durchgeftihrt und beinhaltet markt-, instituts- und produktspezifische Gegebenheiten sowie eine
tigliche Bewertung aller in Fremdwahrung abgebildeten Positionen um den Liquiditdtsbedarf aus Wahrungsschwankungen abbilden zu
kénnen,

4. Die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen des § 25 BWG im Zusammenhang mit dem Management der ECB-Collaterals und der
Uberwachung der liquiden Mittel sind ein wesentlicher Bestandteil des Liquidititsmanagements und haben gemeinsam mit der Liguiditits-
planung mafigeblichen Einfluss im ALM,

5. Planung und Einhaltung der Mindestreservevarschriften (Erfuitlung) fur die OVAG und den Volksbankenverbund unter Beriicksichtigung der
Liquidititsplanung sowie das regelmiBige Reporting an den Vorstand ergiinzen den Aufgabenbereich,

Risikoreports

Zur Darstellung des strukturellen Liquiditatsrisikomanagements der Bank erstellt die Abtellung Konzern Markirisikomanagement einen Liquidity
Gap Report, Sowohl deterministische und stochastische Kapital cash flows wie auch Zins cash flows von on- und off-balance sheet Produkien
werden dabei beriicksichtigt, Die cash fows werden zuntichst in ihrer Ursprungswithrung berechnet bzw, modelliert und anschlieBend aggregiert
und auf EURD umgerechnet, Mit der GAP-Methadik werder aus den kumulierten Zahlungsstrimen Uber- und Unterdeckungen identifiziert
und arialysiert. Der Report visualisiert die netto cash flows pro Laufzeitband, den kumulierten cash flow sowie den liquidity buffer. Der fiquidity
buffer entspricht dem Belehnwert der unbefasteten bei den Zentralbanken hinterlegten und akzeptierten Assets bzw. Collaterals,
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Liquidity Gap Report OVAG Konzern per 31. Dezember 2011 in EUR Mia,

in Mo, EUR Gap 23 Gap kumuliert:  =——= Liquidily Buffer
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Der wichtigste key rate indicator, die structural survival period ergibt sich aus dem Schnittpunkt der Linien kumulierter cash flow und liquidity

bufter. Die structural survival period liegt bei 2 Monaten.

Neben dem Real Case Szenaric werden zusiitzlich Stress Szenarien gerechnel. Wie von CEBS vorgegeben handel es sich dabei um einen
Banken-, einen Markt- und einem kombinierten-Stress. Der Liquidity Buffer wird in diesen Fillen hinsichtiich seiner ausreichenden Deckung

gestresst,

Diie Limitierung des strukturellen Liquidititsrisikos erfolgt im Real Case Szenario und in den Stress Szenarien mittels der Structurzl Survivat Period
und der Net Concentration Ratio, Die Structural Survival Period beschreibt jene Periode bis zu der das Institut fihig ist seine falligen Auszah-
lungen durch Einzahlungen und den Liquidity Buffer zu bedlenen, Zusitzliche Funding MaBnahmen sind hier nicht beriicksichtigt und wiirden
die Structural Survival Period verfangern. Die Net Concentration Ratio ist der netto cash flow der cash in flows und cash out fiows fiir ein

bestimmites Laufzeitband im Verhiltnis zum Liquidity Buffer.

Das Risiko der Refinanzierung solt durch die Untersititzung der Eigentiimer und der Repubiik Osterreich abgesichert werden, Die Umsetzung
dieser UnterstlitzungsmaBnahmen bedarf noch externer Genehmigungen,

Aufgrund der Ertragssituation 2011 und der drohenden Unterschreitung der Solvabilittsgrenzen resultieren ein erhishtes |iquidititsrisiko, das
das Investment-Grade-Rating und die Kapitalmarkthigkeit der Bank gefshrdet waren, In dec Vereinbarung vom 27, Februar 2012 wurde mit
den Eigentiimern und der Republik Osterreich zur Stabilisierung der OVAG eine Kapitaterhshung und figuidititsverbessernde Malnahmen
fixiert, Die mittelfristige Liquidititsplanung der Bank geht dariiber hinaus von positiven Liquidititseffekten aus der VeriuBerung der VB Romania

S.A. (geplant 2015) und der VB-Leasing International GmbH {geplant 2014) aus.
h) Immobilienvisiko
Definition

Unter dem Immobilienrisiko versteht die OVAG das Risiko, dass es aufgrund eines aligemeinen Wert- oder Mietpreisverfalis zu potenziell
negativen Wertverinderungen im kenzerneigenen lmmaohilienportfolio kammt.

Organisation und Strategie
tm Fokus ist dabei das im Rahmen des Asset-Managements eingegangene Immobilienrisike, Im Fall von Projektgesellschafien ist dabei ins-

besendere auf die Uberschneidung mit dem Beteiligungsrisiko bzw, mit dem Kreditrisiko zu achten. Durch den Verkauf der Europolis hat sich
das Volumen des betrachteten Portfolios tm mehr als 80 % verkleinert.

Risikomessung und -controlling
Zur Steuerung der Immobilienrisiken auf Portfolioebene wurde von der OVAG ein eigener interner Ansatz zur Quantifizierung des Immo-

bilienrisikos basierend auf elnem Value at Risk-Modell entwickelt, Die Ergebnisse flieBen seit 2070 in das laufende Risikoreporting ein.

Risikoreports
Das Reparting des Immobilienrisikos auf Portfolicebene erfolgt quartalsweise im Rahmen des Konzernrisikoberichts,
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i) Sonstige Risiken

An sonstigen Risiken sieht sich der OVAG Konzern dem strategischen Risike, dem Reputationsrisiko, dem Eigenkapitalrisiko und dem Busi-
ness-Risiko gegentiber, Die sonstigen Risiken besitzen zwar keine wesentliche Bedeutung flir den OVAG-Kanzern, sind aber seiner Geschilfts-

tétigkeit immanent,

Withrend das Business-Risk zukdinftig ittels Value at Risk quantifiziert warden wird, ist fiir die anderen Risikountergruppen - strategisches
Risiko, Reputationsrisika und Eigenkapitalrisiko ~ eine derartige Messung nicht mdglich, Zur Steverung der sonstigen Risiken sind vor allem

organisatorische Mafinahmen implementiert.

Zur Abschirmung der sonstigen Risiken scwie dem Risiko aus Marktwertveréinderungen von Beteiligungsansatzen wird daher {iber das Gesamt-

bankrisikelimit ein Kapitalpuffer definiert,

Die VB Romania S.A, an der die OVAG mit 51 % beteifigt ist, wurde mit Ende September entkonsolidiert. Al diesem Zeitpunkt wird die
Gesellschaft at equity bewertet. Der Wert des Unternehmens zum 30, September 2011 wurde in einer Unternehmenshewertung mit Mult fest-
gestellt., Somit steht dem Abgang des anteiligen Reinvermdgens kein Ertrag gegeniber, Die VB RO hilt ein Portfolio von problembehafteten
Retailkrediten, welche mit [mmobilien besichert sind. Die Refinanzierung erfolgt fast ausschlieBlich éiber die Eigentilmer, Der auf die OVAG ent-
fallende Anteil betrigt EUR 1,7 Mrd. an langfristigen Linien. Es ist geplant, die VB RO nach abgeschlossener Restrukturierung im Jahr 2015 2u

verkaufen,




Sonstige Angaben

(mit dem Volksbanken-Verbund Abschiuss abgestimmte Angaben,
die nicht vom Bestatigungsbericht umfasst sind)







Volkshanken Verbund-Abschluss

Enfwickluﬁg dos Eigenkapitals und der Geschaftsantelle

Beilage V

ezeichnetes Summe Kapital ohne Minderheiten- Geschafis-  Eigenkapitel und
EUR Tsd, ¢ Kapilal Raciiagen M:rr:de‘fhgienanlei} anteil Elgankagilal anteils Ggschéﬂp;antei!a
Stand 1,1,2090 1.273.846 1.085.477 2,360,321 864,279 3.224.601 122,835 3.347.236
Rickwirkende Anderung -56.008 -56.009 -56.008 -56.009
Stand 1. Jinner 2010 adaptiert 1.273.845 1.030.467 2,304,312 864.279 3.168.592 122.835 3.291.227
Konzemjahresergebnis 1268.548 126.54¢ -508 128.041 126.041
Verandarungen latenier Steuern auf unversteuerte Riicklage -30 -30 4 -18 -18
Wahrungsritcklags -302 -302 -2.032 -2.334 -2.334
Available for sale Rlcklage (inKusive latenter Steuern) -19.485 -19.486 -1.368 +20.850 -20.859
Hedging Rilcklage (Inkkusive latenter Stevemy) 5,756 575 5.264 i1.018 11.04%
Gesamtergebnis * [s] 112.487 1§2.487 1372 113.860 [} 143.860
Ausschiittung -11.459 -1.45% -i6.817 .22.277 -22.277
Verdnderuag Koasofidienungskials 64.699 16.783 81.482 81.482 £1.482
Versinderung sigene Anleile -01.827 -10.587 -101.915 -101.615 £0.598 -91.316
‘éf;;%‘;ﬂ‘;’;f::ddﬁ;;’;;Z::;;f:g”jf i 1301 1301 63411 70,742 70.712
abrige Verdnderungen 182 182 182 182
Stand 31.12.2010 1.247.218 1,136,572 2,383,788 706423 3.169.212 133,233 3.302.446
Konzemjaheesergebnis -692.988 -692.888 -31.524 -124.413 <724.413
Verindarungen lalenler Steuern auf unversieuerta Riicklage 497 497 Q 497 497
Wahnungsriicklage 31.085 31.055 ~11.880 19.075 19.075
Avaiable for sale Racklage (nkusive iatenter Sleuarn) -87.885 -87.895 -2.873 -90.868 -80.863
Heda'ng Rickiage {inklusive latenter Stevéern) -§52 -652 526 -1.578 -1.678
Gasamlergabnls * 1] -750.184 750184 -47.103 -197.287 1] -797.2687
Ausschitilung -21.560 -21.560 -2.552 -24.112 -24.142
Verinderung elgane Antede -11.883 -1.936 -13.919 -13.918 16140 2229
4 \!
Yeranderungen d‘ﬁ;;’;:{ggg;;::é‘f i -12.408 2408 -411.488 423,876 423875
orige Veréndenmngen -2.278 -2.275 -2.275 -2.275
Stand 31.12.2011 1.235.233 348.208 1.883.442 324,301 1.407.742 149,373 2.057.116
davon in den Ricklagen enthaltea:

31.12.2010 31,12.2011

Whihnungsriicklage -43.008 -11.853

Available for s2'e Ricklage -162.447 -250,342

hiavon latents Steuern £3.138 63,093

Hedging Ricklage 2785 1.833

hiovon latents Steuern -1.167 -927







Volksbanken Verbund-Abschluss

Geldﬂussrechnung

Beilage Vi/1

EUR Tsd, 1-1212011 1-12/2010
Jahresergsbnis (vor nicht beherrschenden Anteilen) 724,413 126.041
Im Jahresergebnis enthallene zahlungsunwirksame Posten

Abschreibungen und Zuschreibungen auf Finanz- und Sachanlagen 279.523 22,113

Dotierung und Auflésung von Ritckstellungen und Risikovorsorgen 386.450 500,004

Ergebnis aus der Verdufterung von Finanz- und Sachantagen 21,785 -12.241

Veranderung'Steuem nicht zahlungswirksam 22,783 16,405
Verénderung_ des. Vermigens und der Verbindlichks;ilen aus operativef 0
Geschafistatigkeit nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile

Forderungen an Kreditinstitute -1.274.245 1.500.031

Forderungen an Kunden 3.242.888 -711.196

Handelsaktiva 338.575 -317.208

Finanzinvestitionen 993.222 403.204

Operating [ease Vermdgenswerte -21.885 -22.249

Sonstiges Umlaufvermdgen -298.638 273.607

Verbindiichkeiten gegentiber Kreditinstituten -1.123.290 -1.647.281

Verhindhichkeiten gegentiber Kunden -274.436 219.276

Verbriefte Verbindlichkeiten -1.982.778 -1.573.765

Sonstige Passiva -134.410 -160.919

Sonstige Verdnderungen -200.055 261.871
Cash tlow aus operativer Geschéftstitigkeit -813.491 -1.022.304
F\:ditteizuﬂuss aus der Verauferung bzw. Tligung von

held to maturity Waripapieren 265.460 278.908

Beteiligungen 43.377 12.036

Sachanfagen 7.302 12.504
Mittelabfluss durch Investitionen in

held to maturity Wertpapieren A -9.238 -67.159

Beteiligungen -43.175 -20.501

Sachanlagen -32.198 57,707
Cash flow aus investitionstitigkeit 231.536 148.680
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EUR Ted. 1+12/2011 11212010
Veranderungen eigene Aktien -13.919 -5.486
Dividendenzahlungen -21.660 -11.459
Vergnderungen Nachrangkapital -83.812 -117.219
Sonstige Verdnderungen -2.552 -10.817
Cash flow aus Finanzierungstitigkeit o -121.843 -144.982
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorperiode (=Barreserve) 2.224.127 3,242,733

Cash flow aus operativer Geschaftstatigkeit -813.401 -1.022.304

Cash flow aus Investilionstéatigkelt 231.536 148.680

Cash flow aus Finanzierungstatigkeit -121.843 -144.982
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode {=Barreserve) 1.520.329 2.224127




Beilage VIi /1

Erganzende Angaben zum Volksbanken-Verbund Ab-

schluss

1) Allgemeine Angaben

Dem freiwilligen Abschluss 2011 des Volksbanken-Verbunds liegen die am Bilanz-
stichtag gultigen Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsétzen der International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS; frither: International Accounting Standards, IAS), wie
sie in der EU anzuwenden sind, zu Grunde. Auf eine ausfihrliche Darstellting der

Notes wurde verzichtet.

Grundlage des vorliegenden Abschlusses bilden die auf IFRS bergeleiteten Einzel-
abschllisse von 57 Volksbanken sowie der Allgemeine Bausparkasse reg.
Gen.m.b.H. und der Volksbank-Quadrat Bank AG, der IFRS Konzernabschluss der
Volksbank Vorarlberg e. Gen. und 'der IFRS Konzernabschluss der Osterreichische

Volkshanken-AG (OVAG).

Alle Daten sind in Tausend EUR dargestellt, sofern nichts anderes angegeben ist.

Rundungsdifferenzen sind in den nachstehenden Tabellen moglich.

a) Unternehmensfortfiihrung

Mit Fortschreiten des zweiten Halbjahres verschirfte sich die Finanzmarktkrise un-
ter anderem aufgrund von Landerrisiken wie Griechenland, Portugal und Ungarn.
Dadurch wurde es fur Banken schwieriger sich am Geld- und Kapitalmarkt zu refi-
nanzieren. Im Geschiftsjahr 2011 musste die OVAG MaRnahmen wie die Bege-
bung von fundierten Bankschuldverschreibungen setzen, um die Liguiditatsversor-

gung weiterhin gewdhrleisten zu kbnnen.

Die OVAG weist im Einzelabschluss fir das Geschéftsjahr 2011 bedeutende Ver-
luste aus, wodurch mittelfristig eine Unterschreitung der regulatorischen
Solvabilitatsgrenzen drohte und Zweifel an der Unternehmensfortfithrungs-fahigkeit

der Gesellschaft bestanden hatten.

Zur Stabilisierung der OVAG und Umgestaltung zu einer nachhaltigen Verbundbank |
des Volksbankensektors wurden am 27. Februar 2012 in einer Punktuation {term
sheet) von den Vereinbarungsparteien (Republik Osterreich, Deutsche Zentral-
Genossenschaftsbank AG, ERGO Versicherung AG, Raiffeisen Zentralbank AG,
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Osterreichischer Genossenschaftsverband, Volksbanken Holding eGen, Volksban-
ken und OVAG) eine Kapitalerhthung in Héhe von zumindest EUR 480 Mio., MafR-
nahmen zur Verbesserung der Liquiditatssituation und in der Folge die Ver-

schmelzung von Investkredit und OVAG vereinbart.

Nach Rekapitalisierung und Fusion der OVAG mit der Investkredit wird die stabili-
sierte Bank im Rahmen eines neu geschaffenen Haftungsverbundes mit den
Volksbhanken in einem Verbund nach dem Rabobank-Modell die Funktion der Zent-
ralorganisation libernehmen. Die gesetzliche Grundlage in Form des § 30a BWG
wurde im BGBI 20/2012 am 27. Mérz 2012 kundgemacht, Damit missen die auf-
sichtsrechtlichen Erfordernisse von den Volksbanken gemeinsam im Verbund erfiiit
werden. Mit dem neuen Modell ist fr die OVAG und den gesamten Volksbanken-
Verbund eine nachhaltige und solide Liquiditadts- und Kapitalausstattung gesichert.

Auf Grundlage dieses term sheets geht der Vorstand davon aus, dass der Forthe-
stand der OVAG nachhaltig gesichert ist. Fur die Annahme der Pramisse der Un-
ternehmensfortfiihrung, welche der Erstellung dieses Konzernabschlusses zugrun-
de gelegt wurde, ist es erforderlich, dass samiliche Malinahmen des term sheets

umgesetzt werden;
. Verschmelzung der Investkredit mit der OVAG zum 31. Dezember 2011
. Zustandekommen einer Verbundbank gemaf § 30a BWG

. Zustimmung zu einem Kapitalschnitt mit Wirkung zum 31. Dezember 2011
durch die Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank AG, ERGO Versicherung
AG, Raiffeisen Zentralbank AG, Osterreichischer Genossenschaftsverband
und Volksbanken Holding eGen und Sicherstellung, dass der Bund mit seinem

Partizipationskapital mit nicht mehr als 70 % herabgesetzt wird

. Kapitalherabsetzung und gleichzeitige Kapitalerhéhung im Ausmald von zu-
mindest EUR 480 Mio.

. Verpflichtung der Volksbanken unter Beitritt der Volkshanken Holding eGen
zur Zeichnung von Aktien im Rahmen der vereinbarten Kapitalerh6hung im
Ausmal von zumindest EUR 230 Mio.

. Zeichnung von Aktienkapital durch die Republik Osterreich im Rahmen der
vereinbarten Kapitalerhdhung in Hohe von EUR 250 Mio.

" Ubernahme des Portfolios der Filiale Frankfurt der Investkredit durch die




Beilage VII /1 3

Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank im Ausmaf von EUR 400 Mio. risiko-
gewichteter Aktiva und eine Verwendungszusage bezlglich des restlichen

Portfolios zu elner marktkonformen Ldsung

Verpflichtung der Raiffeisen Zentralbank AG zur Umsetzung von geeigneten
MaRnahmen, durch die der OVAG bis spétestens 31. August 2012 dauerhaft
EUR 100 Mio. an positiver Eigenkapitalwirkung und EUR 500 Mio, an Liquiditat
zugefihrt werden, und bestmégliche Unterstiitzung zur VeréuRerung der von
der OVAG an ihr gehaltenen Anteile

Optionale weitere Manahmen der Raiffeisen Zentralbank AG, durch die es
bei der OVAG zu positiven Kapitaleffekten kommt und/oder dieser Liquiditat
zur Verflgung gestelit wird

Ruckkauf von Kapitalbestandteilen durch die OVAG im Voiumen bis zu EUR
300 Mio. zum Kurs nicht Uber beihilfenrechtlich bedenklichen Werte

Raschest- und bestmdglicher Verkauf der Anteile an der VB Leasing Internati-
onal GmbH

Raschest- und bestmaglicher Verkauf der Anteile an der VB Romania S.A.

‘Abgabe einer Stellungnahme durch die Qesterreichische National-
bank/Finanzmarktaufsicht, dass die vereinbarten Manahmen eine nachhaitige
Restrukturierung der OVAG ermdglichen und die Voraussetzungen fur die
gegenstandlichen Mafnahmen des Bundes nach dem FinStaG vorliegen

Abgabe einer Asset Garantie (Birgschaft) der Republik Osterreich mit einem
Haﬂungséntge]t von 10 % zu Gunsten der OVAG im Hochstbetrag von EUR
100 Mio. ab Bedingungseintritt der rechtsverbindlichen Beschlussherstellung
der Volkshanken zur Verbundbank gemaft § 30a BWG und mit Wirksamkeit

bis maximal 31. Dezember 2017

Verpflichtung der Volksbanken unter Beitritt der Volksbanken Holding eGen
zur Sicherstellung und Leistung des Haftungsentgeltes flr die vom Bund zu
Gunsten der OVAG abgegebene Asset Garantie

~ Darliber hinaus wurden folgende begleitende Malinahmen vereinbart:

Voriage eines Restrukturierungs- und Sanierungskonzeptes durch den Vor-
stand der OVAG




Beilage VII / 4

. Gewshrung von Entsendungsrechten und Organbestellungen in der OVAG zu
Gunsten des Bundes zur Erreichung von Ziel und Zweck

. Vereinbarung von Auflagen und Bedingungen nach dem FinStaG zu Gunsten

des Bundes

. Ausschiittungsbeschrankung aus dem Volksbankenverbund solange der Bund
als Aktiondr, Garant oder Partizipant nicht vollstandig bedient wird oder Haf-

tungsentgelte unberichtigt aushaften

. Sicherstellung der Riickzahlung des Partizipationskapitals des Bundes aus der
Emission 2009 nach Kapitalherabsetzung zum 31. Dezember 2011 durch die
Volksbanken unter Beitritt der Volksbanken Holding eGen

’ Belassen der Liquiditatslinien in der VB Romania S.A. und der VB Leasing
International GmbH durch die Deutsche Zentral-Genossenschaftshank solan-
ge und soweit die OVAG nicht aus ihren Verpflichtungen gegentiber der jewel-

ligen Gesellschaft entlassen ist

. Belassen der Liguiditatslinien der ERGO Versicherung AG in der OVAG so-
lange und soweit der Bund bei der OVAG oder zu Gunsten der OVAG ver-

pflichtet ist

. Unterstitzung und Mitwirkung beim raschest- und bestméglichen Verkauf der
VB Romania S.A. und VB Leasing International GmbH durch die Deutsche
Zentral-Genossenschaftsbank und die ERGO Versicherung AG

. Verzicht auf alle der Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank gegenliber der
OVAG und ihren Konzerngeselischaften zustehenden Andienungsrechte und

diesen wirtschaftlich gleichzuhaltenden Rechte

. Kein Verkauf der von der Victoria Volksbanken Versicherungs AG im und au-
Rerhalb des Deckungsstocks gehaltenen Finanzinstrumente der OVAG und
der Volksbanken durch die ERGO Versicherung AG

Auf dem Gruppentag am 27. Februar 2012 haben die Volksbanken als wesentliche
Aktionarsgruppe in einem Grundsatzbeschluss der Vereinbarung und somit der
Kapitalerhohung und dem Haftungsverbund zugestimmt. Eine Umsefzung in den

Gremien der einzelnen Volksbanken ist erfolgt.




Beilage VII/ 5

Die rechtliche und vertragliche Umsetzung der Vereinbarungen, insbesondere die
der Beitrage der Aktionare zur Verbesserung der mittelfristigen Liquiditat ist zum

Zeitpunkt der Erstellung des Konzernabschiusses ablaufbedingt noch nicht erfolgt.

Die Verschmelzung der Investkredit auf die OVAG erfolgte rlickwirkend zum 31. De-
zember 2011. ‘

Am 26. April 2012 wurde in der Hauptversammlung der OVAG beschldssen, dass im
Einzelabschiuss der OVAG die vereinbarten KapitalmaBnahmen rlickwirkend zum
31. Dezember 2011 durchgeflihrt werden.

Die Zustimmung der Finanzmarktaufsichtsbehorde zu den einzelnen Manahmen

(insbesondere der Verschmelzung) wurde im September erteilt.

Der vom Vorstand ausgearbeitete Restrukturierungsplan inklusive der von der Re-
publik Osterreich zugesagten Stabilisierungsmanahmen wurde Mitte Méarz an die
" Europaische Kommission zur Beurteilung im Rahmen des Beihilfeverfahrens tber-
mittelt. Die Kommission hat den Restrukturierungsplan im September 2012 freige-

‘geben.

Die Eintragung der KapitalmaRnahmen und der riickwirkenden Fusion mit der
Investkredit im Firmenbuch erfolgte am 28. September 2012.

Der Vorstand der OVAG geht davon aus, dass die Stabilisierungsmafnahmen mit
hoher Wahrscheinlichkeit eintreten und die Annahme der Pramisse der Unterneh-
mensfortfihrung fur die Erstellung des Konzernabschiusses gerechtfertigt ist.

Im Hinblick auf die gemaR Basel 1l ab 2013 einzuhaltenden Eigenmittelquoten hat
der Vorstand der OVAG fur den Konzern ein non-core Portfolio definiert, welches
unter Anderem den Abbau wesentlicher Teile des Bankbuches und die Abgabe
von Beteiligungen, wie der VB Romania S.A. und der VB-Leasing International
Holding GmbH, vorsieht. -

Bei der Erstellung des Volksbanken-Verbund Abschlusses zum 31. Dezember 2011
wurde auch ein Soziaiplan fir PersonalmaRnahmen ber{icksichtigt. Die Bilanzierung
der vom Abbau betroffenen Aktiva geht von der Annahme eines kontrollierten Ab-
baus entsprechend der zugrunde gelegten Laufzeiten der Vermdgensgegenstande
aus und berlicksichtigt keine Abschisige fur forcierte Verk&ufe von Vermégenégegenl-
standen oder Gruppen von Vermdgensgegenstanden vor Ablauf der vereinbarten

oder vertraglichen Laufzeiten.
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2) Darstellung und Verdinderungen des Konsolidierungskreises

~ In der VerduRerungsgruppe Banken CEE wurden bei zwet Tochtergesellschaften
geringfﬂgige Anteile aus Streubesitz aufgekauft. Weiters wurden in flinf Tochterge-
sellschaften Anteile italienischer Banken durch die Volkbank International AG (VBI)
aufgegriffen. Die Ubernahme dieser Minderheitenanteile in Hohe von EUR 2,288

Tsd. wurden erfolgsneutral im Eigenkapital dargestelit.

Im September 2011 grindete die Volkshank Ungarn eine Tochtergesellschaft, um
Immobilien, die als Sicherheiten fiir Kredite dienten, zu erwerben. Weiters wurde

- eine Gesellschaft in der VerduRerungsgruppe Banken CEE neu in den Konsolidie-
rdngskrreis'aufgenommeh, da sie nun nicht mehr unwesentlich fur die Darstellung
des Konzerns ist. Da diese Gesellschaft 2010 gegriindet wurde und es im Ge-
schaftsjahr 2010 keine Geschéftstatigkeit gab, wurde kein Ergebnis aus den Vor-

jahren erfolgsneutral in das Eigenkapital Gbernommen.

Im Zuge der Vorbereitungen fir den Verkauf der VB International AG (VBI) wurden
Anteile an Geselischaften der VB Leasing International Gruppe (VBLI) vom VBI
Teilkonzern an die VB-Leasing International Holding GmbH verkauft. Dabei kam es
zu geringfigigen Verschiebungen in der Anteilsquote. Die Ubernahme dieser Min-

derheitenanteile wurde erfolgsneutral im Eigenkapital dargestelit.

Riickwirkend zum 1. Janner 2011 fand die Fusion der Immoconsult Leasing GmbH
und der PREMIUMRED Real Estate Development GmbH statt. Die fusionierten
Unternehmen firmieren nun unter dem Namen VB Real Estate Services GmbH. Auf
den Volksbanken-Verbund Abschluss hat diese Umgriindung keine Auswirkung.

Im Segment Immobilien wurden einundzwanzig Gesellschaften neu in den Konso-
lidierungskreis aufgenommen, da sie nun nicht mehr unwesentlich fur die Darstel-
lung des Konzerns sind. Die Ubernahme der Ergebnisse aus den Vorjahren in Ho-
he von EUR -14.936 Tsd. wurde erfolgsneutral im Eigenkapital dargestelit. Weiters
wirden zwei Gese!!séhaﬁen neu gegriindet. In einer dieser Gesellschaften wurde
aus einer bestehenden Immobilienfinanzierung der Investkredit eine immobilie ein-
- gebracht und wird nun als investment property dargestellt. Die Bewertung des

ubertragenen Vermogens und der iibernommenen Verbindiichkeiten erfolgte mit

den beizulegenden Zeitwerten.
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Durch die Aufnahmen in den Konsolidierungskreis gingen im Wesentlichen Forde-
rungen an Kreditinstituten und Kunden aus Finanzierungsleasing in Héhe von EUR
138.943 Tsd. und investment property Vermogenswerte in Hohe von EUR 95.631
Tsd. sowie Beteiligungen in Héhe von EUR 40.720 Tsd. zu. Diesen Aktivposten
stehen neben konzeminternen Refinanzferungen, Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten und gegeniiber Kunden in Hohe von EUR 37.183 Tsd. gegenliber.

Mit Vertrag vom 29, Juni 2010 wurden die Aktien der Europolis AG an die CA Im-
mo CEE Beteiligungs GmbH und die CA Immobilien Anlagen AG verkaufi. Das
Closing fand am 31. Dezember 2010 statt, die Verfigungsmacht iiber die Aktien
ging mit Ablauf des 31. Dezember 2010 an die Ké&ufer Uiber. Somit wurde die Euro-
polis AG mit 1. Janner 2011 entkonsolidiert. Der Kaufpreis setzt sich aus einem
fixen Betrag in Héhe von EUR 272 Mio. und einem variablen Teil, der sich aus der
Entwicklung des Net Asset Values (NAV) im Jahr 2010 sowie einem Steueraus-
gleich fiir die Aufldsung der Steuergruppe ergibt, zusammen. Bei der Berechnung
des NAVY wurden einige Vermodgenswerte und Verbindlichkeiten mit den Betragen
zum 31. Dezember 2009 festgesdhrieben. Das betrifft unter anderem die invest-
ment property Vermdgenswerte und das Anlagevermdgen. Da der endgultige
Kaufpreis erst Mitte 2011 fixiert wurde, entstand im Geschéftsjahr 2011 ein Ent-
konsolidierungsergebnis in Héhe von EUR -3.924 Tsd. das im Ergebnis eines auf-

gegebenen Geschaftsbereiches dargestelit wird.
Berechnung Entkonsolidierungsergebnis Europolis

EUR Tsd.

Aktiva anteilig 1.719.470
Verbindlichkeiten anteilig " 1.412.324
Wahrungsriicklage anteilig -2.001
Ahgang anteillges Reinvermégen -309,148
Verkaufserlds 305.224

Entkonsolidierungsergebnls -3.924
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Gewinn- und Verlustrechnung des aufgegebenen Geschaftsbereiches Segment Im-

mobilien
EUR Tsd. 2010
Zinstiberschuss 63.818
Risikovorsorge -2.153
Provisionsiberschuss 3.058
Handelsergebnis 367
Verwaltungsatifwand -20.206
Sonstiges betriebliches Ergebnis -37.765
Ergebnis aus Finanzinvestionen -799
Ergebnis vor Steuern 6.320
Sieuern vom Einkommen -3.081
Ergebnis nach Steuern 3.239
Den Anteilseignern zurechenbares Ergebnis 1.983
Den nicht beherrschenden Anteilen zurechenbares Ergebnis 1.257

Vermégenswerte der VerduBerungsgruppe Segment iImmobilien

EUR Tsd. 31.12.2010
Barreserve ' 239
Forderungen an Kreditinstitute (brutto) 141,033
Forderungen an Kunden (brutto) 26.999
Risikovorsorge (-} -5.623
Finanzinvestitionen 5
Operating lease Vermdagenswerte (inklusive investment property) 1.601.743
Anteile und Beteiligungen 20.127
Immaterielles Anlagevermdégen 4.292
Sachanlagen 16.053
Eriragsteueranspriiche 11.100
Sonstige Aktlva 4,502
Vermbgenswerte 1.719.470

Verbindlichkeiten der VerauRerungsgruppe Segment Immobilien

EUR Ted., . 31.12.2010
Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten’ 1.003.561
Verbindlichkelten gegeniiber Kunden 28.765
Riicksteliungen ' 10,506
Ertragsteuerverpflichtungen -79.547
Sonstige Passiva . 23.821
Nachrangkapital ' 120.734
Verhindlichkeiten 1.267.024

Geldflusérechnung des aufgegebenen Geschéftsbereiches Segment Immobilien

EUR Tsd. 2010
Zahlungsmittelbestand zum Ende des Vorjahres (=Barreserve) 10
Cash flow aus operativer Geschaftstatigkeit -4.484
Cash flow aus Investitionstatigkeit -1.820
Cash flow aus Finanzierungstatigkeit 6.533

Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode (=Barreserve) 239




Beilage VII / 8

Anzahl der wahrend des Geschaftsjahres beschéftigten Mitarbeiter in der Veraufe-

rungsgruppe Segment Immobilien

Durchsehnittlich Mitarbeiteranzahl

beschaftigte Mitarbeiter zum Ultimo

' , 2010 31.12.2010
Infand 30 27
Ausland 77 70
Mitarbeiter gesamt 107 97

Mit Kaufvertrag vom 15. Marz 2011 wurdé die Bonifraterska Development Sp.zoo
(Projekt ,North Gate") verkauft. Das Entkonsolidierungsergebnis in Hohe von EUR
9.761 Tsd, wird im sonstigen betrieblichen Ergebnis dargestellt, das Ergebnis der
Periode 1. Janner bis 15. Marz 2011 wirdin den entsprechenden Positionen in der

- Gewinn- und Verlustrechnung dargestellt.

Berechnung Entkonsolidierungsergebnis Bonifraterska

EUR Tsd.
Aktiva anteilig 106.665
Verbindlichkeiten anteilig 71.508
Abgang anteiliges Reinvermégen -35.157
Verkaufserlds 44.918
Entkonsolidierungsergebnis 9.761

Im Zusammenhang mit dem Verkauf der VBl wurden die Anteile der Volksbank Ro-
mania S.A. (VB RO) von der VBI in die VBI Beteiligungs GmbH (VBI Bet) einge-
bracht. An der VB! Bet halt die OVAG 51 % sowie die DZ Bank AG/WGZ Bank AG
und die Banque Populaire Caisse d'Epargne jeweils 24,5 %. Die Eigentumer haben
in einem Syndikatsvertrag eine gemeinschattliche Leitung der VBI Bet und somit der
VB RO festgelegt. Deshalb wurden mit 30, September 2011 die VBI Bet sowie die
VB RO und ihre Tochtergeselischaft die VBRO Services SRL entkonsolidiest. Ab die-
sem Zeitpunkt wird die VBI Bet und die VB RO at equity bewertet. Da der Wert des
Unternehmens zum 30. September 2011 in einer Unternehmensbewertung mit Null
festgestellt wurde, steht dem Abgang des anteiligen Reinvermdgens kein Ertrag ge-
genliber, Das Entkonsolidierungsergebnis entspricht somit dem Abgang des anteili-
gen Reinvermégens und wird im sonstigen betrieblichen Ergebnis dargestelit. Das
Ergebnis der Periode 1. Jénner bis 30. September 2011 wird in den entsprechenden
Positionen der Gewinn- und Verlustrechnung dargestelit. Die Bewertung at equity flr
das 4. Quartal 2011 wird im Zinstiberschuss in der Position At equity bewertete Un-

ternehmen ausgewiesen.
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Berechnung Entkonsolidierungsergebnis der VBI Beteiligungs GmbH, der Volksbank
Romania S.A. und VBRO Services SRL

EUR Tsd.
Aktiva anteilig 2.370.891
Verbindlichkeiten anteilig 2.119.516
Wahrungstlicklage antellig -42.579
Available for sale Rilcklage anteilig -454
Ahgang anteiliges Reinvermdgen -294.407

Am 8. September 2011 wurde der Vertrag Uber den Verkauf der VBI an die russische
Sherbank unterzeichnet. Der Verkauf wurde mit verschiedenen aufschiebenden Be-
dingungen abgeschlossen, die bis zum Zeitpunki des Closings erfilit sein missen.
Das Closing fand am 15. Februar 2012 statt. Der Kaufpreis seizt sich aus einem fixen
Betrag in Hohe von EUR 585 Mio. abzuglich einem Betfrag von EUR 80 Mio. als Ver-
lustitbernahme fiir das 4. Quartal 2011 sowie einem variablen Teil, der sich aus der
Veranderung des Eigenkapitals der VBI Gruppe in den ersten drei Quartalen 2011
ergibt, zusammen. Die VB RO ist nicht Bestandteil dieses Verkaufes. Ab dem Zeit-
punkt der Unterfertigung des Vertrages wird die VBI Gruppe als Verauflerungsgruppe
bzw. aufgegebener Geschafisbereich dargestellt, da die VBl Gruppe einen wesentli-
chen Geschéftszweig des Verbunds darstelit. Die Vergleichszahlen der Gewinn- und
Verlustrechnung wurden entsprechend angepasst. Die Vorjahreswette von Bilanz-
posten werden im Anhang sowohl mit als auch ohne Verduerungsgruppe darge-
stelit. Die Betrage in den FlieBtexten sind jeweilé ohne VerauRerungsgruppe, sofern
nichts anderes angegeben ist. Die angepassten Werte werden als pro forma Werte
bezeichnet und sind, da es sich um eine nicht von IFRS 5 verlangte Angabe handelt,

ungeprufi.




Beilage VII / 11

Gewinn- und Ver[ustréchnung des aufgegebenen Geschaftsbereiches Banken CEE

EUR Tsd. : 2011 2010
Zinsiberschuss 272.775 265.359
Risikovorsorge -196.875 -84.753
Provisionsiiberschuss 73.071 70.101
Handelsergebnis 3.128 5,371
Verwaltungsaufwand . -225.365 -206.367
Sonstiges betriebliches Ergebnis -46.803 -20.415
hievan Firmenwertabschrelbung -10.895 -7.573
Ergebnis aus Finanzinvestionen -13.064 6,795
Ergebnis vor Steuern -133.132 37.090
hievon Konsclidierung 1.607 -9.647
Steuern vom Einkommen -11.180 -28.638
Ergebnis nach Steuern -144.313 8.453
Den Anteilseignern zurechenbares Ergebnis . -§7.893 -3.074
Den nicht beherrschenden Anteilen zuréchenbares Ergebnis -56.420 11.827

Vermogenswerte der VerauBerungsgruppe Banken CEE

EUR Tsd. 31.12.2011 31.12.2010
Barreserve 825,902 748.658
Forderungen an Kreditinstitute (brutto) 591.2656 517.362
Forderungen an Kunden {brutto) 6.863.031 6.731.023
Rsikovorsorge (-} -375.661 -260.030
Handeslaktiva 9.766 7.195
Finanzinvestitionen 668,908 561.227
Operating lease Vermdgenswerte (inklusive investment property) 20.135 20.407
Anteile und Betelligungen ' 3.699 6.785
Immaterielles Anlagevermagen 41,706 53.585
Sachanlagen 88.920 g7.176
Ertragsteueranspriche 13.801 14,065
Sonstige Aktiva 55.423 83,805
Vermdgenswerie 8.807.166 8.582.350

hievon Konsolidierung -1.298.362 -4.092.497

Verbindlichkeiten der VerauBerungsgruppe Banken CEE

EUR Tsd. 31.12.2011 31.12.2010
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 2.077.630 3.850.595
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 4,689.536 4.269.585
Verbriefte Verbindlichkeiten 239.487 2582.061
Handelspassiva 1.185 241
Rickstellungen 13.634 9.116
Ertragsteuerverpflichtungen 5.722 4777
Sonstige Passiva 111.480 88.180
Nachrangkapital : 66.735 78.012
Verbindlichkelten 7.205.410 8.552.567

hievon Konsolidierung -2.519.567 = -3.520.726
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Geldflussrechnung des aufgegebenen Geschéaftsbereiches Banken CEE

EUR Tsd. : 2011 2010
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Votjahres {(=Barreserve} 749.6569 844.930
Cash flow aus operativer Geschaftstatigkeit 67.112 -117.9563
Cash flow aus |nvestilionstatigkeit 20.976 23.389
Cash flow aus Finanzierungstatigkeit -11.756 -708
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode (=Barreserve) 825,992 749.659

Anzahl der wahrend des Geschaftsjahres beschéftigten Mitarbeiter in der Veraufle-

rungsgruppe Banken CEE

durchschnittlich Mitarbeiteranzahl

heschiftigte Mitarbeiter zum Ultimo
2011 2010 31.12.2011 31.12.2010
infand 683 64 72 63
Ausland 3.868 3.936 4.086 3.928
Mitarbelter gesamt 4.031 | 4.000 4,158 3.992

Am 22. Dezember 2011 wurde der Kaufvertrag fiir den Verkauf der Anteile an der
Selini Holding GmbH unterzeichnet. Das Closing fand am 12. April 2012 statt. Das . -
Kaufvertrag wurde mit einigen aufschiebenden Bedingungen abgeschlossen, die bis
zum Closing erfillt sein missen. Der vereinbarte Kaufpfeis besteht aus einem Basis-
preis, der deﬁ anteiligen Wert des investment properties widerspiegelt sowie Anpas-
sungen fiir die sonstigen Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in der Selini Holding
GmbH selbst und in den darunter liegenden Zwischenholdings. Ab der Unterzeich-
nung des Kauﬁertrages wird die Selini Holding GmbH und die at equity bewertete
Beteiligung an der Trastona Holding Ltd. in der Ver&uerungsgruppe bzw. als aufge-
gebengf Gesghéﬁsbereich dargestellt, da _sie als Teil der Anfang des Jahres entkon-

- solidierten Europolis Gruppe einen wesentlichen Geschéftszweig des Konzerns bil-
det. Die Vefgieic_hszahlen der Gewinn- und Verlustrechnung wurden entsprechend
angepasst. Die Vorjahreswerte von Bilanzposten werden im Anhang sowohl mit als
auch ohne Veréu[&e'rungsgrupp'e dargestellt. Die Betrige in den Flieltexten sind je-
weils ohne Verauferungsgruppe, sofern nichts anderes angegeben ist. Die ange-

_passten Werte werden als pro forma Werte bezeichnet und sind, da es sich um einen

nicht von IFSRS 5 veriangte Angabe handelt, ungeprift.
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Gewinn- und Verlustrechnung des aufgegebenen Geschéftsbereiches Selini

EUR Tsd. 2011 2010
Zinstberschuss 5,353 4.400
Provisionstiberschuss 0 -2
Handelsergebnis -167 -2.522
Verwaltungsaufwand -145 -436
Ergebnis vor Steuern 5.051 1.441
Steuarn vom Einkommen -2.833 3.016
Ergebnis nach Steuern 2.218 4.457

Den Anteilseignern zurechenbares Ergebnis 2.218 4,457

Den nicht beherrschenden Anteilen zurechenbares Ergebnis 0 0

Vermégenswerte der Verdulerungsgruppe Selini

EUR Tsd. 31.12.2011 31.12.2010
Forderungen an Kreditinstitute (brutto) 3.232 62
Beteiligungen an at equity bewerteten Unternehmen 58.457 54.485
Sonstige Aktiva 6.141 8.974
Vermigensweite 67.830 63.531

Verbindlichkeiten der Verauerungsgruppe Selini

EUR Tsd, 31.12.2011 31.12.2010

Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 64.469 77.608
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 11.984 6.115
Sonstige Passiva 18 16
Verbindlichkeiten 76.471 83.738

Geldflussrechnung des aufgegebenen Geschaftsbereiches Selini

EUR Tsd. 2011 2010
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorjahres (=Barreserve) 0 0
Cash flow aus operativer Geschaftstatigkeit -2.076 766
Cash flow aus Investitionstétigkeit ' 2.076 -766
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode (=Barreserve) 0 0

Die VerduRerungsgruppe Selini beschéftigt keine Arbeitnehmer.

!m'GeSchéﬁs}ahr 2011 wurden die JURICON TREUHAND ANSTALT, FL — Vaduz
sowie die ECO Wirtschaftstreuhand Anstalt, FL-Vaduz verkauft. Daraus resullierte

ein Entkonso!idierungsergébnis in Héhe von EUR 2.823 Tsd., das im Ergebnis eines

aufgegebenen Geschéftsbereiches dargestellt wird.
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Gewinn- und Verlustrechnung des aufgegebenen Geschéftsbereiches Segment Re-

tail
EUR Tsd. 2010
Provisionslberschuss 5193
- Verwaltungsaufwand -4.187
Sonstiges betriebliches Ergebnis 28
Ergebnis vor Steuern 1.033
Steuern vom Einkommen -118
Ergebnis nach Steuern 9156
Den Anteilseignern zurechenbares Ergebnis 915

Vermogenswerte der Verauerungsgruppe Segment Retaii

EUR Tsd. 31.12.2010
Barreserve 11
Forderungen an Kreditinstitute {bruito) 149
Finanzinvestitionen 466
Immaterlelles Anlagevermdgen 11.598
Sonstige Aktiva 2.801
Vermogenswerte 15.023

Verbindlichkeiten der VerauRerungsgruppe Segment Retail

EUR Tsd. 31.12.2010
Ruckstéllungen 150
Ertragsteuerverpilichtungen 1.890
Sonstige Passiva 4.421
Verbindlichkeiten 6.461

Anzahl der wahrend des Geschéfisjahres beschaftigten Mitarbeiter in der Verdufie-

rungsgruppe Segment Retail

Durchschnittiich Mitarbeiteranzahl

heschiftigte Mitarbeiter zum Ultimo

2010 31.12,2010

Ausland ' 14 14
Mitarbeiter gesamt 14 14

Am 6, August 2010 fand das Closing Uber den Verkauf der Volksbank Linz - Mithl-
viertel reg. GenmbH (VB Linz) vom OVAG Konzern an die Volksbank Wels eGen.
(VB Wels) statt. AnschliefRend wurde der Bankbetrieb der VB Linz und der Bankbe-
trieh der VB Wels in die neu gegriindete Volksbank Linz-Wels-Muhlviertel AG (VB
LWM) eingebracht. Die VB Linz und die VB Wels fungieren ab diesem Zeitpunkt als
Holdinggesellschaften. Die VB Linz wird seit dem Zeitpunkt des Closings nicht mehr
im Rahmen des OVAG Konzerns in den Volksbanken-Verbund einbezogen, sondern
als Teil der VB LWM als Volksbanken additiv erfasst.
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Alle Ubrigen Verénderungen im Konsolidierungskreis haben keine wesentlichen

Auswirkungen auf den Verbundabschluss.

3) ‘Kreis der einbezogenen Unternehmen und Grundsitze der Zusammenfas-

sung

a) Kreis der einbezogenen Unternehmen
Anzahl der in den Volksbanken-Verbund einbezogenen Unternehmen

31.12.2011 31.12.2010
Inland Ausland Gesamt Intand Ausland Gesamt

Vollkonsolidierte Unternehmen

Kreditinstitute 67 13 80 66 14 80
Finanzinstitute 28 To22 50 25 18 43
Sonstige Unternehmen 38 33 71 56 85 141
Gesamt 133 68 201 147 17 264

At equity einbezogene Unternehmen

Kreditinstitute 0 1 1 0 0 0
Sonstige Unternehmen 3 1 4 3 1 4
Gesamt 3 2 5 3 1 4

b) Grundsdtze der Zusammenfassung

Mangels einer obersten Muttergeselischaft wurden die Eigenkapitalbestandteile der
auf IFRS Ubergeleiteten Abschllisse von 57 Volksbanken sowie der Allgemeine Bau-
sparkasse reg. Gen.m.b.H. und der Volksbank-Quadrat Bank AG, der IFRS Kon-
zernabschluss der Volksbank Vorarlberg e. Gen.m.b.H. mit jenem des IFRS Kon-
zernabschlusses der OVAG additiv zusammengefasst. Im Zuge der Zusammenfas-
sung von Beteiligungen der einbezogenen Unternehmen an Volksbanken oder an
der OVAG wurden die zusammengefassten Beteiligungsbuchwerie von den zusam-
mehgefassteh Eigenkapitalbestandteilen in Abzug gebracht. Genossenschaftsanteile
der Volksbanken werden unter Gesamtnennbetrag Geschéaftsanteile ausgewiesen.

Ausleihungen und andere Forderungen, Ruckstellungen und Verbindlichkeiten aus
Beziehungen zwischen den in den Verbundabschluss einbezogenen Unternehmen
sowie entsprechende Rechnungsabgrenzungsposten wurden im Zuge der Schulden-
konsolidierung aufgerechnet. Ertrage und Aufwendungen zwischen Verbund-
unternehmen werden im Zuge der Aufwands- und Ertragskonsolidierung, Zwischen-

ergebnisse im Wege der Zwischenerfolgskonsolidierung eliminiert.




Beilage VII / 16

¢) Anderung von Rechnungslegungsgrundsétzen

Aufgrund der Volatilitaten auf den Finanz- und Kapitalmérkten sowie der immer enger
werdenden Auslegung von Rechnunglegungsvorschriften hat sich das Management
der OVAG dazu entschlossen, bisher als Finanzgarantien erfasste Instrumente mit
dem Marktwert Gber die Gewinn- und Verlustrechnung zu erfassen. Diese Instrumen-
te werden nun als Derivate im Bankbuch in den sonstigen Aktiva (31.12.2010: EUR
84.866 Tsd.) bzw. sonstigen Passiva (31.12.2010: EUR 168.800 Tsd.) erfasst. In der
Gewinn- und Verlustrechnung erfolgt der Ausweis der Marktwertédnderung im Ergeb-
nis aus Finanzinvestitionen (2010; —27.924 Tsd.).

Weiters wurden Credit Linked Notes, deren Wertédnderungen auf Baskets mit ver-
schiedenen Landerrisiken beruhen, ebenfalls in ihrem Ausweis geéndert. Diese wer-
den nun nicht mehr als available for sale Finanzinstrumente sondern als Finanzinves-
titionen at fair value through profit or foss dargestellt (31.12,2010: EUR 55.586 Tsd.).
Dementsprechend wird die Mafktwerténderung nicht mehr in der available for sale-
Ricklage sondern im Ergebnis aus Finanzinvestitionen (2010: -23.437 Tsd.) erfasst.
Die latenten Steuern werden ebenfalls aus der available for sale Riicklage in die
Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert (2010: EUR 5.859 Tsd.)

Geman IAS 8 wurden aufgrund der Anderung derBilanzierungsmethode die Ver-

gleichszahlen der Vorperioden angepasst.
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Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung des Verbundabschlusses

"4)  Zinsliberschuss

EUR Tsd. 2014 2010

Zinsen und ahnliche Ertrage 2.184.606 2.273.738
Zinsen und dhnliche Ertrage aus 2,162.664 2.202.698
Barreserve 12.549 18.881
Kredit und Geldmarktgeschéften mit Kreditinstituten 38.709 42.880
Kredit und Geldmarkigeschéften mit Kunden 1.494.634 1.413.709
Festverzinslichen Wertpapieren 287.188 314.956
Derivaten des Bankbuches 329.685 412,170
Laufende Ertrédge aus -1.788 48.824
Aktien und anderen nicht fastverzinslichen Wertpapieren 32.610 30.361
Sonstigen verbundenen Unternehmen 1.285 12.318
At equily bewerteten Unternehmen -46.548 -1.828
Sonstigen Beteiligungen 10.866 7.943
Ertrage von operating lease Veriragen und investment property 23.729 22.318
Mistertrage investment property 16.014 10.878
Ertrage von operating lease Vertrégen 8,716 11.438
Mietertrage 36.875 43.869
‘Abschreibungen -28.158 -32.430
Zinsen und dhnliche Aufwendungen aus -1.159.296 -1.187.433
Einlagen von Kreditinstituten (inklusive Zentralbanken) -210.397 -150.434
Einlagen von Kunden -396,582 -366.713
Verbrieften Verbindlichkeiten -468.887 -544.841
MNachrangkapita! ~17.725 -47.183
Derlvaten des Bankbuches -65.705 -78.261
Zinsilberschuss 1.025.310 1.086.304
Darstellung des Zinstiberschusses nach 1AS 39 Kategorien:
EUR Tsd. o 2011 2010
.Zinsen und &hnliche Erirge 2.184.606: 2.273.738,
iZinsen und ahnlfiche Ertrége aus 2.162.664]  2.202.596
. iFinanzinvestitionen at fair value through profit or loss 14.939! 16.483!
"'Derivaten des Bankbuches ' 329.585. 412,170!
T iFinanzinvestitionen nicht at fair value through profit or loss 1.818.140  1.773.944,
1 iFinanzinvestitionen available for sale 182,637 197.941;
.| [Finanzinvestitionen zu fortgefihrten Anschaffungskosten  ©  1.679.339, 1.512.791,
Hievon Finanzierungsleasing - 208 473, 218. 545
77U Hiewon Barwerteffekt aus Risikovorsorge - e97 172,
. Finanzinvestitionen held to maturity ‘ ‘ 56.165  63.212
Laufende Ertrage aus F -1.7887 48.824.
H 'Finanzinvestitionen at fair value through profit or loss B 1.073 821!
| Finanzinvestitionen available for sale E 43.688;  49.831,
}At equity bewerteten Unternehmen -46.548. -1.828¢
{Ertrage von operating lease Vertrdgen und investment property 23.729; 22,318
Zinsen und ahnliche Aufwendungen aus -1.169.208: -1.187.433;
'Finanzverbindlichkeiten at fair value through profit or loss -8 0l
Denvaten des Bankbuches . -65.705 -78.261!
I Finanzverbindlichkeiten zu fortgefihrten Anschaffungskosten D .1.003.574  -1.100.172
Zinsliberschuss 1.025.310.  1.086,304:




5) Risikovorsorge
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EUR Tsd. 2011 2010
. Zufahrung zu Risikovorsorgen -547.421 ~712.178
Auflésung von Risikovorsorgen 441,676 327.247
Zufithrung zu Risikortickstellungen -17.779 -8.301
Auflssung von Risikoriickstellungen 3.126 18.104
Direktabschreibungen von Forderungen -19.388 -14.599
Ertrage aus dem Eingang von abgeschriebenen Forderungen 10.325 12.012
Risikovorsorge fiir das Kreditgeschaft «129.461 -377.714
6) Provisionsiiberschuss
EUR Tsd. 2011 2010
Provisionsertrage 378.833 380.684
aus dem Kreditgeschaft 87.181 82.860
aus dem Wertpapiergeschaft 122,727 140.073
aus dem Girogeschaft und Zahlungsverkehr 96.838 93.157
aus dem Devigen-, Sorten- und Edelmetallgeschéft 28.007 33,548
aus dem sonstigen Dienstleistungsgeschaft 43.180 40.046
Provisionsaufwendungen -77.483 -78.974
aus dem Kraditgeschatt -28.273 -26.532
aus dem Wertpapiergeschéft -17.986 -19.475
aus dem Girogeschift und Zahlungsverkehr -12.273 -13.812
aus dem Devisen-, Sorten- und Edelmetallgeschéaft -11.600 -11.599
aus dem sonstigen Dienstleistungsgeschait -7.361 -7.556
Provisionsiiberschuss 301.450 310.711

In den Provisidnsertrégen sind keine Ertrage und in den Provisionsaufwendungen

sind keine Aufwendungen aus at fair value through profit or loss gewidmeten Finanz-

investitionan.

7) Handelsergebnis

EUR Tsd. ' 2011 2010
Aktienbezogene Geschiéfte -30.862 -28.129
Whahrungshezogene Geschifte 14,083 36.431
Zinsbezogene Geschafte 19.033 31.010
Sonstige Geschéfte ' 55 26
Handelsergebnis 2,309 39.338




8) Verwaltungsaufwand
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EUR Tsd. - 2011 2010
Personalaufwand -530.983 -551.431
Léhne und Gehalter -385.617 -407.293
Gesetzlich vorgeschriebener Sozialaufwand -99.907 -101.795
Freiwilliger Sozialaufwand -9,071 -8.281
Aufwand Altersvorsorge -11.024 -10.138
Dotierung Abfertigungs- und Pensionsriickstellung -25.365 -23.927
Sachaufwand -283.736 -301.655
Abschreibungen Anlagevermégen -51.226 -64.370
planmanig (-} -50.465 -52.196
impairment (-} -761 -2.174
Verwaitungsaufwand -865.945 -807.457

Anzahl der wahrend des Geschéftsjahres beschaftigten Mitarbeiter inklusive Verau-

Rerungsgruppe
Mitarbeiteranzahl
zum Ultimo
31.12.2011 31.12.2010
inland 6.565 6.708
Ausland 4.946 6,272
Mitarbeiter gesamt 11.611 12.980

Die in der oben angefiihrten Tabelle enthaltene Mitarbeiteranzahi von Veraulle-

rungsgruppen stellt sich wie folgt dar

Mitarheiteranzahl
2um Ultimo

31.12.2041  31.12.2010

VerduBerungsgruppe Banken CEE

intand 72 0
Ausland 4.086 0
Mitarbeiter Banken CEE 4,158 0
VeréuBerungsgfuppe Segment Immobilien
Intand 0 27
Ausland 0 70
Mitarbeiter Immaobitien 0 97
VerduBerungsgruppe Segment Retail
Austand 0 14
Mitarbeiter Segment Retail 0 14
111

. Miitarbeiter VeruRerungsgruppe gesamt 4,158
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9) Restrukturierungsaufwand

Der OVAG Konzern hat im Geschéaftsjahr 2011 begonnen, seine Geschéftsfelder zu
reduzieren und eine Restrukturierung vorzunehmen. Da die Kosten im Zusammen-
hang mit der Restrukturierung wesentlich sind, werden sie gesondert in einer eigenen

Zeile ausgewiesen.

In dieser Position sind die Kosten fir den Sozialplan enthalten, die zur Ganze Perso-
nalaufwendungen betreffen. Der Sozialplan enthalt Unterstitzungen fiir Mitarbeiter
bei der Arbeitssuche, Kostenlibernahme in Hartefallen und freiwillige Abfertigungen.

10) Sonstiges betriebliches Ergebnis

EUR Tsd. 2011 2010
Sonstige betriebliche Ertrage 79.644 86,117
Sonstige betriebliche Aufwendungen -562.418 -58.920
Entkonsolidierungsergebnis aus dem Abgang von

Tochterunternehmen . . -286.451 0
Sonstige Steuern 43,716 -5.077
Abschreibung von Firmenwerten und Markennamen - impairment -56.480 -5623
Sonstiges betriebliches Ergebnis -359.421 1.697

Mietkdufe sowie Betriebskosten und Versicherungszahlungen, die an Kunden weiter-
verrechnet werden, werden saldiert in Héhe von EUR 177.710 Tsd. (2010: EUR
114.783 Tsd.) unter den sonstigen betrieblichen Ertragen ausgewiesen, da eine Sal-
dierung besser den wirtschaftlichen Gehalt dieser Geschéftsvorfélle widerspiegelt.

im Geschaftsjahr 2011 sind in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen keine
Leerstehungskosten aus investment property Vermégenswerten enthalten (2010: 97
Tsd). -

Die Abschreibungen von Firmenwerten und Markenrechte 2011 betreffen die
lnvestkredit. Die impairments von Firmenwerten der VBI Tochterbanken in Ungarn,
Banja l.uka, Serbien und in der Ukraine, werden im Ergebnis des aufgegebenen Ge-

schiftsbhereiches dargestelit.




11) Ergebnis aus Finanzinvestitionen
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2011

EUR Tsd. 2010
Ergebnis aus Finanzinvestitionen at fair value through profit or loss -23,428 4,054
Beweriung Finanzinvestitionen at fair value through profit or foss -23.428 4,054
Schuldverschreibungen und andere festverzinstiche Wertpapiere -19.544 4.674
Aktien und andere nicht festverzinsliche Werlpapiere -3.886 -620
Ergebnis aus fair value hedges -34.874 -32
Bewertung Basisinstrumente -71.723 -48.122
Forderungen Kreditinstitute und Kunden 12.822 13.011
Schuldverschreibungen und andere festverzinstiche Wertpapiere 111.201 52.563
Verbindlichkeiten Kreditinstitute und Kunden -25.214 -32.978
Verbriefte Verbindlichkeiten -166.,290 -79.041
Nachrangkapital -4.241 -1.877
Beweriung Derivate 36.849 48.090
Ergebnis aus sonstigen Derivaten Bankbuch -54.856 -30.604
aktienbezogen -691 -587
wahrungsbezogen 30.017 -6.368
zinshezogen -20.052 -10.898
kredithezogen -65.356 -16.292
sonstige 1.226 3.542
Ergebnis aus avallable for sale Finanzinvestitionen (inklusive Beteiligungen) -299.719 «11.215
realisierte Gewinne / Verluste -821 12.206
Zuschreibungen 831 5.423
Abschrelbungen (impairments} -299.729 -28.844
Ergebnis aus loans & recelvables Finanzinvestitionen 1.697 11.729
realislerte Gewinne / Verlusts 7.055 8.188
Zuschreibungen g 6.830
Abschreibungen {impairments) -5,358 -3.288
Ergebnis aus held to maturlty Finanzinvestitionen -17.380 4.984
reallsferte Gewinne / Verluste 11.937 4.885
Zuschreibungen ¢] 265
Abschreibungen (impairments) -29,328 -166
Ergebnis aus operating lease und investment property Vermbgenswerten sowle ‘
sonstigen Finanzinvestitionen -34.906 6.771
realisierte Gewinne / Verluste 1.956 10.816
Wertveranderungen investment property -36.861 -4.045
Ergebnis aus Finanzinvestitionen -463.474 -14.312
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‘EUR Ted. ' 2011 2010

Ergebnis aus Finanzinvestitionen, die erfolgswirksam | 3 :

-zum fair value bewertet werden : -150.019. -30.627

‘Finanzinvestitionen at fair value through profit or loss -23.428; 4.054

_____ ‘Fair value hedges o i 34874 -32:

‘Sonstige Derlvate Bankbuch 777 sagser -30.604.

Investment property Vermogenswerte -36.861: -4,045:

‘Ergebnis aus Finanzinvestitionen, die nicht f

‘erfolgswirksam zum fair value bewertet werden ; -313.456° 16.314

iRealisierte Gewinne/Verlusie _ ! 20.128. 36.095;

‘Available for sale Finanzinvestitionen N -821: 12,206

"1 Loans & receivables Finanzinwestitonen | 7.055 8.188.

| "Held to maturity Finanzinvestitionen . 1937, 4 885,
Operatmg lease Vermdgenswerte und sonstige : :

i Finanzinvestitionen ' 1.956 10.8186,

- iZuschreibungen 831 12.518

i Available for sale Finanzinvestitionen : - 831 5423

. iLoans & receivables Finanzinvestitionen .o 6.830,

1 Held to maturity Finanzinvestitionen ‘ 0 265

:Abschreibungen (impairmenis) : -334.414 -32.298.

Available for sale Finanzinvestitionen .. -289.729 -28.844;

. Loans & receivables Finanzinwestitionen . -5.358 -3.288,

gHeId to maturtty Finanzinwestitionen -29.328. -166

‘Ergebnis aus Finanzinvestitionen : -483.474, -14.312:

12) Steuern vom Einkommen

EUR Tsd. 2011 2010
laufende Steuern vom Einkommen -26.405 -17.141
latente Steuern vom Einkomimen “22.124 1.629
Steuemn der Verdufierungsgruppe -12.754 -36.713

Steuern vom Einkommen der laufenden Periode -61.282 -52.225
Steuern vom Einkommen aus Vorperioden .
fortgefUhrier Geschaftsbereich -2.008 -13.978
Steuern vom Einkommen aus Vorperioden
Veraullerungsgruppe -1.260 7.892

Steuern vom Einkornmen aus Vorperioden -3.266 -5.086

Steuern vom Einkommen -64.548 -58.311
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Die folgende Uberleitungsrechnung zeigt den Zusammenhang zwischen errechnetem

und ausgewiesenem Steueraufwand

EUR Tsd. : ’ 2011 2010
Jahresergebnis vor Steuern — fortgefuhrier Geschaftsbereich -530.683 138.467
Jahresergebnis vor Steuern — aufgegebener Geschéfisbereich -129.181 45.884

Jahresergebnis vor Steuern — Gesamt -659.865 184.352

Errechneter Steueraufwand 25 % : -164.966 46.088

Steuereifekte
aus steuerbefreiten Betelligungsertragen 574 -35.015
aus Investitionsbeglinstigungen -120 -254
aus sonstigen steuerhefreiten Ertragen ~13.080 -7.485
aus Storno von Beteiligungsbeweriungen -86.060 -969
aus nicht abzugsfahiger Firmenwertabschreibung 10.614 1.893
aus Betelligungsbewertung inklusive outside basis differences 54.935 84.640
aus Wertberichtigung ven aktiven latenten Steuern 78.252 16.029
aus Nichtansatz von aktiven latenten Steuern 176.086 - 7.512
aus Wiederansatz von akliven latenten Steuern 0 -66.301
aus Steversatzanderung : -993 627
aus abweichenden Steuersatzen Ausland -10.480 -18.664
aus sonstigen Unterschigden 16.509 24,122

Ausgewiesene Ertragsteuern 61,282 52,225
Hievon Veruerungsgruppe -12.754 -36.713

Effektive Steuerquote — fortgeflihrter Geschiftsbereich 13,95 % 64,23 %
Effektive Steuarguote — inklusive VerauBerungsgruppe 9,29 % 28,33 %

Durch die hohen Wertberichtigungen auf aktive latente Steuern bzw. den Wiederan-
satz von aktiven latenten Steuern insbesondere auf steuerliche Verlustvorirage im
Vorjahr weichen die effektiven Steuerquoten stark vom gesetzlichen Steuersatz in

Osterreich ab.

Latente Steuerabgrenzungen im Ausmaf von EUR —83.568 Tsd. (2010:

EUR ~92.523 Tsd.) wurden direkt mit dem Eigenkapital verrechnet. im Geschéftsjahr
2011 wurden steuerliche Verlustvortrage und aktive latente Steuern in Héhe von
EUR 313.008 Tsd. (2010: EUR 64.118 Tsd.) wertberichtigt sowie steuerliche Veriust-
vortrage und aktive latente Steuern in Hishe von EUR 704.384 Tsd. (2010: EUR
30.047 Tsd.) nicht angesetzt, weil nach Einschatzung des Managements die Ver-
Wertbarkeit dieser Vérlus_tvortrége"und aktiven latenten Steuern in einem angemes-
senen Zeitraum (bis zu 5 Jahre) unwahrscheinlich ist. Somit wurden auf steuerlichen
Ver!ustvortrégén in Héhe von EUR 1.966.055 Tsd. (2010: EUR 1.020.583 Tsd.) keine
latenten Steuern gebildet. Von diesen steuerlichen Verlustvortrdgen sind EUR
1.848.228 Tsd. (2010: EUR 944.912 Tsd.) unbeschrankt vortragsfahig.




Angaben zur Bilanz des Verbundabschlusses

13) Barreserve
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31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
EUR Tsd. pro forma
Kassenbestand 238.043 246,482 328.114
Guthaben bei Zentralnotenbanken 456,293 1.227.747 1.895.774
Barreserve 694,336 1.474.229 2,223,888

14) Forderungen an Kreditinstitute

Die Forderungen an Kreditinstitute in Héhe von EUR 3.050.022 Tsd. (2010 pro for-
ma: EUR 1.854.154 Tsd., verdffentlicht: EUR 2.371.578 Tsd.) sind alle mit den fort-
gefihrten Anschaffungskosten bewertet.

156) Forderungen an Kunden

Die Forderungen an Kunden in Héhe von EUR 34.929.548 Tsd. (2010 pro forma:
EUR 38.290.093 Tsd., verdffentlicht; EUR 45.021.111 Tsd.) sind alle mit den fortge-

fuhrten Anschaffungskosten bewertet.

16} Risikovorsorge

Einzelwert-
berichtigung hievon hievon
Kredit- Verdufterungs Verdufierungs
. institute und Portfoliowert- ©gruppe gruppe
EUR Tsd. Kunden berichtigung Gesamf pro forma  verdffentlicht
Stand am 1.1.2010 2,002,424 106.758 2.199.182 215.065 11.659
Veranderung im :
Konsolidierungskreis 469 g 469 0 0
Wahrungsumrechnung 27.121 421 27.542 4.995 182
Umgliederungen 3.780 -3.444 336 -6.905 -6.906
Barwerteffekt -9.755 0 -9.755 -3.583 0
Verbrauch -171.719 0 -171.719 -24.825 -1.368
Auflosung -333.539 -36.186 -369.725 -42. 477 -1.036
- Zuftthrung .. . 826,013 15.558 841.5671 129.393 3.091
Stand am 31.12.2010 2.434.794 83.108 2.517.902 265.653 5.623
Veranderungim A
Konsolidierungskrels -300,982 -10.948 -311.910 -5.623
Wahrungsumrechniung -~ -23.687 -983 -24.670 -18.693
Umgltederungen 6.163 -242 5912 0
Barwerteffekt -9.941 0 -9.941 -8.944
Verbrauch -203.241 0 -203.241 -43.875
Aufldsung -477.200 - -16.859 -494.058 -52.382
Zuftihrung 757.604 20.342 786.946 239.525
Stand am 31.12,2011 2.183.520 83.419 2.266.939 375.661




17) Handelsaktiva
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31.12.2011 31.412.2010 31.12.2010
EUR Tsd. : pro farma
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Weripapiere 112.689 363.328 369.248
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 36,923 157.765 158,741
Positive Marktwerte aus derivativen Geschaften 1.784.277 1.655.354 1.651.652
wahrungsbezogene Geschafte 51.194 50.347 49.151
zinsbezogene Geschafte 1.733.083 1.396.596 1.304.090
sonstige Geschifte 0 208.411 208.411
Handelsaktiva 1.833.889 2.176.447 2.179.642
18) Finanzinvestitionen
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
EUR Tsd. pro forma
Finanzinvestitionen at fair value through profit or loss 495.578 818.834 763.764
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
© Werlpapiere 419.614 754.694 699,625
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Weripapiere 75.964 84.140 64,140
Finanzinvestitionen available for sale 4.883.911 5.679.249 £.047.044
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 4.287.823 4,822 596 5,189.662
Aktien und andere nicht fesiverzinsliche
Wertpapiere 596.088 856.653 857.382
Finanzinvestitionen loans & receivables 1.456.567 1,713.847 1.837.891
Finanzinvestitionen held to maturity 1.375.889 1.628.387 1.736.721
Finanzinvestitionen 8.211.955 9.840.316 10.385.420

In der Position Finanzinvestitionen held to maturity sind Zinsabgrenzungen in Hohe
von EUR 26.613 Tsd. (2010 pro forma: EUR 30.411 Tsd., verdffentlicht: EUR 34,660

Tsd.) beriicksichtigt.

Finanzinvestitionen bewertet at fair value through profit or loss

Finanzinvestitionen werden in die Kategorie at fair value through profit or loss desig-
niert, weil der Volkshanken-Verbund diese Finanzinvestitionen auf Marktwertbasis

geman seiner Investitionsstrategie verwaltet. Das interne Berichtswesen und die Er-

gebnismessung erfolgen fir diese Wertpapiere auf Marktwertbasis.

Umwidmung von available for sale in loans & receivables

Gemalf} den Anderungen zu IAS 39 und IFRS 7 wurden im Geschéftsjahr 2008 Wert-
papiere der Kategorie available for sale in die Kategorie loans & receivables umge-
gliedert, Diese Wertpapiere entsprachen bei der erstmaligen Erfassung der Definition
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fir die Kategorie loans & receivables und wurden damals in die Kategorie available
for sale gewidmet. Die Umwidmung zu loans & receivables wurde rlickwirkend mit
1. Juli 2008 vorgenommen. Der fair value zum Zeitpunkt der Umwidmung wurde ais
neuer Buchwert fUr diese Wertpapierbestéinde angesetzt.

EUR Tsd. 31.12.2011 31.12.2010 01.07.2008
Buchwert 599.185 773.727 1.140.363
Falr value 643,225 733.487 1.140.363
Available for sale Rickiage mit Umwidmung -40.663 -47.416 -79.177
Available for sale Rticklage ohne Umwidmung -88.891 -84.884 -79.177

Die Betrage der available for sale Riicklage werden unter Berlcksichtigung von la-
tenten Steuern dargestellt. In der Gewinn- und Verlustrechnung ergaben sich durch
die Umwidmung keine unterschiedlichen Auswirkungen. _

19) Anteile an at equity bewerteten Unternehmen

Zusatzinformationen zu den at equity bewerteten Unternehmen

EUR Tsd. - 2011 2010
Addierte Bilanzsummen zum 31.12. 4,341,496 42,518
Addiertes Eigenkapital zum 31.12. 437,043  26.367
Addiertes Jahresergebnis -135.474 -4.615

Anteile an at equity bewerteten Unternehmen in der Verauflerungsgruppe

EUR Tsd. 2011 2010
Addierte Bilanzsummen zum 31.12. 303.960 275.649
Addlertes Eigenkapital zum 31.12. 146.143 136.237
Addiertes Jahresergebnis 18.016 18.773

20) Antéile und Beteiligungen

31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010

EUR Tsd. pro forma

Antelle an verbundenen nicht konsolidierten

Unternehmen 468.176 599,717 601.273
Anteile an Unternehmen, mit denen ein o
Beteiligungsverhaitnis besteht 64.286 41.256 44,632
Sonstige Beteiligungen 64.118 86.970 88.822
Anteile und Beteiligungen 597.580 727.943 734,727

Alle Anteile und Beteiligungen von Unternehimen, die nicht an einer Bbrse notiert
sind, sind mit den Anschaffungskosten bewertet, da der beizulegende Wert nicht
chne erheblichen Aufwand feststellbar ist. Eine Geselischaft ist an einer Bdrse notiert

und wird mit dem Marktwert bewertet.
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Im Dezember 2011 wurde ein Kaufvertrag Uber die VerduRerung der Beteiligungen
an den VICTORIA-VOLKSBANKEN Versicherungsgesellschaften abgeschlossen.
Das Closing fand am 16. Februar 2012 statt. Der Buchwert dieser Beteiligungen be-
tragt zum 31,12.2011 EUR 20.778 Tsd. Uber den Kaufpreis wurde zwischen den

Vefhalndlu'ngsparteien Stil!s'chweig'en vereinbart.

Gemal den geplanten Restrukturierungen des Konzerns werden Geschéfte aufler-
halb des neuen Kernbereiches (non-core business) gemaR ihrem Tilgungsprofil ab-
gebaut und verkauft. Das schlieBt auch Anteile und Beteiligungen mit ein.

21) Ertragsteueranspriiche

31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010

EUR Tsd, pro forma

Laufende Ertragsteueranspriiche 23.291 26,413 34.763
Latente Ertragsteueranspriiche 180.713 209.784 215.509
Ertragsteueranspriliche gesamt 214.004 236.207 250.272

Die folgende Darstellung zeigt, aus welchen Abweichungen zwischen dem Bilanz-
ansatz nach Steuerrecht und IFRS latente Ertragsteueranspriiche entstehen:

31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010

EUR Tsd. pro forma
Forderungen an Kreditinstitute 3.786 3.452 3.452
Forderungen an Kunden inklusive Risikovorsorge 50.692 50.486 54.584
Handelsaktiva ' 2.332 2.023 2.220
Finanzinvestitionen . 20.774 50.418 50,71
Operating lease Vermdgenswerie {inklusive investment property) 2.914 2.523 2.523
Betesiligungen 35.061 13.483 13.850
Immaterielles Anlagevermégen und Sachaniagen 27.778 28.613 29.794
Verbindlichkeiten gegentber Kredifinstituten 25.831 23.779 23,779
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 28.695 22.649 22,649
Verbriefte Verbindlichkeiten und Nachrangkapital 128.744 92.385 92.385
Handelspassiva - © 3.519 3.137 3.185
Pensions-, Abiertigungs- und sonstige Riickstellungen 40,910 32,703 34.021
Sonstige Aktiva und sonstige Passiva 246.091 149.558 151.849
Verfustvorirdge : 147.851 165.108 169.539
Latente Steueranspriche vor Verrechnung 773.981 641.317 664.621
Verrechnung mit passiven latenten Steuern -583.268 -431.523 -439.113
Ausgewiesene latente Steueranspriiche 190.713 209,794 215.509

Die Verrechnung zwischen latenten Ertragsteueranspriichen und ~verpflichtungen

" erfolgt jeweils nur im gleichen Unternehmen.

Flr die Prufung der Verwertung der steuerlichen Verlustvortrage wurde ein Zeitraum

von bis zu 5 Jahren entsprechend der Konzernsteuerplanung zu Grunde gelegt.
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22) Sonstige Aktiva

31.12.2011 31.12.2010 31.12,2010

EUR Tsd. - - pro forma

Rechnungsabgrenzungsposten 31.114 29.870 43.080
Sonstige Forderungen und Vermdgenswerte 582.252 284.067 31772
Positive Markiwerte der Derivate Im Bankbuch 1.562.511 1.204.249 1,131.511
Sonstige Aktiva 2.175.877 1.518.885 1.486.363

23) Verbihdlichkeiten-gégenﬂber Kreditinstituten

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten in Hohe von EUR 7.254.397 Tsd.
(2010 pro forma: EUR 6.608.385 Tsd., vertifentlicht: EUR 10.534.454 Tsd.) sind alle
“mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet.

24} Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden

31.12.2011 31.12.2010 31.42.2010

EUR Tsd. pro forma
Bewertet at fair value through profit or loss 0 0 21.934
. Bewertet mit fortgefiihrten Anschaffungskosten 24,652,193 25.312.567 29.566.333
Spareinlagen 14.116.070 14.288.532 14.414.054 -
Sonstige Einlagen ) 10.636.122 11.024.035 15,152.280
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 24.652.193 25.312.567 29,588.267

Verbindlichkeiten gegentiber Kunden werden der Kategorie at fair value through pro-

fit or loss zugeordnet, weil der Volkshanken-Verbund diese Finanzverbindlichkeiten
“auf Marktwertbasis gemaR seiner Finanzierungsstrategie verwaltet. Das interne Be-

richtswesen und die Ergebnismessung erfoigen flir diese Verbindlichkeiten auf

Marktwertbasis.

Der Buchwert der Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden bewertet at fair value through
profit or loss (ibersteigt im Geschéftsjahr mit EUR 84 Tsd. den Rickzahlungsbetrag
am Laufzeitende. Da sich die Ermittlung des fair values an der Wertentwicklung des
zugrunde liegenden Basisinstrumentes orientiert, gab es im Geschéftsjahr 2010 kel-
ne Marktwertéhderungen, die auf die Veranderung des eigenen Kreditrisikos zuriick-

zufithren waren.




25) Verbriefte Verbindlichkeiten
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31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
EUR Tsd. pro forina -
Pfand- und Komimunalbriefe 0 0 233.244
Anleihen 11.720.002 13.565.483 13.568.178
Kassenobligationen 645,361 628.917 628.917
Verbriefie Verbindlichkeiten 12.374.363 14.194.399 14.430.338

Die verbrieften Verbindlichkeiten sind alle mit fortgefihrten Anschaffungskosten be-

wertet,

26) Handelspassiva

31.12.2011 31.12.2010 31.42.2010
EUR Tsd. pro forma
Negative Markiwerte aus derivativen Geschéften ‘
wahrungshezogene Geschafte 42,885 47.502 47.622
zinshezogene Geschafte 1.518.823 1.148.757 1.145.625
sonstige Geschéfte 1.128 214.709 214,709
Handelspassiva 1.562.813 1.410,968 1.407.856
27) Sozialkapital
Hievon Ver- Hisvon Ver-
Abferti- Summe 3Juflerungs- &uBerungs-
Pensions- gungs- Jubiliums-  Sozial- gruppe gruppe
EUR Tsd. RST RST RST kapital  pro forina_vertifentlicht
Sozialkapitalriicksteliung 1.1.2010 124,654 123.034 17.035 264.723 4,928 263
Veranderung im Konsclidierungskreis -74 129 0 55 -1.203 -24
Dienstzeitauiwand 1.018 4,923 1.309 7.250 536 33
Zinsaufwand 6,738 6.350 928  14.017 236 18
Zahlungen -9.511 -2.976 -312 12,799 -238 =20
Versicherungsmathematische 92
Gewinne/Verluste 22.569 6.667 488  29.723 287
Barwert 31.12.2010 145,395 - 138,126 19.448 302,969 4.545 359
Nicht erfasste versicherungsmathema-
tische Gewinne/Verluste (Korridor) -14,539 -6.667 0 -21.208 -691 -89
Sozialkapitalriicksteflung 31.12.2010 130.855 131.460 19.448 281,763 3.854 270
Veranderung im Konsolidlerungskreis 57 467 4 -405 =220
Dienstzeitaufwand 1.043 6.100 1.495 8.637 488
Zinsaufwand 5,948 5.932 809  12.689 185
Zahlungen -7.781 -3.203 231 -11.215 -61
Versicherungsmathematische '
Gewinne/Veriuste 16.509 5.932 -1.283  22.158 96
Barwert 31.12.2011 146,631 146.754 20.243 313.628 4.342
nicht erfasste versicherungsmathema-
lische Gewinne/Verluste (Korridor) -14.663 -6,932 0 -21.596 -168
131,968 139.822 20,243 292.032 4,174

Sozialkapitalrlickstellung 31.12.2011




Barwert des Planvermégens
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Verdulerungs VerduBerungs

Pensions- gruppe gruppe
EUR Tsd. RST pro forma  verdffentlicht
Barwert des Planvermégens zum 1.1.2010 40.0687 51 51
Ertrag aus dem Planvermdgen 2,163 2 2
Beitrage zum Planvermdégen 546 0 0
Auszahlungen ' , -2.074 0 0
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste -91 0 0
Barwert des Planvermdgens zum 31.12,2010 40.611 52 52
Ertrag aus dem Planvermdgen 1.692 -52
Beitrage zum Planvermdgen 581 0
Auszahlungen -2.144 0
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste -4,971 0
Barwert des Planvermdgens zum 31.12.2011 36.769 0
Pensions- Abfertigungs-  Jubildums- Summe
EUR Tsd. RST RST RST Sozialkapital
31.12.2010
Sozialkkapitalverpflichtung 130.865 131.460 19,448 281.763
Barwert des Planvermdgens -40.611 0 0 -4().611
Bilanzierte Nettoschuld 90.244 131.460 19.448 241.152
hievon Ver&uflerungsgruppe -1 3.301 500 3.800
31.12.2011
Sozialkapitalverpflichtung 131.968 139.822 20.243 292.032
Barwert des Planvermagens -35.769 0 0 -35.769
Bilanzierte Nettoschuld 96.199 135.822 20.243 256.264
hievon Verauflerungsgruppe o 3.700 475 4.175
Historische Information
EUR Tsd. 2011 2010 2009 2008 2007
Barwert der Verpflichtungen 313.628 302.969 261.349  258.281  207.261
Barwert des Planvermdgens 35,769 40.611 40.067 33.042 43.848
Parameter zur Berechnung der Sozialkapitalverpflichtungen
: 2011 2010 2009 2008 2007
Rechnungszinssatz 4,50 % 425% - 525% 575 % 500%
Zinssatz Planvermdgen 4,25 % 4,25 % 5,50 % 5,50 % 5,00 %
kUnftige Gehaltssteigerungen 3,50 % 3,60 % 3,50 % 3,50 % 3,50 %
kiinftige Pensionssteigerungen 2,00 % 2,00 % 2,00% 200% 2,00 %
Fluktuationsabschlage keine keine keine keine keine
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28) Ertragsteuerverbindlichkeiten

31.12.2011 31.12.2010 © 31.12.2010

EUR Tsd. - pro forma

Laufende Ertragsteuerverbindlichkeiten 18,462 22.451 24.761
Latente Ertragsteuerverbindlichkeiten 92.354 110.018 112.485
Ertragsteuerverbindlichkeiten gesamt 110.816 - 132469 137.247

Die folgende Darstellung zeigt, aus welchen Abweichungen zwischen dem Bilanz-
ansatz nach Steuerrecht und IFRS latente Ertragsteuerverbindlichkeiten entstehen

31.42.2011 311

2,2010 31.12.2010

EUR Tsd. pro forma
Forderungen an Kreditinstitute 566 754 754
Forderungen an Kunden inklusive Risikovorsorge 72.528 98.297 100.606
Finanzinvestitionen 35813 43.807 438186
Operating lease Vermogenswerte (inklusive investment pro 8.597 14,669 14.679
Beteiligungen 97.842 48,968 49,285
Immaterielles Anlagevermdégen und Sachanlagen 5.691 11.902 14.389
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 5.927 6.369 6,369
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 16 87 ' 67
Verbriefte Verbindlichkeiten.und Nachrangkapital 11.346 10.810 10.889
Pensions-, Abfertigungs- und sonstige Ruckstellungen 12.017 5.074 5218
Sonstige Aktiva und Sonstige Passiva 357.414 234.475 237.477
Ubrige Bitanzpositionen £68.065 68.359 68.359
Latenie Steuerverpflichiungen vor Verrechnung 875.822 541.541 551.598
Verrechnung mit akliven latenten Steuern -583.268 -431.523 -439.113
Ausgewieseng latente Steuerverpflichtungen 92,354 110.018 112.485
29) Sonstige Passiva
31.12.2041 31.12.2010 31.12.2010
EUR Tsd. pro forma
Rechnungsabgrenzungsposten 24.488 38.047 44,908
Sonstige Verbindlichkeiten 724,523 652,945 681.092
Negative Marktwerte der Derivate Im Bankbuch 1.366.507 1.348.397 1.190.746
Sonstige Passiva 2115.518 2.038.390 1.916.745
30) Nachrangkapital
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
EUR Tsd. ' pro forma
Nachrangige Verbindlichkeiten 970.027 999,867 1.077.872
Ergénzungskapital 1.005.608 1.044.067 1.044.070
Nachrangkapital . 1.975.636 2,043,934 2.121.943

Das Nachrangkapital ist mit fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertet.
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in dieser Position wird hybrides Tier | Kapital in Hohe von EUR 300,000 Tsd.
(2010 pro forma und versffentlicht: EUR 300.000 Tsd.) ausgewiesen.

31) Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in Fremdwéhrung

Der Gesamtbetrag der Vermégenswerte in Fremdwahrung (Nicht-MUM-Wahrungen)
belief sich am Bilanzstichtag auf EUR 16.746.349 Tsd. (2010: EUR 20.436.773 Tsd.),
jener der Verbindlichkeiten auf EUR 13.596.991 Tsd. (2010: EUR 14.239.341 Tsd.).
Betragliche Unterschiede zwischen Fremdwahrungsaktiva und -passiva werden

durch derivative Geschafte geschlossen.

32) Veririebsstellen

31.12.2011 31.12.2010

Iniand 538 545
Ausland 258 497
Geschiftsstellen gesamt 836 1.042

In der VerauRerungsgruppe Banken CEE sind im Geschéftsjahr 2011 295 (2010:
311) Vertriebsstellen enthalten. In den Zahlen vom 31 .12.2010 ist weiters die VB
Rumanien mit 236 Vertriebsstellen inkludiert.

33) Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung des Volkshanken-Verbunds setzt auf der Segmentbe-
richterstattung des OVAG Konzernes auf. Die Ergebnisse der Volksbanken werden
dabei dem Segment Retail zugeordnet. Die Konsolidierung zwischen OVAG Konzern
und Volksbanken wird in der Spalte Konsolidierung gezeigt. Die nachfolgende Be-
schréibu.ng tber die Prinzipen der Segmentberichterstattung stellt die Vorgaben des
OVAG Konzernes dar, da der Volksbanken-Verbund nicht gesamthaft gesteuert wird.

Der OVAG Konzern hat 5 Geschéfissegmente, die den strategischen Geschéftsfel-
dern entsprechen. i';)iese Geschaftsfelder bieten unterschiedliche Produkte und
Dienstleistungen an und werden gemas der internen Management- und Berichts-
struktur unterschiedlich gesteuert.'Diese Steuérung setzt auf der Darstellung einer
Geschaftseinheit als Profit-Center auf, was bedeutet, dass alle Ergebnisse einer Ge-
schaftseinheit zugerechnet werden, unabhéngig davon, ob diese in der Geschéfis-
einheit als eigene Rechtsentitat selbst oder in der Konzernimutter erwirtschaftet wer-

den.
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F _'L'xr}edeé Geschaftsfeld wird zumindest quartalsweise an den Vorstand und die Ma-
nagementebene Betricht erstattet. Basis der Berichterstattung sind die nach IFRS
erstellten Einzelabschliisse der Tochtergesellschaften und auf Grund der Marktzins-
methode zurechenbaren Ergebnisse. Die Verrechnungspreise fiir Veranlagungen,
Reffnanéierungén oder erbrachte Dienstieistungen zwischen Unternehmenseinheiten
entspréchen marktiiblichen Gegebenheiten. Die Konzern-Overhead-Kosten werden
nach den Schitisseln So!vébiIité‘zts—Bemessungsgrund[age und Kosten aLif die Ge-
schéftsfelder aufgeteilt. Konzemprojektkosten werden ebenfalls den Geschaftsfel-
-dern zugeordnet, Als Refinanzierung wird grundsatzlich fur 10 % der zugeordneten
Aktivposten Eigenkapital zugeordnet, Fir die restlichen 90 % werden im Verhaltnis
der Refinanziéruhg in der Osterreichische Volksbanken-AG Verbindlichkeiten gegen-
{iber Kreditinstituten und verbriefte Verbindlichkeiten zugeordnet. |

Fur die Segmentberichterstattung werden dieselben Bewertungs- und Bilanzierungs-
- grundsatze angewendet wie im Konzernabschiuss. Die Steuerung der Geschéftsfel-
der erfoigt nach den in der Segmentberichterstattung angeflhrten GuV Positionen
sowie den angefihrten Bilanzwerten, Da die Steuerung unter anderem nach dem
ZinsubérschuSé erfolgt, werden Zinsertrage, Zinsaufwendungen und das Ergebnis
aus at equity bewerteten Unternehmen nicht separat angefiihrt. Aus demselben
Grund wird auch der Buchwert der at equity bilanzierten Beteiligungen nicht ausge-

wiesen.

Unternehmen: Das Segment Unternehmen umfasst die Profit Center Mittelsténdi-
sche Unternehmen, Corporates und Internationales Geschéft sowie die im Vorjahr
bei Retail Inland zugeordneten Profit Center Wohnbau- und Modelifinanzierung und
wird von der I.nvestkredit Bank AG operativ geflihrt. Weiters sind diesem Segment
auch die Volksbank Malta Limited und die VB Factoring Bank AG zugeordnet. Die

Vergleichszahlen wurden entsprechend angepasst.

Retail: Das Segment Retail besteht aus den Geschaftsfeldern Banken CEE sowie
Mobiiienleasing. Im Volksbanken-Verbund sind hier die Ergebnisse aller Volksbhanken
sowie der ABV und der VB Quadrat zugeordnet. Banken CEE besteht aus der
Volksbank internatiéna! AG mit ihren Tochterbanken in der Slowakei, Tschechien,
Ungarn, Slowenien, Kroatien, Bosnlen und Herzegowina, Serbien, Rumanien sowie
in der Ukraine. Der VBI Teilkonzern wird aufgrund des Verkaufes als aufgegebener
Geschaftsbereich dargestellt. Die VB Rumanien ist nicht von dem Verkauf erfasst,
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wurde aber aufgrund der Abgabe der Kontrolle zum 30. September 2011 entkonsoli-
diert und wird ab diesem Zeitpunkt at equity bewertet. Die Darstellung erfolgt weiter-
hin im Geschéftsfeld Banken CEE. Im Geschéftsfeld Leasing werden die
Mobilienleasinggeselischaften im inland — VB Leasing Finanzierung-Gruppe — und in
Mittel- und Osteuropa — VB Leasing-lhternational-Gruppe — zusamimengefasst. Die

Vergleichszahlen wurden entsprechend angepasst.

Immobilien: In dieses Segment werden die Bereiche Immobilienfinanzierung und
-kredite der Investkredit Bank AG sowie das Immobilienieasing und die internationale
Projektentwickiung‘von gewerblichen Immobilien der Premiumred Real Estate Ser-
vices GmbH zusammengefasst. Weiters ist hier auch das Immobilien Asset Mana-
gement der Europolis Gruppe zugeordnet, das als aufgegebener Geschéftsbereich

erfasst ist.

Financial Markets: Das Profit Center Group Treasury ist neben der Liquiditatshe-
schaffung auf Geld- und Kapitalmarkten fur das Management des OVAG Handelsbu-
ches.verantwortﬁch und bietet im Rahmen von Treasury Sales alle géngigen Geld-
marktprodukte fir Kunden an. Ebenfalls hier zugeordnet ist das Profit Center
Volksbank Investments, das unter anderem flir die Verwaltung von Investmentfonds

und die Ausgabe von Garantie-Zertifikaten zusténdig ist.

Bankbuch/Allgemein: Da alle Aktivitaten fir das Bankbuch der OVAG ab dem Ge-
schéftsjahr 2010 organisatorisch zusammen gefasst wurden, wurde das Segment
Allgemein um das Geschéaftsfeld Capital Markets erweitert und nun als Segment
Bankbuch/Allgemein bezeichnet. Erganzend dazu werden hier alle {ibrigen Aklivita-
ten abgebildet, die keinem der vorhin genannten Unternehmensbereiche eindeutig
zuordenbar sind. Im Zinstiberschuss werden die Beteiligungsertrage und Verlust-
Ubernahmen, die die Konzernmutter von nicht konsolidierten Tochtergesellschaften
erhalt, ausgewiesen. Da im Geschéaftsjahr 2011 keine Zinsen fir das Ergénzungska-
pital erfasst wurden, verbesserte sich der Zinstiberschuss gegeniiber dem Vorjahr.
Der Gberwiegende Teil des Provisionsiiberschusses betrifft den Ertrag aus der Ver-
rechaung von Managementgebthren, die im Vergleich zum Vorjahr angestiegen
sind. Weiters sind auch Ertrage aus dem Zahlungsverkehr hier ausgewiesen. Im
Handelsergebnis werden Tatigkeiten des Treasury ausgewiesen, die es auf Grund
der allgemeinen Banksteuer(mg ausfithrt. Die Verwaltungsaufwendungen enthalten

tiber Provisionsertrag und sonstigen Ertrag verrechnete Leistungen. Der Ruckgang
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im Vergleich zum Vorjahr ist durch geringere Overheads sowie geringeren Dotierun-
gen von Pensionsriickstellungen gemafl IFRS zuriickzufihren. Im sonstigen betrieb-
lichen Ergebnis werden neben den Abschreibungen des Firmenwertes und der Mar-
ke Investkredit auch die Bankensteuer ausgewiesen. Im Ergegnis aus Finanzinvesti-
tionen sind die Abschreibungen der Griechenland Bonds und des Partizipationskapi-

tals der Kommunalkredit sowie die Bewertung der CDS enthalten.

Konsolidierung: Die Konsolidierungssachverhaite werden getrennt von den ilbrigen
Aktivitaten in der Spalte Konsolidierung ausgewiesen. Ab dem Geschéftsjahr 2010
werden die Konsolidierung der Beteiligungsertrdge und Verlustitbernahmen \}on voll-
konsolidierten Tochterunternehmen innerhalb des Segments Bankbuch/Allgemein
konsolidiert. Die Positionen enthalten Betrdge aus der Aufwands- und
Ertragskonsoldierung, die nicht innerhalb eines Segments durchgeflhrt werden,

Die sekundére Segmentberichterstattung orientiert sich an den Méarkten, in denen der
Volksbanken-Verbund tatig ist. Dabei werden alle Aktivitdten mit Schwerpunkt Oster-
reich sowie Mittel- und Oéteuropa dargestellt. Ubrige Markie, da sie keinen wesentli-
chen Anteil ausmachen, werden zum Segment Sonstiges zusammengefasst. Die
geographische Segmentberichterstatiung orientiert sich am Sitz der Gesellschaft.
Alle Konsolidierungen, die nicht innerhalb der Regionen Mittel- und Osteuropa sowie

Sonstige Markte vorzunehmen sind, sind im Bereich Osterreich enthalten.




a) Segmentberichterstattung nach Geschéftsfeldern
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31,12.2010 ) 848.846 2.341.733 245.984

Unter- immo- Financial Bankbuch/ Konsoli-
EUR Tsd. nehmen Retail bilien Markets Allgemein dierung Gesamt
Zinstiberschuss
2011 117.787 800.070 92,857 36.359 -17.2561 -4.611 1.025.310
2010 121,185 862.861 85.680 37.083 -28.516 8.030| 1.086.304
Risikovarsorge
2011 39.7441 -98.904  -61.369 0 -8.829 0 -129.461
2010 -28.741 -315.874  -38.916 359 5.458 0 -377.714
ProvisionsUberschuss :
2011 14.521 219.674 4.436 44,983 28.903 -11.047 301.450
2010 16.167 228.837 3.783 52.748 15.248 -6.072 316,711
Handelsergebnis : ‘
2011 345 14.966 317 -10.363 277 -2.689 2,309
2010 1.240 14.070 1.170 29.018 -4.238 -1.920 39.338
Verwaltungsaufwand ‘
2011 -70.960 711,165  -47.319  -43.643 -22.894 30.038 -865.945
2010 -71.167 -722.973  -43.111  -48.797 -46.902 25.492 -907.457
Restrukiurierungsaufwand
2011 0 0 -4,630 0 -36.820 0 -41.450
2010. 0 0 0 0 0 0 ]
Sonstiges betriebliches Ergebnis
2011 283 -266.821 198 58 -79.845 -13.296 359,421
_ 2010 -1.728 9.168 10.678 Y - -B37 -15.883 1.597
hievon Abschreibung Firmenwert und Markenname .
2011 0 -58 a 0 -56.423 ¢ -56.480
2010 0 -523 0 0 0 0 -523
Ergebnis aus Finanzinvestitionen
2011 3.558 -27.397  -76.411 843  -384.074 0 -463.474
2010 5.873 1.803 -8.479 796 -14.305 0 -14.312
Ergebnis eines aufgegebenen Geschafisbereiches :
2011 ‘ ] -131.916 1.127 0 0 1.607 -129.181
2010 0 47.771 7.761 0 0 -9.847 45.884
Jahresergebnis vor Steuern
2011 105.275 -201.494  -80,693 28.235  -501.188 0 659,865
2010 42.829 126.682 18.566 71.185 -73.890 0 184,352
Steuern vom Einkommen inklusive Steuern eines aufgegebenen Geschaftsbereiches
2011 24,232 16463  -1.343 -7.076 -48.360 0 -64.548
2010 -12.509 -49,242  -20,623  -17.966 41.930 0 -58.311
Jahresergebnis nach Steuern '
2011 81.043 -185.031 -92.038 21.159  -549.548 0 -724.413
2010 30.320 76,420 -1.957 53.218 -31.960 0 126.041
Bilanzsumme
31.42.2011 6.576.964 44.860.841  4.231.027  3.471.505  30.697.157 -30.058.718 59.778.776
31.12.2010 7.374.687 49112136  6.568.525  2.881.483  31.280.693  -31.895.482 65.312.047
Forderungen an Kunden
3t.12.2011 5.954,675 24.791.336  3.686.183 5.067 2092271  -1.599.983 34.929.548
31.12.2010 6.523.666 27.299.411  4.265.806 0 2145120  -1.943.910 38.290.093
Verbindlichkeiten Kunden
31.12.2011 554.641 21.955.681 120.154  1.753.309 356.124 -86.718 24.652.193
31.12.2010 £§28.408 22.878.899 118,410 1.329.611 437.316 -280.576 26.312.567
Verhriefte Verbindlichkeiten inklusive Nachrangkapital
31.12.2011 1.409.161 2.202.800  1.030.847 13 15903911  -6.196.533 14.349.999
0 19.945.807  -7.144.017 16.238.333




Segmentberichterstattung nach regionalen Mérkten
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Mittel- und Sonstige

EUR Tsd. Osterreich Osteuropa Markte Gesamt
Zinstiberschuss

2011 787.951 158.422 78,937 - 1.025.310

2010 724,689 280.198 81.417 1.086.304
Risikovorsorge

2011 -81.103 -71.966 23.607 ~129.461

2010 -160.5632 -211.663 -16.61¢ -377.714
Provisionsiiberschuss

2011 284.663 12.485 4,303 301.450

2010 288.750 17.564 4.397 310.711
Handelsergebnis

2011 -10.811 13.114 6 2.309

2010 25.881 11.703 1.754 39.338
Verwaltungsaufwand

2011 -715.310 -124.899 -25.636 -865.945

2010 -743.970 -140.702 -22.785 -907.457
Restrukturisrungsauiwand

2011 -41.450 0 0 -41.450

2010 0 0 0 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis

2011 -79.295 -277.129 -2.998 -359.421

2010 9.304 -8.012 305 1.597
Ergebnis aus Finanzinvestitionen

2011 - -203.718 -41.282 -218.474 -463.474

2010 -48.345 -435 34.487 -14.312
Ergebnis eines aufgegebenen Geschaftshereiches

2011 -1.100 -128.081 0 -128.181

2010 -38.958 85.138 -296 45.884
Jahresergebnis vor Steuern

2011 -80.173 -459.437 -140.254 -659.865

2010 66.820 33.892 83.640 184.352




