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Nach dem erfolgreichen Login befinden Sie sich automatisch auf lhrer individuellen
Business Lounge Startseite, dem sogenannten Dashboard.

Von hier aus kdnnen Sie die wichtigsten Funktionen aufrufen und erledigen.

Zshhngsersieling

Ihr Dashboard kann nach Ihren BeduUrfnissen individuell eingereicht werden.

Wir haben fur Sie bereits ein Standard-Dashboard erstellt, wodurch sie auf einen Blick
lhre offenen Zahlungen, Salden, Liquiditat und die Summe aller Gutschriften und
Abbuchungen sehen. AuBerdem ist es moglich, direkt auf lhrem Dashboard Zahlungen
zu erstellen oder weitere Benutzer anzulegen (Abhangig von lhren Berechtigungen).

Neues Dashboard hinzufiugen

Um ein zusatzliches Dashboard hinzuzufluigen, klicken Sie auf das Dashboard-Symbol
und wahlen anschlieBend die Option ,,Dashboard hinzufiigen“ aus. Die Seite Dashboard
hinzufligen wird angezeigt. Auf dieser Seite konnen Sie |hr neues individuelles
Dashboard konfigurieren.
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Widget hinzufiugen

Um ein zusatzliches Widget zu Ihrem Dashboard hinzuzufugen, klicken Sie auf ,,Widget
hinzufligen +*

[ Widget hinzufiigen + ]

Die Seite ,Widget zum Dashboard hinzufiigen“ wird angezeigt.
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Hier kdnnen Sie ein Widget wahlen. Klicken Sie auf ,,Konfigurieren® und setzen lhre
persdnlichen Einstellungen im ausgewahlten Widget (sofern verfugbar). Mit einem Klick
auf ,Speichern“ist das neue Widget auf Ilhrem Dashboard sichtbar.

Widget hinzufiigen - Aktuelle Liquiditét X
Ubersicht Einstellungen
me des Wid Heusle Laucitst
Aktuelle Liquiditat
Gasameluidiitdar susgewsbiten Ancicht

3.642.804,66 EUR  -125% Liquiditat gruppiert nach Geselischaften

Wahlen Sie eine Ansicht fir deses | All Gesellschafien

Abbrechen X Speichem |

(1]

Widgets bearbeiten

Um die Fonfiguration eines Widgets zu dndern, bewegen Sie die Maus/Cursor Uber das
Widget und klicken Sie auf das Konfigurationssymbol (3 Punkte) oben rechts im Widget.
Sie kdnnen nun das Widget ,,Bearbeiten®, ,,Kopieren®, ,Loschen” oder ,Ausblenden®.

Eingehende Umsatze

2! ﬂ

Bearbeiten Kopieren Lischen Aushlender

Ein ausgeblendetes Widget behalt seine Konfiguration. Mdochten Sie das Widget spater
wieder anzeigen, konnen Sie es unter dem Menu ,,Meine Dashboards — Ausgeblendete
Widgets anzeigen“ wiederherstellen.
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Aktuelles Dashboard zuriicksetzen

Sie kdnnen ein Widget per Drag & Drop jederzeit an eine andere Position auf lhrem
Dashboard ziehen.

Je nach Widget kdnnen Sie die dem Widget zugrunde liegende Hauptseite (,,z.B.
»oalden“ oder ,,Umsatze“) aufrufen, indem Sie auf das Widget klicken.

Einstellungen / Personalisierung

Um personliche Einstellungen vorzunehmen, klicken Sie auf das Einstellungen-Symbol.
Sie kdnnen hier 3 wichtige Einstellungen treffen.

£} Einstellungen %

£, 044 MaxMusterManager_01

BenutzeriD 044_DemoKunde:044_MaxMusterMang

Sprache. Deutsch

%] Letzte Anmeldung

Methode EBICS Token

Datum 23.1.2026,11:50
1 Benachrichtigungen

Hanal

E-Mail EMail

Kanalainstellungen

Meldungen Bitte auswahlen

Mittsilungen Bitte auswahlen

Persinliche Einstellungen
Persinliche Einstellungen
EBICS-Security

INI-Briefe

Schlisssel sndem
Passwont andem
Schliissel sperren

Gerate konfigurieren
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Auswahl der Benutzer-Sprache: Die Grundeinstellungist ,,Deutsch® Durch Andern der
Sprache im Dropdown Menu, kénnen Sie beliebig zwischen Deutsch und Englisch
wahlen. Die Sprache andert sich, nach einer erneuten Bestatigung, sofort.

Benachrichtigungen: Wenn Sie zusatzlich zu Benachrichtigungen innerhalb der
Business Lounge auch Benachrichtigungen per Mail erhalten moéchten, so kdnnen Sie
hier Ihre Mailadresse hinterlegen. Danach erhalten Sie, sofern Sie unter
»Personalisierung — Meldungen - Einstellungen fur Meldungen® Meldungsregeln definiert
haben, personliche Mail-Notifikation. Zu einem spateren Zeitpunkt kdnnen Sie auch
mittels Push-Mitteilungen auf lhrem Handy benachrichtigt werden.

Favoriten: Der MenUlpunkt ,,Favoriten“ beinhaltet Ihre individuell definierten
Vorzugsseiten. Wenn Sie dies mochten, aktivieren Sie zuerst den Regler auf rechts.

b4 ¥ VOLKSBANK

5 Favoriten

Dashboards ~
Bevorzugte Mendieintrige anzeigen ()

- . - Main Dashboard
Das Menil Favoriten” ist immer gedffnet

Empfohlens Favoriten anzeigen ¢ Favoriten v

Dadurch 6ffnet sich ein zusatzliches Auswahlfenster und auch in der Menuleiste werden
die ,Favoriten® unter lhrem Dashboard hinzugefligt. Im Menu ist es nun moglich jede
Seite mittels Stern-Symbol zu den Favoriten hinzuzufiigen. Die von Ihnen definierten
Seiten sind anschlieBend im MenUpunkt Favoriten fixiert und kdnnen somit noch
schneller erreicht werden.

Weiters sehen Sie hier noch Personalisierungsoptionen, die auch unter dem MenUtpunkt
»Personalisierung® zu finden sind.

Cash Management

Im MenUpunkt Cash Management finden Sie lhre Salden, abgerufene Kontoauszlge,
Avise, Umsatzdaten und Bankdateien.

=  Cash Management -

Cash-Management-Informationen
Salden
Kontoausziige
Avise
Umsitze

Bankdateien
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Salden

Die Seite Salden zeigt eine Liste der aktuellen Salden pro Konto und darunter eine
Zusammenfassung der Salden nach Wahrung.

Im Dropdown-Listenfeld Uber der Tabelle konnen Sie eine der folgenden Ansichten
auswahlen:

Alle Konten: In dieser Ansicht werden Saldeneintrage flr alle Konten angezeigt. Avise
werden dabei nicht bertcksichtigt.

Salden basierend auf Kontoauszigen: In dieser Ansicht werden Saldeneintrage fur

Konten angezeigt, flr die im Kontoauszug die fur die Saldenberechnung erforderlichen
Daten vorhanden sind. Avise werden dabei nicht bertcksichtigt.

Valuta inklusive Avisen: In dieser Ansicht werden Saldeneintrage fur Konten angezeigt,
fur die entweder im Kontoauszug oder im Avis die fur die Saldenberechnung
erforderlichen Daten vorhanden sind.

Unter ,,Ansicht verwalten“ konnen Sie individuelle Einstellungen und Ansichten
einstellen.

Kontoausziige

Auf der Seite Kontoauszulige wird eine Liste der fur Ihre Konten verfugbaren
Kontoauszlige angezeigt. Die Auszlige beziehen sich ausschlieBlich auf Konten, die vom
aktuellen Benutzer verwendet werden.

Im Dropdown-Listenfeld Uber der Tabelle konnen Sie eine der folgenden Ansichten
auswahlen:

Alle Kontoauszuige: In dieser Ansicht werden alle verfugbaren Kontoausziige angezeigt.
Letzte Auszuge mit Umséatzen: In dieser Ansicht werden nur die Kontoauszuge der

letzten 7 Tage, die Umsatze enthalten, angezeigt. Kontoauszige ohne Umséatze werden
nicht angezeigt.

Letzter Auszug mit Umsatzen pro Konto: In dieser Ansicht wird fur jedes Konto der
neueste Kontoauszug, der Umsatze enthalt, angezeigt.

Letzter Auszug pro Konto: In dieser Ansicht wird fur alle Konten der neueste

Kontoauszug angezeigt.
Unter,,Ansicht verwalten® kdonnen Sie individuelle Einstellungen und Ansichten
einstellen.
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Avise

Auf der Seite Avise werden vorgemerkte Umsatze |hrer Konten aufgefuhrt, die wahrend
des aktuellen Tages eingegangen sind. Diese Umsatze sind normalerweise auf dem
Kontoauszug am Ende des Tages enthalten, wenn die Buchung erfolgreich durchgefuhrt
wurde.

Im Dropdown-Listenfeld uber der Tabelle konnen Sie eine der folgenden Ansichten
auswahlen:

Alle Avise: In dieser Ansicht werden alle vorgemerkten Umsatze angezeigt.
Echtzeitiberweisungen der letzten 7 Tage inkl. heute: In dieser Ansicht werden alle
Echtzeituberweisungsumsatze mit einem Valutadatum der vergangenen 7 Tage inklusive
heute angezeigt.

Unter,,Ansicht verwalten® konnen Sie individuelle Einstellungen und Ansichten
einstellen.

Umsaétze

Die Seite Umsatze zeigt Ihnen die Umsatze lhrer Konten.

Im Dropdown-Listenfeld uber der Tabelle konnen Sie eine der folgenden Ansichten
auswahlen:

Alle Umsatze: In dieser Ansicht werden alle Umsatze angezeigt.
Benachrichtigungen heute: In dieser Ansicht werden alle Benachrichtigungsumsatze mit

dem Buchungsdatum des aktuellen Tags angezeigt.
Die letzten 7 Tage inkl. heute: In dieser Ansicht werden Umsatze mit einem

Buchungsdatum der vergangenen 7 Tage inklusive heute angezeigt.
Echtzeitbenachrichtigungen heute: In dieser Ansicht werden alle

Echtzeitbenachrichtigungsumséatze des aktuellen Tags angezeigt.
Echtzeitiberweisungen der letzten 7 Tage inkl. heute: In dieser Ansicht werden alle

Echtzeituberweisungsumsatze mit einem Buchungsdatum der vergangenen 7 Tage
inklusive heute angezeigt.

Unter,, Ansicht verwalten® konnen Sie individuelle Einstellungen und Ansichten
einstellen.

Bankdateien

Diese Seite zeigt Bankdateien an, die in verschiedenen Formaten zum Download zur
Verflgung stehen, z.B. Bankdateien in SWIFT-CAMT- und MT-Formaten, sowie die PDF-
Auszuge.
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Liquiditat

€ Liquiditat ~

Liquidit&tsdaten
Gesamtilbersicht
Honten
Kaontengruppen
Banken
Gesellschaften
Lander
Wahrungen

Flandateninformationen
Offene Plandaten
Abgleich

Abgeglichene Plandaten

Gesamtiibersicht

Diese Seite bietet eine schnelle Ubersicht iber die Liquiditadt nach Wahrung gruppiert.
Fiir jede Wahrung wird eine Sechs-Tage-Ubersicht angezeigt. Wochenenden werden in
dieser Ubersicht standardmaBig nicht angezeigt. Sie sind jedoch sichtbar, wenn das
Valutadatum eines Umsatzes, eines Avis oder von Plandaten auf einem Samstag oder
Sonntag liegen.

Konten: Auf dieser Seite wird die Liquiditat flr jedes Konto angezeigt.

Kontengruppen: Auf dieser Seite wird die Liquiditat fur jede Kontengruppe angezeigt. Alle
Konten sind nach Kontengruppen sortiert und gruppiert.

Banken: Auf dieser Seite wird die Liquiditat fur jede Bank angezeigt. Alle Konten sind

nach Banknamen sortiert und gruppiert.
Gesellschaften: Auf dieser Seite wird die Liquiditat fur jede Gesellschaft angezeigt. Alle
Konten sind nach Gesellschaft sortiert und gruppiert.

Lander: Auf dieser Seite wird die Liquiditat fur jedes Land angezeigt. Alle Konten sind
nach Land sortiert und gruppiert.

Wahrungen: Auf dieser Seite wird die Liquiditat fur jede Wahrung angezeigt. Alle Konten
sind nach Wahrung sortiert und gruppiert.

Plandateninformationen

Bei Plandaten handelt es sich um erwartete Umséatze, die zwar von der Bank noch nicht
gemeldet wurden, deren Buchung auf ein bestimmtes Konto jedoch zeitnah erwartet
wird. Plandaten kdnnen in die Liquiditatsberechnung einbezogen werden und Sie daher
bei lhren Entscheidungen zum Liquiditdtsmanagement unterstiutzen.
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Weitere Details und Support finden Sie unter der ,,BL Online Hilfe* direkt in der
Business Lounge.

@ Support b4

@ Information

Business Lounge Online Hilfe

Auf unserer Homepage unter: Business Lounge - FAQ stehen lhnen weitere Business

Lounge Manuals zum Download zur Verfugung.
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VOLKSBANK

Gutes zieht Kreise.

Flr weitere Fragen steht Ihnen
lhr/e Kundenbetreuer:in oder unser
Business Lounge Support Team
gerne zur Verfagung.

Business
Lounge

E-Mail: businesslounge@volksbankwien.at
Telefon: +435 04004-7755

MO-DO 08:00-18:00 Uhr und

FR 08:00-17:00 Uhr
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