Offenlegung gemafl CRR

VOLKSBANKEN - VERBUND



OFFENLEGUNGSBERICHT VOLKSBANKEN - VERBUND 2023

1  Allgemeine Angaben Zur OffENIEQUNG . ......ooo i ittt ettt e e e ettt e e e e e e st e e e e e e e e e e aannanreeaaeeaanns 4
1.1. Offenlegungspflichten UNd -Verfahren ...... ..o e e e e 4
1.2. Nicht wesentliche Informationen, Geschaftsgeheimnisse oder vertrauliche Informationen ...................... 4
1.3. Haufigkeit der Offenlegung
1.4, Mittel der OffENIEQUNG ....ccci ittt et e e e e e s e e e e e e e s et b et e e e e e e s aasatbreeeeeeseaasbbaeeeeeeesnnsanees

2 RiSikomanagement UNG GOVEIMANCE ......ciiieiiiiiiiieeie e e e eeiie et e e e e e e sttt e e e e e e st a e e e eaeeasstbaaseeaeeessasbasreaeeeesaasssseeeeeesaanes 6
2.1  Allgemeine Informationen Uber RiSTKOMANAGEMENT ......ccuvviiiiiiieiiiee e 6
2.2 Informationen lber Risikomanagementziele und -politik nach Risikokategorien .........c..cccccviieininenennnne. 12
2.3 Informationen Uber die Regelungen fur die Unternehmensfihrung und -kontrolle ...........ccccooeeiiiiinennn 29

3 Vergutungspolitik der VOLKSBANK WIEN AG .....oooiiiiiiiiiiie ittt ettt e e snne e s s e 36
3.1  Governance der VergUtUNgSPOIITIK ....coooiiiiiiiiii i e e e e e e e st e e e e e e s sbbrreeeeeesaaaes
3.2  Gestaltung und Struktur des Verglitungssystems
3.3 Pramiensystem des Volksbanken-Verbundes..........c..cccooiiieiiiiiiiiiiiinic e,

3.4  Harmonisierung von Vergitung, Risikokultur und Nachhaltigkeit
3.5 Anwendung von Ausnahmen der Vergutungsrichtlinien: Artikel 450 Absatz 1 Buchstabe k CRR und die

(LT LT o I =T O I T O TSP P TP PP PUPPPPPI 45
4 Gruppenstruktur- und ANWENAUNGSDEIEICK ....coiiiiiiiiii e 47
4.1 ANWENAUNGSDEIEICH ...ttt e e et e e et e e s bb e e e e ab b et e e aabe e e e s br e e e e anbreeen 47
4.2  Unterschiede zwischen Rechnungslegung und AufsichtSZwecke..........cccooiiiiiiiii i 47
4.3 Risiko aus nicht im Handelsbuch enthaltenen BeteiligungSpoSitionen .........cccccoiiiiiiiiei e 48
LI 1 To 1= T 11 = SRR 50
5.1 Abstimmung der Eigenmittel, Abzugs- und Korrekturposten und Beschrankung der Anwendung ......... 50
5.2 Hauptmerkmale und Bedingungen der Instrumente des harten Kernkapitals, zuséatzlichen Kernkapitals
UNd deS ErganZUNGSKAPITAIS .. ..eeiiiiiiieiiiie ettt e e skt e et bt e e e b e e e s b e e e e s e e e s e e b s 50
5.3 Berilicksichtigung von Eigenmittelbestandteilen, die auf Basis einer anderen Grundlage ermittelt wurden
50
6 EIigenmMittelanfOrTeIUNGEN ... ettt e bt e et e s e e ettt e e e 51
6.1 Ansatz nach dem die Angemessenheit des internen Kapitals beurteilt wird ..........cocccieeiiiiiiiccs 51
6.2 EIigenmittelanTOrTEIUNG ...cooii ittt e e e e ettt e e e e e a bbb et e e e e e e et b be et e e e e e e e bbbereeeeeeeann 53
6.3  Nicht in Abzug gebrachte Beteiligungen von Versicherungsunternehmen ..., 53
6.4  IFRS UDergangSheStimMMUNGEN ... ..o ittt ettt e e e e et e et e e e e e s abbbe e e e e e e e s snbbeneeeeeesanns 53
7 Makroprudenzielle AufSIChESMaBNANMEN ...t 54
7.1 AntizyKlSCher Kapital DU .. ... oot e et e s e 54
7.2 Indikatoren der globalen SYySteMIEIEVANZ ........ccuviiiiiiii e 54
8 Informationen zum Kreditrisiko und zur KreditriStKOmMIiNGerung .......coovveeiiiiieiiiiie e 55
8.1 Allgemeine qualitative Information Uber KreditriSiKen ... 55
8.2  Quantitative Informationen Gber KreditriSiKen ... 59
8.3 Information Uber KreditriSiKOMIiNAerUNGEN .....coooiiiiiiii et e e e e e e e e e 60
8.4  Quantitative Angaben tUber KreditriSikOmMIiNAerUNGEN .........uuiiiiiiiiii e 62
9 GegenPaArteIHlAUSTAIITISTKO. .. .ottt et e e ettt e 63
O Y T N  1ST1 o T PP OO PP PP PUPR 64
11 Risiko aus VerbriefuUNgSPOSITIONEN ... ...oii i e et e e enee e 65
12 UNDelastete VEIrMOGENSWEITE ...coueiiiiiiiiee ettt et e e e bt e ettt e s bt e e e bbbt e e et bt e e e sabe e e e anbb e e e snneeeennnes 66

121 Quantitative Angaben
12.2 QUALITALIVE ANGADEN ... ettt e ettt e e e e s bbbt e e e e e e s aanbbe e e e e e e e e e nbbreeeaeeeeaans




OFFENLEGUNGSBERICHT VOLKSBANKEN - VERBUND 2023

R I = Yot o 01 o [ o Yo PP SPUPPRRPR 68
i I o [ Ul Lo TN = T Tak (o] (o F=T AU g Lo 1= o PP PR S OPUPPRPPR 70
14.1 QUANTITALIVE ANGADEIN oo e e e e e e et e e e e e e s et e e e e e e e e s et at e e e e e e s aaararaaaeeeaaaan 70
14.2 QUALTTALIVE ANGADEN ...ttt e e e e e ettt et e e e e e e e s baeteeae e e s e sbbeteeaeeeaannnnneeaaaaeeaann 70
ST =Y Y/ =1 4 ol PR UUUPRRPT 73
G = T 11 =1L =T o o 1 =P PUT S SUUPRRPT 74

17 Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, Sozialen Risiken und Unternehmensfihrungsrisiken (ESG-Risiken)
75

17.1 Geschaftsstrategie UNd VEIrfaNreN ..........uviiiiii e e e et e e e e e s e e e e e e e eaans 75
17.2 UNterNenmMENSTUNTUNG ... e e e e e e e e e e e st e e e e e e e e s stb e e e e eeeesanansreees 85
17.3 R 1o Y= L = Vo T=T 1 =1 0 S TP UPPRRRRTUP 93

18  ADKUIZUNGSVEIZEICHNIS .. et e e e e e e et e e e e e e s et at e e e e e e s s tbbeaeaaeessaassasreeaaeesaanes 105



OFFENLEGUNGSBERICHT VOLKSBANKEN - VERBUND 2023

1 Allgemeine Angaben zur Offenlegung

Das vorliegende Dokument dient zur Abdeckung der Erfordernisse gemaf der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 (CRR) und
der Richtlinie 2013/36/EU (CRD IV) fur den Kreditinstitute-Verbund geméaR §30a BWG der Volksbanken (Volksbankenver-
bund) durch die VOLKSBANK WIEN AG als Zentralorganisation (ZO).

1.1.Offenlegungspflichten und -verfahren

CRR Art 431

Der Volksbankenverbund erfullt die Anforderungen gemaf Verordnung (EU) Nr. 575/2013 und Richtlinie (EU) 2021/637
des Europaischen Parlaments und des Rates auf Grundlage der konsolidierten Finanzlage der Kreditinstitutsgruppe per
Stichtag 31.12.2023. Alle quantitativen Angaben sind sofern nicht anders angegeben in Tausend Euro.

In der VOLKSBANK WIEN AG existiert ein formelles Verfahren, um die korrekte Erfullung der Offenlegungspflichten zu
gewabhrleisten. Dieses Verfahren ist in einem Offenlegungs-Framework verschriftlicht, das zumindest jahrlich auf seine
Aktualitat und Vollstandigkeit gepriift und vom Vorstand abgenommen wird.

Das Framework beschreibt je Offenlegungsanforderung die geforderten quantitativen und qualitativen Mindestinhalte, de-
finiert die Verantwortlichkeiten fiir die Aufbereitung der Offenlegungsinhalte und erforderliche Priifschritte. Jeder Verant-
wortliche tberprift vor jedem Offenlegungsstichtag, ob eine Relevanz firr die Offenlegung bestimmter Inhalte gegeben ist
(z.B. Verbriefungen, interne Modelle, Auslandsniederlassungen). Uber dieses Vorgehen wird gewéhrleistet, dass die rele-
vanten Offenlegungsinhalte den Marktteilnehmern vollstandig und verstéandlich im Offenlegungsbericht zur Verfligung ge-
stellt werden.

Zur Sicherstellung einer korrekten, und zu anderen Berichten konsistenten Offenlegung ist eine dreistufige Qualitatssiche-
rung im Offenlegungsprozess verankert. Die erste themenspezifische Qualitatssicherung erfolgt durch die fiir das jeweilige
Offenlegungsthema zustandige Organisationseinheit. Im Rahmen der Zusammenfihrung der Inhalte zum Offenlegungs-
bericht erfolgt die zweite Stufe der Qualitatssicherung. Der Fokus liegt dabei auf Vollstandigkeit und themenibergreifender
Konsistenz. Die dritte und letzte Stufe bildet der finale Abgleich zwischen Offenlegungs- und Geschéftsbericht.

Die Freigabe des Offenlegungsberichtes zur Verdéffentlichung erfolgt durch den Chief Financial Officer (CFO).

1.2.Nicht wesentliche Informationen, Geschaftsgeheimnisse oder vertrauliche In-
formationen
CRR Art 432

Der Volksbankenverbund verdffentlicht grundsétzlich alle Informationen, die nach Teil 8 CRR gefordert sind. Ausnahmen

hiervon werden im Einzelfall unter Berlcksichtigung der seitens der EBA verdéffentlichten Leitlinien geprift.

1.3. Haufigkeit der Offenlegung

CRR Art 433

Mit der CRR Il wurde das Proportionalitatsprinzip klar definiert. Der Umfang und die Meldefrequenz der Offenlegung richten
sich nach der Grof3e und Komplexitét der Institute und ist in den Artikeln 433, 433a, 433b und 433c der CRR beschrieben.
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Der Volksbanken-Verbund als A-SRI ist als ,grof3es Institut® eingestuft, Haufigkeit und Umfang der Offenlegung werden
daher Giber CRR Art 433a definiert.

Die jahrlich per Jahresultimo offenzulegenden Inhalte werden getrennt nach qualitativen Inhalten und standardisierten
guantitativen Inhalten in zwei separaten Dokumenten ver6ffentlicht. Unterjahrig ist der Umfang geringer und vorwiegend

quantitativ, die quantitative Offenlegung erfolgt daher in Form von Excel-Tabellen.
1.4. Mittel der Offenlegung
CRR Art 434

Die Offenlegung nach Kapitel 8 der CRR erfolgt fiir den Volksbankenverbund auf der Homepage der VOLKSBANK WIEN

AG als Zentralorganisation (ZO).
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2 Risikomanagement und Governance

2.1 Allgemeine Informationen Uber Risikomanagement
CRR Art 435(1); EU OVA

Die Ubernahme und professionelle Steuerung der mit den Geschéftsaktivitaten verbundenen Risiken ist eine Kernfunktion
jeder Bank. Die Volksbank Wien (VBW) in ihrer Rolle als Zentralorganisation (ZO) des Volksbanken-Verbundes gemali3 §
30a BWG bestehend aus der VBW und den zugeordneten Kreditinstituten (ZK) des Volksbankensektors erflllt diese zent-
rale Aufgabe fur den Volksbanken-Verbund, sodass dieser lber Verwaltungs-, Rechnungs- und Kontrollverfahren fiir die
Erfassung, Beurteilung, Steuerung und Uberwachung der bankgeschéftlichen und bankbetrieblichen Risiken und der Ver-
gitungspolitik und -praktiken (§ 39 Abs. 2 BWG) verfugt. Die Umsetzung der Steuerung im Volksbanken-Verbund erfolgt

durch Generelle und im Bedarfsfall durch Individuelle Weisungen und korrespondierende Arbeitsrichtlinien in den ZKs.
Folgende Risiken werden im Volksbanken-Verbund im Zuge der Risikoinventur als wesentlich eingestuft:

Kreditrisiken

Marktrisiken

Liquiditatsrisiken

Operationelle Risiken

Sonstige Risiken (z.B. Strategisches Risiko, Eigenkapitalrisiko, Nachhaltigkeitsrisiken)

Risikopolitische Grundséatze

Die risikopolitischen Grundsatze umfassen die innerhalb des Volksbanken-Verbundes giltigen Normen im Umgang mit
Risiken und werden zusammen mit dem Risikoappetit vom ZO-Vorstand festgelegt. Ein verbundweit einheitliches Regel-
werk und Verstandnis zum Risikomanagement ist die Basis fir die Entwicklung eines Risikobewusstseins und einer Risi-
kokultur im Unternehmen. Der Volksbanken-Verbund l&sst sich in seinen Aktivitaten vom Grundsatz leiten, Risiken nur in
dem Mal3e einzugehen, wie dies zur Erreichung der geschéftspolitischen Ziele erforderlich ist. Die damit verbundenen
Risiken werden gesamthaft unter Anwendung von Grundsétzen fur das Risikomanagement durch die Gestaltung der Or-

ganisationsstruktur und der Geschaftsprozesse gesteuert.

Organisation des Risikomanagements

Der Volksbanken-Verbund hat alle erforderlichen organisatorischen Vorkehrungen getroffen, um dem Anspruch eines mo-
dernen Risikomanagements zu entsprechen. Es gibt eine klare Trennung zwischen Markt und Marktfolge. Die Funktion
eines zentralen und unabhéngigen Risikocontrollings ist eingerichtet. An der Spitze des Risikocontrollings steht auf Vor-
standsebene der Chief Risk Officer (CRO). Innerhalb des Vorstandsressorts des CRO gibt es eine Trennung zwischen
Risikocontrolling und operativem Kreditrisikomanagement. Die Risikobeurteilung, -messung und -kontrolle erfolgt nach
dem 4-Augen-Prinzip. Diese Aufgaben werden zur Vermeidung von Interessenskonflikten von unterschiedlichen Organi-

sationseinheiten wahrgenommen.

Das Geschéftsmodell erfordert es, Risiken effektiv zu identifizieren, zu bewerten, zu messen, zu aggregieren und zu steu-

ern. Risiken und Kapital werden mithilfe eines Rahmenwerks von Grundsétzen, Organisationsstrukturen sowie Mess- und
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Uberwachungsprozessen gesteuert, die eng an den Tatigkeiten der Unternehmens- und Geschéftsbereiche ausgerichtet
sind. Als Voraussetzung und Basis fir ein solides Risikomanagement wird das Risk Appetite Framework (RAF) fir den
Volksbanken-Verbund laufend weiterentwickelt, um den Risikoappetit bzw. den Grad der Risikotoleranz zu definieren, den
der Volksbanken-Verbund bereit ist zu akzeptieren, um seine festgelegten Ziele zu erreichen. Der Grad der Risikotoleranz
manifestiert sich insbesondere durch die Festlegung und Uberpriifung von geeigneten Limiten und Kontrollen. Das Rah-
menwerk wird laufend im Hinblick auf regulatorische Anforderungen, Anderungen im Marktumfeld oder des Geschéaftsmo-
dells Gberprift und weiterentwickelt. Das Ziel des Volksbanken-Verbundes ist es, durch dieses Rahmenwerk ein diszipli-
niertes und konstruktives Kontrollumfeld zu entwickeln, in dem alle Mitarbeiter ihre Rolle und Verantwortung verstehen

und wahrnehmen.

Die Steuerung der Risiken im Volksbanken-Verbund erfolgt tiber drei beschlussfassende Gremien in der VBW: (i) Risk
Committee (RICO), (ii) Asset Liability Committee (ALCO), (iii) Kreditkomitee (KK). Die Zustandigkeiten dieser Komitees
umfassen sowohl Themenbereiche der VBW als Einzelinstitut als auch Agenden des gesamten Volksbanken-Verbundes

gem. §30a BWG. Die Risikoberichterstattung in den ZKs erfolgt in den jeweiligen lokalen Gremien.

Das RICO dient der Steuerung aller wesentlichen Risiken mit Fokus auf Portfolioebene und stellt sicher, dass Entschei-
dungen Uber Risikopolitik im Einklang mit dem Risikoappetit stehen. Ziel ist es, dem Vorstand der VBW eine ganzheitliche
Betrachtung aller Risiken (Gesamtbankrisikobericht) sowie eine Ubersicht zu aufsichtsrechtlichen und sonstigen risikore-

levanten Themenstellungen zur Verfiigung zu stellen.

Das ALCO ist das zentrale Gremium zur Steuerung von Zinsédnderungs-, Wahrungs- und Liquiditatsrisiken, sowie von
Veranlagungsrisiken durch Positionierungen des Bankbuches, unter dem Gesichtspunkt der Optimierung von Risiko und

Ertrag und der langfristigen Sicherstellung der Refinanzierung.

Das KK ist ein Gremium fur Kreditentscheidungen auf Basis der gultigen Kompetenzregelungen, fur die Abnahme von
MaRnahmenplanen bei Sanierungs- bzw. Betreibungskunden sowie fiir die Genehmigung von Dotierungen von Einzel-

wertberichtigungen, Ruckstellungen und Verzichten.

Verbundweites Risikomanagement

Das Risikocontrolling der VBW als ZO verantwortet die Risiko-Governance, Methoden und Modelle fur die verbundweit
strategischen Risikomanagementthemen sowie die Vorgaben zur Steuerung auf Portfolioebene. Die ZO hat zur Erfullung
ihrer Steuerungsfunktion Generelle Weisungen (GW) gegenuiber den ZKs erlassen. Die GW RAF (Risk Appetite Frame-
work), GW ICAAP, GW ILAAP, GW Grundséatze des Kreditrisikomanagements (GKRM) und die nachgelagerten Verbund-
handbucher und die damit verbundenen Arbeitsrichtlinien regeln verbindlich und einheitlich das Risikomanagement. Die
Risikostrategie fur den Volksbanken-Verbund wird ebenfalls in Form einer GW inkl. einen dazugehérigen Verbundhand-
buchs erlassen. Ziel ist es, allgemeine und verbundweit konsistente Rahmenbedingungen und Grundsétze fir die Messung
und den Umgang mit Risiken sowie die Ausgestaltung von Prozessen und organisatorischen Strukturen verstandlich und
nachvollziehbar zu dokumentieren bzw. festzulegen. Die Vorstande und Geschéftsfihrer der ZKs haben im Rahmen ihrer
allgemeinen Sorgfaltspflicht im Interesse der Gesellschaften ausnahmslos und uneingeschrankt dafiir Sorge zu tragen,
dass die Generellen Weisungen im jeweiligen Unternehmen formal und faktisch Geltung erlangen. Jegliche Abweichungen
und Sonderregelungen zu den Generellen Weisungen sind nur in Ausnahmefallen erlaubt und vorab mit der VBW als ZO

abzustimmen und von dieser zu genehmigen.

Im Volksbanken-Verbund werden eine umfassende Risikokommunikation und ein direkter Informationsaustausch als be-

sonders wichtig angesehen. Um einen fachlichen Austausch auf Arbeitsebene zu ermdéglichen, wurde ein RMF-Jour Fixe
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(Fachausschuss) eingefiihrt. Jedes ZK muss Uber eine eigene Risk Management Function (RMF) verfiigen, die fir die

unabh&ngige Uberwachung und Kommunikation der Risiken im jeweiligen ZK zusténdig ist.

Die Risiko-Governance sowie die Methoden und Modelle werden vom Risikocontrolling der VBW als ZO tourlich an die
aktuellen Rahmenbedingungen angepasst bzw. weiterentwickelt. Neben der regelmaBigen Re-Modellierung, Re-Kalibrie-
rung sowie Validierung der Risikomodelle werden die Methoden im ICAAP & ILAAP laufend verbessert und neue auf-

sichtsrechtliche Anforderungen uberwacht und zeitgerecht umgesetzt.

Interner Kapitaladaquanzprozess

Zur Sicherstellung einer nachhaltigen, risikoadaquaten Kapitalausstattung hat die VBW in ihrer Funktion als ZO des Volks-
banken-Verbundes internationaler Best Practice folgend einen internen Kapitaladaquanzprozess (ICAAP) als revolvieren-
den Steuerungskreislauf aufgesetzt. Der ICAAP startet mit der Identifikation der fur den Volksbanken-Verbund wesentli-
chen Risiken, durchlauft den Prozess der Risikoquantifizierung und -aggregation, der Ermittlung der Risikotragfahigkeit,
der Limitierung und schlief3t mit der laufenden Risikoliberwachung und daraus abgeleiteten MalRnahmen. Erlauterungen
zum ILAAP sind unter Liquiditatsrisiko angefihrt.

Die einzelnen Elemente des Kreislaufes werden mit unterschiedlicher Frequenz durchlaufen (z.B. taglich fur die Risikomes-
sung Marktrisiko Handelsbuch, quartalsweise fiir die Erstellung der Risikotragféhigkeitsrechnung, jéhrlich fur Risikoinven-
tur und Festlegung der Risikostrategie). Alle im Kreislauf beschriebenen Prozessschritte werden zumindest jahrlich auf
ihre Aktualitat und ihre Angemessenheit hin geprift, bei Bedarf an die aktuellen Rahmenbedingungen angepasst und vom
Vorstand der ZO abgenommen. Eine Erweiterung hat im Jahr 2021 aufgrund der Integration von ESG (E=Environment,
S=Social, G=Governance) bzw. Nachhaltigkeitsrisiken in den internen Kapitaladdquanzprozess begonnen, indem ESG-
Risiken in alle Elemente des internen Kapitaladdquanzprozesses integriert wurden. ESG-Risiken wurden hierbei nicht als
eigenstandige Risikoart aufgenommen, sondern in den bestehenden Risikoarten abgebildet. Die fir ESG-Risiken ange-
wandten Methoden, Modelle und Strategien werden kontinuierlich weiterentwickelt und sollen dazu beitragen, inharente
ESG-Risiken sukzessive genauer zu messen.

Risikoinventur

Die Risikoinventur hat zum Ziel die Wesentlichkeit bestehender und neu eingegangener bankgeschéftlicher Risiken zu
bestimmen. Die Erkenntnisse aus der Risikoinventur werden gesammelt, fir den Volksbanken-Verbund ausgewertet und
in einem Risikoinventar zusammengefasst. Die Ergebnisse der Risikoinventur flieRen in die Risikostrategie ein und bilden
den Ausgangspunkt fir die Risikotragféhigkeitsrechnung, da wesentliche Risikoarten in der Risikotragfahigkeitsrechnung

berlcksichtigt werden.

ESG-Risiken werden zudem jahrlich im Rahmen der Risikoinventur anhand von ESG-Heatmaps analysiert und bewertet.
Die ESG-Heatmap ist ein Werkzeug zur ldentifizierung, Analyse und Wesentlichkeitsbeurteilung von ESG-Risiken
und/oder deren Risikotreiber. In der ESG-Heatmap werden verschiedene Risikoereignisse beschrieben und fir alle rele-
vanten Risikoarten des Volksbanken-Verbundes evaluiert. Die Erkenntnisse werden dann im Rahmen bestehender Risi-

koarten im Risikoinventar abgebildet.

Risikostrategie

Die Verbund-Risikostrategie basiert auf der Verbund-Geschéftsstrategie und schafft konsistente Rahmenbedingungen und
Grundsétze fir ein einheitliches Verbund-Risikomanagement. Die Risikostrategie wird zumindest jahrlich auf ihre Aktualitat
und ihre Angemessenheit hin geprift und an die aktuellen Rahmenbedingungen angepasst. Sie gibt die Regeln fir den

Umgang mit Risiken vor, und sorgt fir die jederzeitige Sicherstellung der Risikotragféhigkeit im Volksbanken-Verbund. Die
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Erstellung der Risikostrategie erfolgt im Zuge der Geschaftsplanung. Die Verknlipfung der Inhalte der Risikostrategie und
der Geschéftsplanung des Volksbanken-Verbundes erfolgt durch die Integration der Zielvorgaben des Risk Appetite State-

ments in die GW Strategie, Planung und Reporting.

Der Volksbanken-Verbund bekennt sich zu einer nachhaltigen Unternehmenskultur und strebt an, ESG-Aspekte in allen
Unternehmensbereichen zu etablieren. Die Risikostrategie umfasst auch eine Teilrisikostrategie fir ESG-Risiken. Diese
bildet die in den bestehenden Risikoarten inhdrenten ESG-Risiken ab, welche sich aus den ESG-Heatmaps und dem

internen Stresstest ableiten lassen.

Die lokalen bzw. einzelnen Risikostrategien der ZK des Volksbanken-Verbundes bauen im Wesentlichen auf der Verbund-
Risikostrategie auf und definieren regionale Spezifikationen und lokale Besonderheiten. Die Erstellung der lokalen Risi-
kostrategien der ZK wird von der ZO begleitet und qualitatsgesichert sowie auf Konformitat mit der Verbund-Risikostrategie
gepruft. Das verbundweit giiltige Verbundhandbuch Verbund-Risikostrategie inkl. der lokalen Risikostrategie wird in jedem

ZK beschlossen.

Risikoappetiterklarung (Risk Appetite Statement — RAS) und Limitsystem

Das Kernelement der Risikostrategie stellt ein im Einklang mit der Geschéftsstrategie stehendes Risk Appetite Statement
(RAS) und integriertes Limitsystem dar. Das aus strategischen und vertiefenden Kennzahlen bestehende RAS-Kennzah-
len-Set unterstitzt den ZO-Vorstand bei der Umsetzung zentraler strategischer Ziele des Volksbanken-Verbundes und

operationalisiert diese.

Der Risikoappetit, d.h. die Indikatoren des RAS, wird aus dem Geschaftsmodell, dem aktuellen Risikoprofil, der Risikoka-
pazitat und den Ertragserwartungen bzw. der strategischen Planung abgeleitet. Das auf Teilrisikoarten herunter gebro-
chene Limitsystem sowie das RAS geben den Rahmen flr jenes maximale Risiko vor, das der Volksbanken-Verbund
bereit ist, fur die Erreichung der strategischen Ziele einzugehen. Die RAS Kennzahlen werden in der Regel mit einem
Ziel-, einem Trigger- und einem Limitwert versehen und werden ebenso wie die Gesamtbank- und Teilrisikolimits laufend
Uberwacht. Damit wird sichergestellt, dass Abweichungen von der Risikostrategie rasch erkannt werden und zeitgerecht
MalRnahmen zur Gegensteuerung eingeleitet werden kdnnen. Das Kennzahlenset des RAS setzt sich im Wesentlichen

aus folgenden strategischen und vertiefenden RAS-Indikatoren zusammen:

- Kapitalkennzahlen (z.B. CET1-Ratio, T1-Ratio, TC-Ratio, Auslastung Risikotragfahigkeit)

- Kreditrisikokennzahlen (z.B. NPL-Ratio, Coverage Ratio, Kundenforderungen Ausland, Forbearance Ratio, Bran-
chenkonzentrationen)

- Markt-/Liquiditatsrisikokennzahlen (z.B. LCR, NSFR, Survival Period, Asset Encumbrance Ratio, Zinsrisikokoeffi-
zienten)

- Kennzahlen fur das operationelle Risiko (z.B. OpRisk Verluste im Verhaltnis zum CET1, IKS-Durchfuhrungsquote)

- Weitere risikorelevante Kennzahlen (z.B. Cost Income Ratio, Leverage Ratio, Compliance Risk, IT-Systemver-

fugbarkeit)

Risikotragfahigkeitsrechnung

Die Risikotragféhigkeitsrechnung stellt ein zentrales Element in der Umsetzung des ICAAP dar. Mit ihr wird die jederzeit
ausreichende Deckung der eingegangenen Risiken durch adaquate Risikodeckungsmassen nachgewiesen und fiir die
Zukunft sichergestellt. Zu diesem Zweck werden alle relevanten Einzelrisiken aggregiert. Diesem Gesamtrisiko werden die
vorhandenen und vorab definierten Risikodeckungsmassen gegeniibergestellt. Die Einhaltung der Limite wird quartals-

weise Uberwacht und berichtet.
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Bei der Bestimmung der Risikotragféhigkeit werden unterschiedliche Zielsetzungen verfolgt, die sich in drei Sichtweisen
widerspiegeln.

- Regulatorische Perspektive (Einhaltung der regulatorischen Eigenmittelquoten)
- Okonomische Perspektive
- Normative Perspektive

Die regulatorische Séaule 1 Perspektive stellt den nach gesetzlichen Vorgaben berechneten Gesamtrisikobetrag den regu-
latorischen Eigenmitteln gegentiber. Die Sicherstellung der regulatorischen Risikotragfahigkeit ist gesetzlich verankert und
stellt eine Mindestanforderung dar. Die Zusammensetzung der regulatorischen Gesamtrisikoposition des Volksbanken-
Verbundes entspricht dem Muster einer regional tétigen Retail Bank.

Die Verteilung der Risiken in der regulatorischen Sicht stellt sich per 31.12.2023 wie folgt dar

m Kreditrisiko
Positions-, Waren-, ODP-,
Abwicklungs- und Lieferrisiken

u CVA Charge

Operationelles Risiko

Die 6konomische Perspektive tragt zur Sicherstellung des Fortbestands des Volksbanken-Verbunds bei, indem bei der
Steuerung der Kapitalausstattung der wirtschaftliche Wert im Vordergrund steht. Die Risikotragfahigkeit der 6konomi-
schen Perspektive ergibt sich aus der Gegenuberstellung 6konomischer Risiken und dem internen Kapital (Risikode-
ckungsmasse). Okonomische Risiken sind Risiken, die den wirtschaftlichen Wert des Instituts beeintrachtigen kénnen
und somit die Angemessenheit der Kapitalausstattung aus 6konomischer Sicht beeintrachtigen kénnen. Bei der Quantifi-
zierung der 6konomischen Risiken wird auf interne Verfahren, in der Regel Value at Risk (VaR) mit einem Konfidenzni-
veau von

99,9 % und einem Zeithorizont von einem Jahr, zuriickgegriffen. Dabei werden alle quantifizierbaren Risiken berticksich-
tigt, die im Rahmen der Risikoinventur als wesentlich identifiziert wurden. Als Risikodeckungsmasse werden jene Eigen-
mittel, die bei der Fortfuhrung der Geschéftstatigkeit zur Verlustabsorption zur Verfigung stehen, (i.d.R. CET1-Kapital)
sowie das im laufenden Geschéftsjahr erzielte Jahresergebnis, reduziert um Abzugspositionen fiir strategische Risiken,
etwaige stille Lasten sowie etwaige Ausschittungserfordernisse, angesetzt. Das Gesamtbankrisikolimit ist mit 95 % der
verfigbaren Risikodeckungsmasse festgelegt. Voraussetzung fir die Angemessenheit der Kapitalausstattung aus 6ko-
nomischer Perspektive ist, dass das interne Kapital fortlaufend zur Abdeckung der Risiken und zur Unterstiitzung der
Strategie ausreicht.
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Die Verteilung der Risiken in der 6konomischen Sicht stellt sich per 31.12.2023 wie folgt dar:

6,2%

0,2%

29,6%

Im Rahmen der normativen Perspektive wird sichergestellt, dass der Volksbanken-Verbund tber einen mehrjahrigen Zeit-
raum in der Lage ist, seine Eigenmittelanforderungen zu erflllen und sonstigen externen finanziellen Zwangen gerecht zu
werden. Sie stellt die Risikotragfahigkeit auf Basis der strategischen Planung unter normalen und adversen Bedingungen
dar und umfasst im Wesentlichen die Simulation der GuV- und Eigenmittelpositionen tber drei Jahre. Dabei werden die
strategische Planung sowie verschiedene Krisenszenarien simuliert und unter Beriicksichtigung der Auswirkungen des
jeweiligen Szenarios die Entwicklung der regulatorischen Eigenmittelquoten berechnet. Die zentralen BetrachtungsgréRen
der normativen Perspektive sind daher die regulatorischen Eigenmittelquoten CET1, Tier 1 und Total Capital.

Stress Testing

Fir das Kredit-, Markt- und Liquiditatsrisiko sowie fir das operationelle Risiko werden regelmafig risikoartenspezifische
Stresstests bzw. Risikoanalysen durchgefihrt, wobei die Krisenszenarien derart gestaltet werden, dass das Eintreten von
sehr unwahrscheinlichen, aber nicht unmdglichen Ereignissen simuliert bzw. geschatzt wird. Anhand dieser Vorgehens-

weise kdnnen z.B. extreme Verluste erkannt und analysiert werden.

Neben diesen risikoartenspezifischen Stresstests und Sensitivitdtsanalysen werden regelméRig interne Stresstests durch-
gefihrt, welche risikoartentbergreifend sind. Der regelmaf3ig durchgefiihrte interne Stresstest setzt sich aus Szenarioana-
lysen, Sensitivitdtsanalysen und dem Reverse Stresstest zusammen. In den Szenarioanalysen werden volkswirtschaftliche
Krisenszenarien definiert und daraus geénderte Risikoparameter fiir die einzelnen Risikokategorien und Geschaftsfelder
abgeleitet. Neben der Risikoseite werden auch die Effekte der Krisenszenarien auf die regulatorischen Eigenmittel sowie
auf die Risikodeckungsmasse der 6konomischen Perspektive ermittelt. An dieser Stelle iberschneiden sich die Vorgaben
der normativen Perspektive mit den Anforderungen an die Szenarioanalysen fir den internen Stresstest: Es wird Uber
einen mehrjahrigen Zeitraum fir verschiedene Krisenszenarien die Entwicklung der regulatorischen Eigenmittelquoten
simuliert. Aus den Erkenntnissen des internen Stresstests werden bei Bedarf Handlungsempfehlungen definiert und diese

in MalRnahmen Ubergeleitet.

11
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Im Rahmen des internen Stresstests werden auch Szenarien mit ESG Aspekten (insbesondere mit Bezug auf Klima- und
Umweltrisiken) berechnet, um die im bestehenden Portfolio inhérenten ESG-Risiken frihestmdglich zu erkennen und zu
bewerten. Die Szenarien lehnen sich an die Annahmen des Network for Greening the Financial System (NGFS) an und

werden laufend um aktuelle Erkenntnisse erweitert.

Von der EBA/EZB wird alle zwei Jahre ein EU-weiter, risikoartenlibergreifender Stresstest durchgefiihrt, an dem der Volks-
banken-Verbund teilnimmt. Im Jahr 2023 fand erneut ein EBA/EZB Stresstest statt. Die Stresstestergebnisse des Volks-
banken-Verbundes wurden von der EZB zur Beurteilung des Kapitalbedarfs (Saule 2 Kapitalempfehlung) im Rahmen des

SREP herangezogen.

Sanierungs- und Abwicklungsplanung

Da der Volksbanken-Verbund in Osterreich als ein bedeutendes Institut eingestuft wurde, muss der Verbund einen Sanie-
rungsplan erstellen und bei der Europaische Zentralbank einreichen. Dieser Sanierungsplan wird mindestens einmal jahr-
lich aktualisiert und beriicksichtigt sowohl Anderungen in den Geschéftsaktivitaten der Bank als auch veréanderte aufsichts-

rechtliche Anforderungen.

2.2 Informationen Uber Risikomanagementziele und -politik nach Risikokategorien

Kreditrisiko
CRR Art 435(1), EU CRA

Unter dem Kreditrisiko werden mégliche Verluste verstanden, die dadurch entstehen, dass ein Vertragspartner seinen

Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt.

Organisation Kreditrisikomanagement

Die mit dem Kreditrisiko in Zusammenhang stehenden Aufgaben werden im Volksbanken-Verbund von den Bereichen
Kreditrisikomanagement und bestimmten Teilbereichen des Risikocontrolling wahrgenommen. Fir die operativen Kreditri-
sikomanagement-Funktionen ist der Bereich Kreditrisikomanagement, Sanierung & Betreibung zusténdig. Das Risikocon-
trolling ist auf Portfolioebene fir die Risikobeurteilung, -messung und -kontrolle sowie das Kreditrisikoberichtswesen zu-

standig.

Operatives Kreditrisikomanagement

Grundséatze Kreditvergabe

- Kreditgeschéfte setzen zwingend Entscheidungen mit kredithehmerbezogenen Limiten voraus. Die Festlegung
und Uberwachung bestimmter Limite wird einheitlich auf Verbundebene geregelt.

- Die Ratingverpflichtung gilt fiir jeden Kreditnehmer mit einem Obligo Uber der definierten Mindesthdhe. Der Ra-
tingprozess basiert auf einem 4-Augen-Prinzip und gilt verbundweit.

- Kreditzusagen beriicksichtigen die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit der Kreditnehmer, Finanzierungsbedarf und
Investitionsvolumen. Die Riickzahlungsféahigkeit ist Voraussetzung fiir eine Kreditgewéahrung. Im Vorfeld werden
Finanzierungsbedarf und Investitionsvolumen abgestimmt. Die Kreditlaufzeiten tbersteigen nicht die betriebsge-
wohnliche Nutzungsdauer der finanzierten Objekte. Auf die Hereinnahme angemessener Eigenmittel wird geach-
tet.
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- Kreditgeschafte mit Privatkunden unterliegen den Regelungen und Informationspflichten des Verbraucherkredit-
gesetzes (VKrG) als auch jenen des Hypothekar- und Immobilienkreditgesetzes (HIKrG), welche unabhangig
voneinander Bestand haben.

- Die Bestimmungen gem. der Kreditinstitute-Immobilienfinanzierungsmanahmen Verordnung (KIM-VO) der FMA
fur neu vereinbarte private Immobilienfinanzierungen werden berilicksichtigt und seit Gultigkeit gesondert tber-
wacht.

- Das Thema Nachhaltigkeit/ESG Faktoren sowie mdgliche klimabedingte transitorische und physische Risken fin-
den im Kreditvergabeprozess Berlicksichtigung.

- Bei der Auswahl von Kreditsicherheiten wird auf das Kosten-Nutzen-Verhéltnis geachtet und somit auf vornehm-
lich werthaltige, wenig bearbeitungs- und kostenintensive sowie auf tatsachlich verwertbare Kreditsicherheiten
zuriickgegriffen. Aus diesem Grund wird Sachsicherheiten, wie beispielsweise Immobiliensicherheiten und finan-
zielle Sicherheiten, wie Bar- oder Wertpapiersicherheiten, eine bevorzugte Stellung eingerdumt. Die Werthaltig-
keit und Durchsetzbarkeit von Kreditsicherheiten ist grundsatzlich vor jeder Kreditentscheidung zu beurteilen.
Grundsétze fur das Management von Sicherheiten bzw. einheitliche Regeln fir die Auswahl, Bestellung, Verwal-
tung und Bewertung von Kreditsicherheiten gelten auf Verbundebene.

- Fremdwéhrungs- und Tilgungstragerkredite werden grundsatzlich nicht mehr angeboten bzw. vergeben.

- Der Hauptmarkt des Kreditgeschaftes ist der dsterreichische Markt.

- Konsortialkredite werden grundsatzlich gemeinsam mit der ZO eingegangen.

Entscheidungsprozess

In allen Einheiten des Volksbanken-Verbundes, die Kreditrisiko generieren, ist eine strenge Trennung von Vertriebs- und
Risikomanagementeinheiten gegeben. Samtliche Einzelfallentscheidungen werden unter strenger Beachtung des 4-Au-
gen-Prinzips getroffen, wobei fiir die Zusammenarbeit zwischen den Risikomanagementeinheiten in der ZO und den Mit-
gliedern des Volksbanken-Verbundes eindeutige Ablaufe festgelegt wurden. Bei groBvolumigen Geschéften sind Prozesse
etabliert, durch die die Einbindung des operativen ZO Kreditrisikomanagements und des ZO-Vorstandes in die Risikoana-
lyse bzw. Kreditentscheidung sichergestellt werden. Eine wesentliche Rolle spielen dabei Limitsysteme, welche die Ent-

scheidungskompetenzen der einzelnen Einheiten in einen Rahmen fassen.
Engagement- und Sicherheiteniberwachung

Die Prozesse zur Uberpriifung der Engagements und Sicherheiten sind verbundweit geregelt und von allen ZKs einzuhal-

ten.
Limitierung

Die Uberwachung, Steuerung und Begrenzung des Risikos von Einzelengagements und von Klumpenrisiken erfolgt an-

hand differenzierter Limitkategorien.

Im Volksbanken-Verbund wird die Gruppe verbundener Kunden (GvK) als Basis fir Limite bei Neukreditvergaben und die
laufende Uberwachung herangezogen. Hinsichtlich der Limite wird zwischen den Vorgaben auf Ebene des Volksbanken-
Verbundes und fiir die Einzelinstitute unterschieden. Die Uberpriifung der Limitierungen auf Einzelgeschaftsebene erfolgt
kontinuierlich im Kreditrisikomanagement der ZK und wird anhand zentraler Auswertungen durch das Kreditrisikomanage-
ment der VBW als ZO lberwacht.
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Im Zusammenhang mit Portfoliolimitierungen werden derzeit im Volksbanken-Verbund hauptséchlich Limite fir Auslands-
finanzierungen, Limite fir die gewerblichen Branchen sowie separate Limite fiir die Immobilienwirtschaft definiert. Diese

Limite sind fiir den Kreditvergabeprozess relevant und werden monatlich durch das Risikocontrolling Uberwacht.

Zusatzlich sind auf Verbund- und ZK-Ebene Wesentlichkeitsgrenzen fiir Branchen definiert, bei deren Uberschreitung wei-
tere Steuerungsmafnahmen eingesetzt werden. Relativ gesehen héhere Risikokonzentrationen in ZKs sind nicht nur er-
laubt, sondern im Sinne der Nutzung von Branchenexpertise (z.B. bei der Arzte- und Apothekerbank im Gesundheitswe-

sen) und regionalen Schwerpunkten (z.B. Tourismus in der VB Tirol) gewiinscht.

Um eine entsprechend nachhaltig gesunde Portfolioqualitét zu erzielen, gibt es bonitatsabhéngige verbundweite Vorgaben

fur Geschéfte mit Neukunden und Obligoerh6hungen bei Bestandskunden.
Intensiviertes Kreditrisikomanagement

Unter intensiviertem Kreditrisikomanagement wird im Volksbanken-Verbund die gesonderte Beobachtung von Kunden mit
Zahlungsschwierigkeiten und/oder ausfallsgefahrdeter Kunden verstanden. Das intensivierte Kreditrisikomanagement um-
fasst unter anderem Prozesse rund um die Friherkennung von ausfallsgeféhrdeten Kunden, das Mahnwesen, Forbe-

arance-Prozesse sowie die Ausfallserkennung.
Friherkennung (EWS)

Bei der Fritherkennung werden Kunden, welche innerhalb der nédchsten Monate ein erhdhtes Ausfallrisiko aufweisen kdnn-
ten, auf Grund bestimmter Indikatoren systematisch identifiziert. Dem Volksbanken-Verbund wird damit die Méglichkeit
gegeben, potenziellen Ausféllen friihzeitig entgegen steuern zu kdnnen. Die Frilherkennung von ausfallgefahrdeten Kun-
den ist verbundweit in einem einheitlichen Frihwarnsystem geregelt.

Mahnwesen

Das im gesamten Volksbanken-Verbund zum Einsatz kommende Mahnwesen basiert auf einer automatisierten und ein-

heitlichen Basis und darauf aufbauend vordefinierten Prozessen.
Forbearance

Unter Forbearance werden Zugestandnisse verstanden, die die Bank dem Kreditnehmer im Zusammenhang mit finanzi-
ellen Schwierigkeiten oder drohenden finanziellen Schwierigkeiten des Kreditnehmers gewéhrt, ansonsten aber nicht ge-
wahren wirde. Kredithehmer, bei denen Geschéfte als forborne eingestuft wurden, unterliegen im Volksbanken-Verbund

besonderen (Uberwachungs-)Vorschriften.
Ausfallserkennung

Der Prozess der Ausfallserkennung dient dazu, Ausfalle rechtzeitig zu erkennen. Ein Kunde gilt als ausgefallen, wenn
gemal CRR ein Leistungsverzug von Uber 90 Tagen und/oder eine vollstandige Begleichung der Verbindlichkeit ohne
Sicherheitenverwertung als unwahrscheinlich angesehen wird. Der Volksbanken-Verbund hat 15 mdgliche Ausfallse-
ventarten definiert, die fiir eine verbundweit einheitliche Klassifizierung von Ausfallsereignissen verwendet werden. Die
Ausfallserkennung baut unter anderem auch auf den oben beschriebenen Frihwarnerkennungs- und Forbearance-Pro-
zessen auf. Zusatzlich gibt es weitere (Priuf-)Prozesse, wie z.B. die Analyse der erwarteten Cash-Flows innerhalb der

reguléren oder anlasshezogenen Engagementiberprufung, die eine Einstufung in eine Ausfallsklasse auslésen kdnnen.
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Problem Loan Management

Im Rahmen des verbundweiten Problem Loan Management-Systems (PLM) erfolgt die Zuordnung der Kunden anhand
eindeutig definierter Indikatoren, die verbundweit einheitlich zur Anwendung kommen. Es wird in weiterer Folge zwischen

Kunden in

- Intensivbetreuung (negative Anderung der Risikoeinschatzung, aber noch nicht ausgefallen),
- Sanierung (akute Ausfallsgefahrdung bzw. bereits ausgefallen, Kunde jedoch sanierungswiirdig) und

- Betreibung (ausgefallene und nicht sanierungswuirdige Kunden)

unterschieden und entsprechend differenzierte Bearbeitungsprozesse sind im Volksbanken-Verbund einheitlich aufge-

setzt.

Branchenmonitoring

Um Uber die bereits bestehenden Maflinahmen und Limite hinaus eine noch detailliertere und vor allem branchenspezifi-
schere Steuerung des Volksbanken-Verbundportfolios zu erméglichen, werden basierend auf den Ergebnissen aus regel-
maRigen Branchenanalysen Branchen mit hherem Risikogehalt identifiziert, wobei zwischen einem tourlichen, halbjéhr-
lichen Prozess sowie einem ad-hoc Prozess zu unterscheiden ist. In weiterer Folge werden die Ergebnisse aus diesem
Analyseprozess in das bestehende EWS System Ubergeleitet und damit eine branchenspezifische Frihwarnerkennung
ermdglicht.

Seit 2022 gelten gesonderte Vorgaben fir Neufinanzierungen in jenen Branchen, die von einer Erh6hung der Energie-
kosten besonders betroffen sind.

Quantitatives Kreditrisikomanagement

Messung und Steuerung des Kreditrisikos

Zur Messung und Steuerung des Kreditrisikos ist auch die Entwicklung von ausgereiften Modellen sowie von Systemen
und Prozessen, die auf das bankindividuelle Portfolio zugeschnitten sind, notwendig. Dadurch soll einerseits die Kreditent-
scheidung strukturiert und verbessert werden, andererseits bilden diese Instrumente bzw. deren Ergebnisse auch die

Grundlage fur die Portfoliosteuerung.

Die Ergebnisse der Kreditrisikomessung werden monatlich an den Vorstand im Rahmen des Risk Committees berichtet.
Wichtigstes Ziel fir den Einsatz der Kreditrisiko-Modelle und Instrumente ist die Verlustvermeidung durch Friiherkennung

von Risiken.

Ratingsysteme

Verbundweit werden standardisierte Modelle zur Bonitatsbestimmung (die VB Ratingfamilie) und zur Bestimmung der Ver-
lusththe im Ausfall angewandt. Die erwartete Ausfallswahrscheinlichkeit jedes Kunden wird Uber die VB Ratingfamilie
geschatzt und Uber die VB Masterskala ausgedrickt, die insgesamt 25 Ratingstufen umfasst. Das verwendete PD-Band
ermdglicht nicht nur den Vergleich interner Ratings mit den Klassifizierungen externer Ratingagenturen, sondern auch den

Vergleich der Bonitatseinstufung Gber Kundensegmente hinweg.

Die Ratingstufen der Ratingklasse 5 decken die verbundweit zur Anwendung kommenden Ausfallsgriinde fiir einen Kredit

ab und werden auch zum Reporting nicht-performender Kredite (NPL) herangezogen.
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Credit Value at Risk

Die Berechnung des fiir das Kreditrisiko erforderlichen 6konomischen Kapitalbedarfes erfolgt tiber die Credit Value at Risk
(CVaR) Methodik. Der Volksbanken-Verbund hat sich zu diesem Zweck fiir eine statistische Simulationsmethode entschie-
den. Im Detail wird fiir die Modellierung der Kreditrisiken im Kreditportfolio ein weiterentwickeltes und den internen Erfor-

dernissen angepasstes Merton Modell herangezogen.
Konzentrationen

Die verbundweite Quantifizierung und Bewertung hinsichtlich der Auswirkungen von Konzentrationen erfolgt monatlich

einerseits Uber die ermittelten Risikoparameter und andererseits im Zuge der Erstellung des Risikoberichtes.
Kreditrisikominderung

Die Bericksichtigung der Sicherheiten in den Kreditrisikomodellen fir CVaR und in den Expected Loss Berechnungen
erfolgt primér Gber die verbundweiten LGD-Modelle. Ausgangspunkt fur die Berlicksichtigung von Sicherheiten ist jeweils
der aktuelle Markt-, Verkehrs-, Nominal- oder Riickkaufswert.

Zur Reduktion des Kontrahentenrisikos von derivativen Geschaften verwendet der Volksbanken-Verbund Kreditrisikomin-
derungstechniken wie Netting und Sicherheitenaustausch. Der Verbund strebt mit allen wesentlichen Marktteilnehmern
den Abschluss eines standardisierten ISDA-Rahmenvertrags flr das bilaterale Netting und eines entsprechenden Credit
Support Annex (CSA) an. Es findet ein téglicher Abgleich der Marktwerte der derivativen Geschéafte mit den Kontrahenten
statt. Uberschreiten die Marktwerte bestimmte vertraglich festgelegte Schwellenwerte, miissen diese Uberhénge mit Si-
cherheiten abgedeckt werden. Diese Sicherheiten werden regulatorisch anerkannt und reduzieren das Risiko.

Kreditrisikoberichtswesen

Das Kreditrisiko-Reporting erfolgt monatlich (gekurzte Version) bzw. quartalsweise (detaillierte Version) mit dem Zweck,
stichtagsbezogen eine detaillierte Darstellung des bestehenden Kreditrisikos darzustellen und an den Gesamtvorstand zu
berichten. Entsprechende Reports werden fir den Verbund, die wesentlichen Verbundeinheiten und die wesentlichen Ge-

schaftsfelder erstellt. Die Informationen flie3en auch in die Kreditrisikoteile des Gesamtbankrisikoberichts ein.

Die Berichte umfassen die quantitative Darstellung der steuerungsrelevanten Informationen zum Kreditrisiko, die durch

eine kurze Lageeinschatzung und gegebenenfalls weitere qualitative Informationen erganzt werden.

Folgende Analysen sind Bestandteil des Reports:

- Portfolioverteilung

- Neugeschéftsentwicklung

- Bonitatsverteilungen

- Non-performing loans (NPL)
- Forbearance

- Kreditrisikokonzentrationen
- Landergruppenanalyse

- Kundensegmente

- Branchenverteilungen
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Zusatzlich zur Berichterstattung im Rahmen des Gesamtbankrisikoberichts wird monatlich unmittelbar nach Ultimo basie-
rend auf tagesaktuellen Rohdaten aus dem Kernbanksystem ein Fast Close Risk Report auf Verbundebene erstellt. Der
Bericht gibt eine erste Indikation zur aktuellen Entwicklung des Kundenportfolios, der Krisenindikatoren sowie In- und
Outflows im NPL (Non Performing Loans) und Forbearance Portfolio und Informationen zur Entwicklung des Uberziehung-
portfolios. Weiters ist eine Kurzibersicht zur Entwicklung der Risikovorsorgen beinhaltet, um Entwicklungen laufend ver-

folgen und MaRnahmen zeitnah umsetzen zu kdnnen.

Gegenparteiausfallrisiko

CRR Art 435(1) sowie Art 439 (a) bis (d), EU CCRA

Zur Reduktion des Kontrahentenrisikos von derivativen Geschaften verwendet der Volksbanken-Verbund Kreditrisikomin-
derungstechniken wie Netting und Sicherheitenaustausch. Der Verbund hat mit den finanziellen Gegenparteien einen
standardisierten ISDA-Rahmenvertrag flr das bilaterale Netting und einen entsprechenden Credit Support Annex (CSA).
Derivate It. VO (EU) Nr. 648/2012 mussen Uber eine CCP (Central Counterparty) abgewickelt bzw. gecleart werden. Die
VBW ist nicht direkt mit einer CCP verbunden, sondern ist iber einen Clearing Broker angeschlossen. Es findet ein tagli-
cher Abgleich des genetteten Marktwertes der derivativen Geschéfte mit den Kontrahenten statt. Uberschreiten die Markt-
werte bestimmte vertraglich festgelegte Schwellenwerte, miissen diese Uberhange mit Sicherheiten abgedeckt werden.
Diese Sicherheiten werden regulatorisch anerkannt und reduzieren das Risiko.

Der Verbund verwendet kein internes Modell zur Berechnung des Kontrahentenausfallrisikos.

Dem Kontrahentenrisiko fur Marktwerte aus unbesicherten Derivaten wird mittels Credit Value Adjustments (CVA) bzw.
Debt Value Adjustment (DVA) — als Naherungsfunktion des potenziellen zukiinftigen Verlustes in Bezug auf das Kontra-
hentenausfallrisiko — Rechnung getragen. Das expected future exposure (EFE) wird hierbei mittels Monte Carlo Simulation
ermittelt. FUr jene Kontrahenten, fur die keine am Markt beobachtbaren Credit Spreads verfugbar sind, basieren die Aus-
fallswahrscheinlichkeiten auf internen Ratings des Volksbanken-Verbundes.

CRR Art 439 (a)

Im Treasury-Geschaft soll grundsatzlich das Kreditrisiko minimiert werden. Grundlage dafir ist eine eigenstéandige Boni-

tatsbeurteilung und eine daraus abgeleitete Liniensystematik sowie das laufende Beobachtungsverfahren.

Die maximale Hohe der gesamten eingerdumten Banklinien pro jeweilige wirtschaftliche Einheit wird bestimmt durch

- die Bonitatseinstufung (internes Rating) und

- die Eigenmittel.
Die Anrechnung des Gegenparteirisikos von Derivaten fur Kreditrisikozwecke erfolgt auf Basis der Standardansatz fur
das Gegenparteiausfallrisiko (SA-CCR) gemall CRR Il (Verordnung (EU) 2019/876) Teil 3 Titel Il Kapitel 6 Abschnitt 3.

Fur die Limitiberwachung erfolgt die Anrechnung des Gegenparteirisikos von Derivaten auf Basis der Current Exposure
Method (CEM; Marktwert, wenn positiv, + AddOn) geméaR CRR Artikel 274.

Die von der Restlaufzeit des Geschéfts abhéangigen AddOns stellen einen Zuschlag dar, der zuklinftige Marktwertschwan-

kungen abdecken soll.
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CRR Art 439 (b)

Risikoreduzierende Mafl3nahmen (Netting und erhaltene Sicherheiten) ergeben sich auf Basis von bilateralen Vertragen
(bspw. ISDA Agreement - Credit Support Annex, Rahmenvertrag fur Finanztermingeschéfte - Besicherungsanhang, Global
Master Repurchase Agreement, Rahmenvertrag fur Echte Pensionsgeschafte, Global Master Securities Lending Agree-
ment, Rahmenvertrag fur Wertpapierleihe). Wenn die Summe der Marktwerte der OTC-Derivate einer Gegenpartei positiv
ist, besteht ein Wiedereindeckungsrisiko. Es wird eine tagliche Bewertung der Derivate durchgefiihrt. Die Anpassung der
Sicherheiten an die aktuellen Marktwerte wird taglich mit den Vertragspartnern abgestimmt und durchgeftihrt. Als Sicher-
heiten fir OTC Derivate werden ausschlie8lich Cash Sicherheiten in EUR und USD akzeptiert. Aufgrund von "legal o-
pinions" fur die jeweilige Rechtsordnung der einzelnen Gegenparteien sind im Konkursfall des Vertragspartners die Ver-
wertbarkeit der hinterlegten Sicherheiten sowie die weitere Verwendung sichergestellt. Als Sicherheiten fiir Repo- und
Leihegeschéfte werden Cash sowie Staatsanleihen von Emittenten mit hoher Bonitat akzeptiert. Die wechselseitige Nach-
schusspflicht auf téglicher Basis gewahrleistet eine vollstandige Besicherung und daher werden keine weiteren Reserven
gebildet. Dem Kontrahentenrisiko fiir Marktwerte aus unbesicherten Derivaten wird mittels Credit Value Adjustments (CVA)
Rechnung getragen. Das expected future exposure (EFE) wird hierbei mittels Monte Carlo Simulation ermittelt.

CRR Art 439 (c)
In Bezug auf das Gegenparteiausfallrisiko werden keine Korrelationsrisiken gerechnet.
CRR Art 439 (e)

In den bestehenden Besicherungsvertragen ist keine Ratingabhéngigkeit fir Independent Amount, Threshold oder Mini-
mum Transfer Amount enthalten. Daher ergibt sich bei einer Ratingverschlechterung keine zusétzliche Nachschussver-

pflichtung.

Marktrisiko

CRR Art 435(1), EU MRA

Das Marktrisiko ist definiert als Risiko eines Verlustes durch ungtinstige Entwicklungen von Marktrisikofaktoren, z.B. Zins-
séatzen, Credit Spreads, Wechselkursen und Volatilitaten. Der Volksbanken-Verbund unterscheidet folgende Risikoarten
des Marktrisikos:

- Credit Spread Risiko

- Marktrisiko im Handelsbuch

- Fremdwahrungsrisiko (offene Devisenpositionen)

- Weitere Bewertungsrisiken (IFRS Fair Value Anderung)
Dariiber hinaus bestehen keine wesentlichen Marktrisiken oder Konzentrationsrisiken. Die Uberwachung des Marktrisikos
wird in der Abteilung Markt- und Liquiditétsrisikocontrolling im Bereich Risikocontrolling durchgefuihrt, welcher organisato-

risch auf Vorstandsebene vom Bereich Treasury getrennt ist.

Credit Spread Risiko

Der Credit Spread definiert sich als Aufschlag auf den risikolosen Zinssatz. Das Credit Spread Risiko entsteht aus den

Schwankungen der Vermdgenswerte aufgrund sich verandernder Credit Spreads.
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Bei den fiir das Credit Spread Risiko relevanten Geschéaften handelt es sich um eigene Veranlagungen am Kapitalmarkt.
Dieses Portfolio wird hauptsachlich als Liquiditatspuffer und berwiegend zentral in der VBW gehalten und ist daher haupt-
séchlich in Anleihen des 6ffentlichen Sektors europaischer Staaten mit guter Bonitét und Covered Bonds investiert. Es ist
zum Grof3teil an die regulatorische Liquidity Coverage Ratio (LCR) anrechenbar. Kreditderivate und Fonds-Positionen

waren auch einzubeziehen, bestehen im Verbund aber nicht.

Die Risikomessung erfolgt hauptséachlich tber einen Credit-Spread VaR und der Sensitivitat gegenuber einem Anstieg der
Credit Spreads um 100 BP. Die Berechnung des Credit Spread VaR basiert auf einer historischen Simulation fur ein
Konfidenzniveau von 99,9 %. Dabei wird das Portfolio per 31.12.2023 in 19 (2022: 21, Wegfall von Positionen in Sover-
eigns Niederlande und Covered EUR AA) Risikocluster gegliedert, abhéngig von Rating, Branche, Produktart und Senio-
ritat. Der VaR fliel3t im Rahmen der Risikotragféhigkeitsrechnung in den ICAAP ein. Das Reporting erfolgt monatlich im
ALCO und ist Bestandteil des Gesamtbankrisikoberichts.

Konzentrationsrisiko

Konzentrationsrisiken im Credit Spread Risiko kénnen auf Ebene von Emittenten oder Risikoclustern im Sinne von gleich-
artigen Emittenten entstehen, welche durch entsprechende Limite begrenzt werden. Diese Risikocluster werden im ALCO
berichtet.

Marktrisiko im Handelsbuch

Das Marktrisiko im Handelsbuch im Volksbanken-Verbund hat eine untergeordnete Bedeutung. Das Handelsbuch wird
zentral in der ZO gefuhrt. Die ZK's fiihren kein Handelsbuch. Das Handelsbuch bernimmt hauptséchlich die Rolle des
Transformators, in dem kleinere LosgréRen aus dem Kundengeschaft gesammelt werden und am Markt dynamisch ge-
hedgt werden. Zusétzlich werden durch Treasury Marktrisiken im Rahmen der genehmigten Limite eingegangen, um ent-
sprechende Ertrdge zu erwirtschaften. Das Handelsbuchvolumen liegt durchgehend unter der aufsichtsrechtlichen
Schwelle von EUR 500 Mio. (Art. 325a CRR).

Die Risikomessung erfolgt hauptsachlich tber einen VaR der Zins-, Volatilitdts- und Fremdwé&hrungsrisiken (historische
Simulation), einen BPV-Brutto und —Netto (Outright) und einer indikativen P&L fur das Stop Loss Limit. Zusétzlich bestehen
branchentbliche Limite flir Kennzahlen zu Optionen (,Griechen®). Das Reporting erfolgt téglich an die Be-reiche Treasury

und Risikocontrolling und monatlich im ALCO.

Das Risiko des Handelsbuchs im Verbund ist verhéltnisméRig gering und entsteht hauptséchlich in EUR Zinspositionen.

Die regulatorischen Eigenmittelerfordernisse des Handelsbuchs werden mittels Standardansatz berechnet - der Volksban-

ken-Verbund hat kein internes Modell fiir Marktrisiko im Handelsbuch im Einsatz.

Da Extremsituationen durch den berechneten VaR nicht abgedeckt sind, werden monatlich bzw. anlassbezogen umfang-

reiche Stresstests Uber alle Portfolios des Handelsbuches durchgefihrt.

Fremdwahrungsrisiko (offene Devisenpositionen)

Das Fremdwahrungsrisiko aus der offenen Devisenposition ist im Volksbanken-Verbund immateriell. Es entsteht durch die
Wertanderung offener Forderungen und Verbindlichkeiten in einer Fremdwahrung durch Schwankungen der Wechsel-

kurse. Es wird durch Treasury im Rahmen des Liquiditdtsmanagement minimiert.

19



20

OFFENLEGUNGSBERICHT VOLKSBANKEN - VERBUND 2023

Weitere Bewertungsrisiken (IFRS Fair Value Anderung)

Bewertungsrisiken entstehen durch Forderungen, welche nicht den SPPI-Kriterien entsprechen, und daher als fair value
through P&L zu widmen und einer Bewertung zu unterziehen sind. Dadurch entsteht aus Marktwertschwankungen dieser
Forderungen ein IFRS-GuV-Effekt. Bei der Bewertung dieser Forderungen werden Standardrisikokosten und Liquiditats-
kosten berucksichtigt. Die tibrigen Komponenten werden bei Geschéftsabschluss in einem Faktor (Epsilon-Faktor) zusam-
mengefasst und fur die Folgebewertung konstant gehalten. Dieses Bewertungsrisiko wird im Rahmen des ICAAP in der

Risikotragfahigkeitsrechnung und im internen Stresstest beriicksichtigt. Das Reporting erfolgt monatlich im ALCO.

Das betroffene Portfolio ist ein abreifendes Portfolio, da SPPI-schadliches Neugeschéaft nur in Ausnahmeféllen getéatigt

wird.

Zinsrisiko aus nicht im Handelsbuch enthaltenen Positionen

CRR Art 435 (1) a)-d) sowie CRR Art 448 (1) und (2), EU IRRBB1

Das Zinsrisiko im Bankbuch im Volksbanken-Verbund ergibt sich hauptséachlich aus dem Kundengeschéft. Es umfasst
samtliche zinstragenden bilanziellen und auf3erbilanziellen Geschéfte mit Ausnahme von Geschéften des Handelsbuches.
Zusétzlich werden weitere zinssensitive Positionen berlicksichtigt, wie z.B. Beteiligungen und Ruckstellungen. Die mit dem
Kundengeschaft einhergehende Zinsrisikoposition des Volksbanken-Verbundes besteht hauptséchlich aus indexgebun-
denen Krediten sowie Krediten mit fixer Verzinsung, Einlagen ohne Zinsbindung in Form von Sicht- und Spareinlagen,
Festgeldern (mit Zinsbindung) sowie eingebetteten Zinsuntergrenzen sowohl im aktivseitigen als auch passivseitigen Kun-
dengeschéft. Weitere maf3gebliche Einflussfaktoren sind Anleihepositionen des Eigendepots, Eigenemissionen und die
zur Steuerung der Zinsposition eingesetzten Zins-Swaps.

Der Volksbanken-Verbund verfolgt die Strategie einer positiven Fristentransformation, welche eine Einkommensquelle in
Form des Strukturbeitrags im Zinsergebnis darstellt, da die Zinsbindung der Aktiva im Durchschnitt I&anger und damit die
Verzinsung hoher ist als jene der Passiva. Die aktivseitige Zinsposition wird hauptséchlich im Kundengeschéaft mittels
Fixzinskrediten aufgebaut. Das Fixzins-Portfolio wurde auf Basis der vom Vorstand beschlossenen Fixzinsstrategie fur das
Zinsbuch Uber mehrere Jahre aufgebaut, wodurch eine rollierende Fixzinsposition entstand. Zur Einhaltung der Limite

werden Layer Hedges fir Fixzinskreditportfolios eingesetzt.

Der Volksbanken-Verbund weist im Jahr 2023 strategiekonform durchgehend eine positive Zinsfristentransformation auf.
Das barwertige Zinsanderungsrisiko liegt dementsprechend in steigenden Zinsen. Gemessen mit dem barwertigen Zinsri-
sikoeffizienten gemalR EBA RTS zum Standard Outlier Test (“EVE Koeffizient” gemalt RTS SOT), lag es im Jahr 2023
zwischen 4 % und 13 % und damit unter der anzeigepflichtigen Schwelle von 15 %. Der EVE Koeffizient ist als strategische
RAS-Kennzahl definiert und stellt mit der derzeitigen Zinsposition in der Steuerung den Engpassfaktor dar. Zu starke
Risikoanstiege im Koeffizienten wurden ab dem dritten Quartal mittels Layer Hedges ausgesteuert. Die Volatilitdt im EVE
Koeffizienten entsteht hauptsachlich durch Schwankungen im Zinsniveau sowie regelméafig auftretende Zahlungsver-
kehrs- und Fixing-Effekte, wahrend dem Risikobeitrag aus eingebetteten Zinsoptionen (hauptséachlich Zinsuntergrenzen
bei 0 %) angesichts des gestiegenen Zinsniveaus nur eine untergeordnete Bedeutung zukommt. Das Zinsertragsrisiko
(NII-Risiko) besteht — kontrar zur barwertigen Risikosicht — in fallenden Zinsen, insbesondere der kurzfristigen Zinsen, und
ist definiert als Riickgang im Zinsertrag gegeniiber einem Szenario konstanter Zinsen. Das Zinsertragsrisiko ist aufgrund
des in den Jahren 2022/2023 gestiegenen Zinsniveau deutlich gesunken. Wesentliche Ursachen fir den Risikorlickgang
sind aktivseitig der Aufbau des Fixzinsportfolios bzw. der Abbau des indexgebundenen Portfolios. Auf der Passivseite liegt
die Ursache in zinshindungsverkiirzenden Umschichtungen sowie dem gestiegenen Zinsaufwand, der den wahrend der
Niedrigzinsphase verzerrenden Einfluss aus den in Osterreich geltenden Zinsuntergrenzen fir Kundeneinlagen deutlich
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reduziert hat. Gemessen mit dem NIl Risikoeffizienten gema® EBA RTS SOT (“NII Koefffizient”), lag es im Jahr 2023
zwischen 3,6 % und 5,9 %.

Nachstehende Tabelle zeigt die Auswirkungen der von der EBA im RTS SOT definierten Zinsszenarien fur die Stichtage
31.12.2023 im Vergleich zu 31.12.2022 fiir das Barwertrisiko und das Zinsertragsrisiko. Fur das Barwertrisiko werden die
Auswirkungen von sechs, fiir das Zinsertragsrisiko von zwei Szenarien ausgewiesen. Die hochste negative Barwertveran-
derung betragt per Ende 2023 EUR 274 Mio. im Parallel up-Szenario, was einem EVE Koeffizienten von 12,8 % entspricht.
Das Zinsertragsrisiko betragt per Ende 2023 EUR 91 Mio. firr das Parallel down-Szenario, was einem NIl Koeffizienten

von 4,2 % entspricht.

a ‘ b c ‘ d
Anderungen Qes wirtgchaftlichen Anderungen des Nettozinsertrags
Aufsichtliche Schockszenarien Werts des E|Ig\g/ﬁcr)1|§apltals (EUR ° (EUR Mio.) °
Laufender Letzter Laufender Letzter
Zeitraum Zeitraum Zeitraum Zeitraum
1 | Parallel up -274,2 -98,9 80,4 126,2
2 | Parallel down 198,7 83,2 -90,7 -151,1
3 | Steepener -105,9 -66,6
4 | Flattener 36,2 29,9
5 | Short rates up -29,3 7,3
6 | Short rates down 16,0 -18,0

Abbildung: aufsichtliche Zinsschockszenarien nach Artikel 98 Absatz 5 der Richtlinie 2013/36/EU (Meldebogen EU IRRBB1)

Kundengeschéaft ohne Zinsbindung wird mittels Zins-Replikaten in die Modellierung des Zinsrisikos aufgenommen, um
deren Preissensitivitdt gegeniiber Zinsénderungen abzubilden (z.B. furr Sicht-/Spareinlagen, Giro-Forderungen/b.a.w.-Kre-
dite, etc.). Auch Einlagen mit teilweiser Zinsbindung, bei denen die Zinsbindung durch Auf-/Abschlage durch die Bank
Uibersteuert werden kann, werden in die Modellierung aufgenommen. Die Modellierung hat zum Ziel, die Entwicklung der
Kundenzinsen in Abhé&ngigkeit von Marktzinsen zu beschreiben. Dabei wird die Position in einen ,stable” und einen ,non-
stable” Anteil unterteilt, wobei dem non-stable Anteil eine Overnight-Zinsbindung zugewiesen wird. Der stable-Anteil wird
in einen geldmarktgebundenen Anteil und einen kapitalmarktgebundenen Anteil unterteilt. Der Kapitalmarkt-Anteil wird
durch ein rollierendes Portfolio von bis zu zehnjahrigen Investments modelliert. Die modellierte durchschnittliche Zinsbin-
dung aller replizierten Einlagen betrégt 2,4 Jahre, die der Forderungen 2,3 Jahre (per Dezember 2023). Zuséatzlich wird fur
den stable-Anteil von replizierten Spareinlagen eine Zinsuntergrenze mittels Optionspreismodell modelliert, da Spareinla-
gen in Osterreich gemaR hochstrichterlicher Rechtsprechung keine negative Verzinsung aufweisen kénnen. Das Replika-
temodell basiert auf der Minimierung der Volatilitdt der Marge (entspricht der Differenz aus beobachtetem Kundenzins und

Replikate-Zins) und wird statistisch kalibriert.

Bei Krediten wird eine Prepaymentrate modelliert. Diese beschreibt die durchschnittliche jahrliche zusétzliche Tilgung,
welche Uber die vertragliche Tilgung hinaus getétigt wird. Sie wird auf Basis von Teilportfolien statistisch kalibriert. Einge-
bettete Zinsuntergrenzen bei Krediten werden mittels Optionspreismodell in die Zinsrisikoposition aufgenommen. Nach
dem starken Zinsanstieg bis Mitte 2023 stellen die Zinsuntergrenzen im Kundengeschéaft auf dem aktuellen Zinsniveau
keinen materiellen Beitrag zum Zinsrisiko mehr dar — anders als in der Niedrig-/Negativzinsphase davor. Die Zinsreplikate
und die Prepaymentraten werden konsistent sowohl in der barwertigen Modellierung als auch in der Zinsertragssimulation

verwendet.

Gesteuert wird die Zinsposition des Volksbanken-Verbunds durch das Asset-Liability-Committee (ALCO) der ZO im Rah-
men von Risikolimiten, welche vom Risikocontrolling festgelegt und vom Vorstand Uber die Risikostrategie genehmigt
werden. Das ALCO wird in der ZO monatlich oder bei Bedarf ad-hoc abgehalten. Die Leitung des ALCO obliegt dem Asset-
Liability-Management (ALM) der ZO, welches organisatorisch dem Bereich Treasury zugeordnet ist.
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MalRnahmenvorschlage fiir die Steuerung der Zinsposition werden vom ALM in Abstimmung mit dem Risikocontrolling und
den lokalen ALCOs der zugeordneten Kreditinstitute erarbeitet. Das Zinsrisikoreporting im ALCO erfolgt durch die Abtei-
lung Markt- und Liquiditatsrisikocontrolling der ZO. Die Steuerung des Zinsrisikos erfolgt dual sowohl aus einer barwertigen

Sicht als auch einer periodischen-/Nll-orientierten Sicht.

Die Risikomessung und Limitierung erfolgt barwertig hauptséchlich auf Basis der aufsichtsrechtlich definierten Zinsszena-
rien (6 Szenarien gemal EBA RTS SOT, d.h. 200 BP Parallel up, 200 BP Parallel down, Steepener, Flattener Short rate
up, Short rate down) mittels des EVE Koeffizienten, dem PVBP (Price Value of a Basis Point) sowie dem Zinsbuch-VaR
auf Basis historischer Simulation, erganzt durch eine Darstellung der Zinsposition in Form von Zins-Gaps (Nettoposition
der Zinsbindung pro Laufzeitband). Die periodenbezogene Zinsertrags-Risikomessung erfolgt in Form einer Zinsergebnis-
simulation. Dabei werden fiir die zwei gemal EBA RTS SOT definierten Risikoszenarien (200 BP Parallel up, 200 BP
Parallel down) die Auswirkungen auf das Zinsergebnis fur die nédchsten 12 Monate unter der Annahme einer sofortigen
Zinsveranderung im Vergleich zum Ergebnis bei konstanten Zinsen berechnet. Die Ergebnisse der Zinsergebnissimulation

und des Zinsbuch-VaR flieBen im Rahmen der Risikotragfahigkeitsrechnung quartalsweise in den ICAAP ein.

Im Rahmen des halbjahrlichen Stress Testings erfolgt Gber die sechs EBA Szenarien hinaus die Berechnung zusatzlicher
IRRBB-spezifischer Szenarien, um deren Auswirkung auf das Barwert- und/oder das NllI-Risiko zu quantifizieren. Diese
Szenarien beinhalten extreme Zinsbewegungen, wie — mit Blick auf resultierende Barwertverdnderungen — einen soforti-
gen Zinsanstieg der Zinskurve um 500 Basispunkte sowie einen sehr starken Zinsanstieg zwischen +200 bis +400 Basis-
punkten, weiters — mit Blick auf negative NlI-Veranderungen — einen sofortigen Parallelshift der Zinskurve nach unten um
-300 Basispunkte ohne Szenariofloor. Zudem werden die Modelle fir Zinsreplikate und Prepayments gestresst, um die
Auswirkungen eines veranderten Kundenverhaltens zu simulieren. Auch verénderte Options-Volatilititen und deren Aus-
wirkung auf den Barwert des Optionsportfolios werden berechnet.

Die Limitierung erfolgt auf Ebene des Verbundes sowie der VBW. Limitiert werden der EVE Koeffizient und der NIl Koeffi-
zient sowie Zinsgaps. Auf ZK-Ebene sind RAS-Beobachtungskennzahlen definiert.

Absicherungsgeschafte werden fiir Anleihepositionen, Emissionen und Kundengeschéaft durchgefuhrt und kénnen im
Hedge-Accounting bertcksichtigt werden. Dabei kdnnen sowohl Layer Hedges fiir Fixzinskreditportfolios als auch Cash-
Flow Hedges fur indexgebundene Kreditportfolios eingesetzt werden. Auch das replizierte Einlagengeschaft kann ge-
hedged werden. Ferner kdnnen Micro Hedges fir Wertpapierpositionen, Emissionen und einzelne Kredite eingesetzt wer-
den. Neben dem monatlichen Reporting im ALCO, der quartalsweisen Risikotragfahigkeitsrechnung und dem halbj&hrli-
chen Stress Testing wird zur Monatsmitte ein verkirztes operatives Reporting fir das Treasury erstellt. Es enthalt mit
Fokus auf den Verbund und die VBW Barwertveranderungen fiir die sechs EBA Szenarien sowie PVBP-Werte und dient
der friihzeitigen Erkennung eventueller Veranderungen im Risikoniveau.

Liquiditatsrisiko
CRR Art 435(1) sowie CRR Art 451a, EU LIQA, EU LIQ1, EU LIQB

Die wichtigste Refinanzierungsquelle des Volksbanken-Verbundes besteht aus hoch diversifizierten Kundeneinlagen, die
sich als stabiles Funding erwiesen haben. Naturgemaf entsteht daraus der Uberwiegende Teil des Liquiditatsrisikos. Die
Stabilitat der Kundeneinlagen hat sich unter anderem in der Corona-Pandemie 2020/2021 gezeigt. Seit 2023 sind Um-
schichtungen von Sicht-/Spareinlagen in Termineinlagen und Retail-Emissionen zu beobachten, die von der Bank aktiv
gesteuert werden. Moderate Abfliisse bei den Kundeneinlagen im ersten Halbjahr 2023 wurden durch eine entsprechende
Preisgestaltung ab dem dritten Quartal kompensiert. Zusatzlich wurden fiir Kunden Emissionen begeben. Der Gesamtbe-
stand an Kundeneinlagen (inkl. Retail-Emissionen) ist daher in 2023 leicht angestiegen.
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Am Kapitalmarkt besteht fiir die VBW als ZO des Verbundes die Mdglichkeit der Refinanzierung durch Emissionen, haupt-
sachlich durch Covered Bonds. Die Abhéngigkeit des Volksbanken-Verbundes von Kapitalmarktfunding ist mit rund 13 %
(2022: unter 10 %) der Bilanzsumme weiterhin gering. Die VBW verfligt als einziges Institut im Verbund Uber einen Zugang
zu EZB/OeNB und kann sich damit auch tber Zentralbankmittel refinanzieren. Per Stichtag 31.12.2023 noch bestehendes
EZB-Funding in Form von TLTRO IlI-Tranchen (EUR 600 Mio.) wird bis spétestens Mitte 2024 vollstéandig zuriickgezabhlt.

Resultierend aus dem Retail-Geschéaftsmodell des Volksbanken-Verbundes mit vielen kleinvolumigen Giro-/Spareinlagen
von Privatkunden und KMU ist das Funding breit diversifiziert bzw. das passivseitige Konzentrationsrisiko nicht materiell.
Die Diversifizierung der Fundingquellen wird in der Liquiditats- und Fundingstrategie, die jahrlich im Zuge der Geschéfts-
planung erstellt und bei Bedarf unterjéhrig aktualisiert wird, laufend beriicksichtigt. Risikocluster kdnnen auf Kundenebene
entstehen. Daher werden die gréf3ten Einlagen auf Kundenebene sowohl im Risikocontrolling als auch im operativen Li-
quiditaitsmanagement Uberwacht. Sie liegen in der Regel unter 1 % der Bilanzsumme. Ausnahmen ergeben sich nur kurz-
fristig bei einzelnen GroRkunden zur Durchfiihrung von Zahlungsverkehrstransaktionen bzw. zum Liquiditatsspitzenaus-

gleich. Diese Einlagen werden regelméaRig tberwacht und im ALCO berichtet.

Kapitalmarktseitig bestehen kaum Abh&ngigkeiten zu institutionellen Kunden bzw. professionellen Marktteiinehmern. Der
Volksbanken-Verbund nimmt am Interbankenmarkt nur punktuell teil. Die Emissionsplanung des Treasurys zielt auf eine
Streuung der Falligkeiten bei den wenigen groRvolumigen Kapitalmarktemissionen vor.

In der VBW ist die Abteilung Markt- und Liquiditatsrisikocontrolling firr das verbundweite Liquiditatsrisikocontrolling zustan-
dig. Die Abteilung ist organisatorisch dem Bereich Risikocontrolling mit direkter Berichtslinie an den zustandigen Bereichs-
vorstand (CRO) zugeordnet. Die Zustandigkeiten der Abteilung sind in Generellen Weisungen und Arbeitsrichtlinien fir
das Liquiditatsrisiko festgelegt und von den Zusténdigkeiten des Treasurys in der VBW sowie der ZKs abgegrenzt. Die
Liquiditatsrisikocontrolling-Agenden sind weitgehend in der Abteilung gebiindelt und tragen damit dem hohen Zentralisie-
rungsgrad des Verbundes Rechnung. Der Fokus der Abteilung liegt auf dem Risikocontrolling der Verbundposition.

Die Abteilung ist firr die verbundweite Identifizierung, Modellierung, Messung, Limitierung, Uberwachung und Berichter-
stattung aller wesentlichen Liquiditatsrisiken sowie die damit zusammenhéngende Datenhaltung zusténdig. In dieser Funk-
tion verantwortet das Liquiditatsrisikocontrolling die Definition, die Abstimmung, die Umsetzung, die Uberwachung und das
Reporting der fiur das Liquiditatsrisiko relevanten RAS-Indikatoren. Zudem ist das Liquiditatsrisikocontrolling fur die Aus-
gestaltung, die Parametrisierung, die Berechnung und das Reporting von Liquiditatsstresstestanforderungen verantwort-
lich. Zudem verflgt die Abteilung Uber die Methodenhoheit hinsichtlich Definition und Konzeption von Bestandteilen des
internen Liquiditatspuffers. Eine weitere wesentliche Funktion ist die laufende Erstellung von Liquiditatsmeldungen fir den
Verbund und die VBW (z.B. LCR, NSFR, ALMM, SREP Data Collection; seit September 2023 wochentliche Liquiditats-
meldung an die EZB) zur Erflllung aufsichtlicher Meldepflichten. Fiur die ZKs erstellt die Abteilung regelmafig Liquiditats-

risikoberichte und stellt diese den lokalen Banken zur Verfugung.

Auf ZK-Ebene ist eine lokale Risk Management Function eingerichtet, die unter anderem Liquiditatsrisikocontrolling-Agen-
den wahrnimmt und als lokaler Ansprechpartner fur die Abteilung Markt- und Liquiditéatsrisikocontrolling fungiert. Sie nimmt
auf Basis verbundweit einheitlicher V,orgaben begrenzte Liquiditatsrisikocontrollingaufgaben wahr. Dazu z&hlen unter an-
derem die Analyse der lokalen Liquiditatsrisikoposition und das Risikoreporting im lokalen ALCO. Die ZKs sind nicht ver-

pflichtet, regulatorischen Liquiditéatsrisikokennzahlen wie LCR, NSFR und AER zu berechnen, zu melden und einzuhalten.

Die Abteilung Liquiditdtsmanagement Verbund im Bereich Treasury ist verantwortlich fiir das operative Liquiditdtsmanage-
ment. Die Abteilung ist die zentrale Stelle im Volksbanken-Verbund fir die dispositive Liquiditdtssteuerung, das Pricing

von Liquiditat (Transferpricing), das verbundweite zentrale Management von Collateral, die Disposition der verfugbaren
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liquiden Mittel und die Umsetzung der mittel- bis langfristigen Refinanzierungsstrategie. Die Abteilung Capital Markets ist
fur die Durchfiihrung von Kapitalmarktemissionen, die Emissionsplanung sowie das Deckungsstockmanagement zustan-

dig.

Das Liquiditatsmanagement im Volksbanken-Verbund ist stark zentralisiert. Die VBW verfiigt als ZO des Volksbanken-
Verbundes uber weitreichende Steuerungs- und Kontrollrechte fur den gesamten Volksbanken-Verbund. Dazu zahlen u.a.
ein zentrales Funding-/Liquiditdétsmangement bzw. Liquiditatsrisikomanagement inklusive dem Recht, sowohl generelle als
auch individuelle Weisungen fiir die zugeordneten Kreditinstitute (ZK) zu erlassen. Die VBW ist folglich firr das verbund-
weite Liquidititsmanagement und den verbundinternen Liquiditatsausgleich zustindig. Uber die VBW decken die ZKs
inren Refinanzierungsbedarf ab und legen ihre Uberschussliquiditat an. Die ZKs sind verpflichtet, Liquiditéatsreserven bei
der VBW im gesetzlich definierten Ausmaf zu halten. Es findet kein horizontaler Liquiditatsausgleich zwischen den ZKs
statt. Die VBW verfligt als einziges Institut im Verbund Uber Zugang zu den Geld- und Kapitalméarkten sowie zu Zentral-

bankgeldern.

Um dem hohen Zentralisierungsgrad im Liquiditétsrisiko Rechnung zu tragen, hat die VBW einen zentralisierten ILAAP
(Internal Liquidity Adequacy Assessment Process) mit Fokus auf das llliquiditats- bzw. Zahlungsunfahigkeitsrisiko auf Ver-
bundebene definiert. Der ILAAP ist als die Gesamtheit aller internen Verfahren, Methoden und Prozesse definiert, um
aktuell und zukiinftig eine angemessene Liquiditdtsausstattung im Volksbanken-Verbund — auch unter Stressbedingungen
— sicherzustellen und alle aufsichtsrechtlichen und regulatorischen Vorgaben fiir das Liquiditatsrisiko zu erfiillen. Der
ILAAP fokussiert auf das llliquiditéats- bzw. Zahlungsunfahigkeitsrisiko, definiert als die Gefahr, dass der Verbund, die VBW
oder ein ZK seinen/ihren Zahlungsverpflichtungen nicht mehr uneingeschréankt nachkommen kann. Der ILAAP umfasst
insbesondere die Festlegung von Strategien (Liquiditats- und Fundingstrategie sowie Liquiditatsrisikostrategie), die Liqui-
ditats-/Fundingplanung, die Liquiditatskostenverrechnung, das operative Liquiditdtsmanagement, das Liquiditatspufferma-
nagement, das Liquiditatsnotfallmanagement sowie das Liquiditéatsrisikocontrolling. GemaR dem zentralen Charakter des
ILAAP werden diese Tatigkeiten in der VBW zentral mit verbundweiter Wirkung durchgefiihrt.

Das Risikoberichts- und Messsystem tragt dem starken Zentralisierungsgrad des Volksbanken-Verbundes Rechnung und
stellt in erster Linie auf die Liquiditatsrisikoposition des Verbundes und in zweiter Linie auf jene der VBW ab. Im Fokus
stehen die im Risk Appetite Statement (RAS) definierten Kennzahlen. Dazu zahlen die LCR, die NSFR, die Survival Period
sowie die Asset Encumbrance. Die Survival Period zielt neben der LCR auf die Quantifizierung des llliquiditatsrisikos ab.
Zur Ableitung der Survival Period werden monatlich ausgewahlte, verbundweit definierte Liquiditatsrisikostressszenarien

berechnet.

Die Abteilung Markt- und Liquiditatsrisikocontrolling erstellt monatlich einen Liquiditatsrisikobericht fur den Vorstand, der
im monatlichen Verbund-ALCO prasentiert und diskutiert wird. Wesentliche Inhalte sind Liquiditétsbilanz, oben genannte
RAS-Kennzahlen, Darstellung des Liquiditatspuffers, Liquiditats- und LCR-Vorschau uber einen 12-Monats-Zeithorizont,
Top-15-Einleger. Die RAS-Kennzahlen werden dem Vorstand zusétzlich im Rahmen des Gesamtbankrisikoberichts be-
richtet. Dariiber hinaus wird fiir das wochentliche Li-JF mit Treasury ein Bericht zur Limitiiberwachung (z.B. LCR) sowie

zur Darstellung des Liquiditatspuffers erstellt.

Das verbundweite Fundingverteuerungsrisiko ist als die Gefahr einer unerwarteten bonitatsinduzierten Erhhung der Re-
finanzierungskosten fir Kundeneinlagen und Kapitalmarktfunding definiert. Es wird aus historischen Credit Spread-Veran-
derungen abgeleitet und fur den Fundingbedarf Uber einen bestimmten zukiinftigen Zeitraum (zum Beispiel 12 Monate)
quantifiziert. Das Fundingverteuerungsrisiko wirkt sich auf die GuV-Position der Bank in Form hdherer Zinsaufwendungen

in der Zukunft und damit auf die GuV-Position der Bank aus. Es wird daher im Rahmen des Internal Capital Adequacy
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Assessment Process (ICAAP) liberwacht und gesteuert. Die Berechnung erfolgt vierteljahrlich im Rahmen der ICAAP-
Risikotragfahigkeitsrechnung (6konomische ICAAP-Sicht) sowie halbjéhrlich im Rahmen des internen Gesamtbankstress-
testings (normative ICAAP-Sicht). Die Ergebnisse werden im Risk Committee berichtet. Die Methodenhoheit hinsichtlich

Konzeption und Modellierung dieses Risikos liegt in der Abteilung Markt- und Liquiditatsrisikocontrolling.

Extern an die Aufsicht gemeldet werden monatlich die LCR und die AMM, quartalsweise die NSFR und die Asset
Encumbrance, jeweils fur den Verbund und die VBW (solo und Konzern). Dartiber hinaus wird seit September 2023 eine
wochentliche Liquiditdtsmeldung erstellt und an die zustandige Aufsichtsbehérde EZB abgegeben. Weitere umfangreiche
Zulieferungen an die zustandige Aufsichtsbehtrde (EZB) erfolgen tourlich im Rahmen des jahrlichen Li-SREP und ad-hoc

auf Anfrage.

Fur die ZKs wird monatlich fiir jedes ZK ein Liquiditatsrisikobericht erstellt und den ZKs fiir lokale Risikoanalysen und fiir
das Risikoreporting im lokalen ALCO zur Verfugung gestellt. Der Bericht beinhaltet die lokale Liquiditatsbilanz, den Beitrag

zur Verbund-LCR sowie die lokalen Top-15-Einleger.

Die Steuerung des Liquiditatsrisikos im Volksbanken-Verbund basiert auf 830a BWG und Artikel 10 CRR, dem Verbund-
vertrag und dem Zusammenarbeitsvertrag. Der Volksbanken-Verbund ist durch einen starken Zusammenhalt eng mitei-
nander verbundener Mitglieder gekennzeichnet. Die Zentralorganisation (ZO) des Volksbanken-Verbundes bildet zusam-
men mit den anderen Verbundmitgliedern einen gemeinsamen Haftungsverbund. Dieser verpflichtet die Verbundbanken,
notleidende Mitglieder gemeinsam zu unterstiitzen. Die Rahmenbedingungen zur Steuerung der Liquiditétsposition des
Volksbanken-Verbundes und der VBW werden Uber das Asset-Liability-Committee (ALCO) vorgegeben. Das ALCO wird
monatlich durchgefiihrt und ist das zentrale Gremium zur Liquiditatsrisikosteuerung. Das Reporting im ALCO erfolgt risi-
koseitig durch die Abteilung Markt- und Liquiditatsrisikocontrolling, Treasury-seitig durch die Abteilung Liquiditdétsmanage-
ment Verbund. Neben dem ALCO sind das monatliche Risk Committee, das woéchentliche Liquiditats-Jour Fixe sowie
(eingeschrankt auf den Liquiditatsnotfall) das Li-Notfallgremium Verbund von Relevanz fir die Liquiditatsrisikosteuerung.

Uber verbundweit verbindliche Grundsétze der Liquidititssteuerung und weitere Vorgaben steuert die Abteilung Liquidi-
tatsmanagement die Refinanzierungen und Veranlagungen sowie das zuldssige Ausmal an Liquiditatsfristentransforma-
tion im Volksbanken-Verbund. Uber die jahrliche Fundingplanung wird der aus der Mehrjahresplanung resultierende zu-

kunftige Liquiditatsbedarf transparent und von der Abteilung Liquiditaitsmanagement aktiv gesteuert.

Die Steuerung der Liquiditatsposition fur den Volksbanken-Verbund erfolgt im Rahmen von Limiten, die vom Vorstand der
VBW genehmigt und vom Liquiditatsrisikocontrolling definiert und berwacht und werden. Limitadressat ist die Abteilung
Liguiditatsmanagement Verbund. Die Limite fur das llliquiditatsrisiko sind als strategische oder vertiefende RAS-Indikato-
ren definiert. Dazu zahlen insbesondere die LCR, die NSFR und die Survival Period, ergénzt durch die Asset Encumbrance
Ratio (AER). Die Limitauslastung wird vom Liquiditatsrisikocontrolling wéchentlich bzw. monatlich tberwacht und berichtet.
Das Fundingverteuerungsrisiko wird im Rahmen der Risikotragfahigkeitsrechnung fiir den ICAAP limitiert und Gberwacht.
Die Steuerung der Liquiditatsposition der einzelnen ZK erfolgt durch Vorgaben des Liquidititsmanagements Verbund iber
laufzeitabhéngige GAP-Vorgaben.

Das llliquiditatsrisiko wird durch das Vorhalten eines ausreichenden Liquiditatspuffers gesteuert. Der VBW obliegt die
zentrale Verwaltung des Liquiditatspuffers fiir den gesamten Volksbanken-Verbund. Der Liquiditatspuffer besteht haupt-
sachlich aus hochliquiden Anleihen, welche zum grof3ten Teil LCR-anrechenbar sind, Einlagen bei der Nationalbank, EZB-
Tenderpotenzial und Covered Bond Emissionspotenzial. Die Liquiditat des Liquiditatspuffers wird regelmafiig getestet. Die
Methodenhoheit hinsichtlich Definition und Konzeption der Liquiditatspufferbestandteile liegt in der Abteilung Markt- und
Liquiditatsrisikocontrolling, die laufende Steuerung des Liquiditatspuffers obliegt der Abteilung Liquiditaitsmanagement.
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Der Liquiditatsnotfallplan definiert die Ablaufe und Zustéandigkeiten im Liquiditatsnotfall und definiert die MaRnahmen, die
in einem Liquiditatsnotfall zur Uberwindung der Liquiditatskrise umgesetzt werden kénnen. Zudem ist sowohl fiir die VBW
als auch fur die einzelnen ZK ein Set an Notfall-Frihwarnindikatoren definiert, das téaglich pro Bank vom Liquiditdtsma-
nagement der VBW (berwacht und berichtet wird. Bei den Liquiditatsfrihwarn- und -notfallmaf3nahmen wird zwischen
MalRnahmen mit Liquiditatsgewinn und MaRnahmen, die weitere Abflisse verhindern sollen, differenziert. Die Mal3nahmen
werden von der VBW und den ZK regelmafiig hinsichtlich Potenzial und Umsetzungswahrscheinlichkeit evaluiert. Ergan-
zend dazu wird jahrlich, unter Annahme eines Stressszenarios, ein Liquiditatsnotfalltest auf Verbundebene und in jedem
ZK durchgefihrt. Liquiditatskosten und Liquiditatsrisikokosten werden verbundintern zwischen den liquiditatsverbrauchen-
den und liquiditatsversorgenden Einheiten auf Basis der verbundweiten Liquiditatskostenkurven verrechnet. Die Metho-

denhoheit liegt in der Abteilung Liquiditatsmanagement.

Das Liquiditatsrisikostresstesting ist Teil des RAS-Kennzahlensets in Form der Survival Period. Die Survival Period be-
schreibt jenen Zeitraum, in dem in einem definierten Stressszenario der vorgehaltene Liquiditatspuffer ausreicht, um ku-
mulierte Nettoliquiditatsabfliisse abzudecken. Es werden Stressszenarien unterschiedlicher Schweregrade berechnet. In
den Szenarioannahmen werden eine idiosynkratische Volksbankenkrise, eine dsterreichweite Bankenkrise sowie ein eu-
ropaweites Marktstressszenario unterstellt. Fur die Survival Period-Limitierung kommt das ungiinstigste der berechneten
Szenarien zur Anwendung. Fur den Volksbanken-Verbund, bestehend aus einzelnen Retailbanken, ist dies typischerweise
die idiosynkratische Volksbankenkrise, die einen ,Bankrun“ unterstellt. Dieser tritt ein, wenn Kunden aufgrund eines Ver-
trauensverlustes innerhalb kurzer Zeit grol3e Volumina an Einlagen abziehen und gleichzeitig dem Verbund alternative
Fundingquellen nicht (mehr) zuganglich sind. Umgekehrt ist der Verbund aufgrund seiner vergleichsweise niedrigen Kapi-
talmarktorientierung von Marktstressszenarien weniger betroffen.

Die Survival Period ist als RAS-Kennzahl definiert und entsprechend limitiert, mit einem Triggerwert von 60 Tagen und
einem Limit von 45 Tagen. Die Limiteinhaltung der Survival Period wird durch das Liquiditétsrisikocontrolling laufend tber-
wacht und dem Vorstand monatlich im ALCO und im Risk Committee berichtet. Adverse Veranderungen in der Survival
Period 16sen interne Risikoanalyseprozesse und im Bedarfsfall Risikosteuerungsmaf3nahmen durch Treasury aus. Bei
Trigger-/LimitverstéRen der Survival Period kommt der RAS-Eskalationsprozess zur Anwendung. Die Anzahl der berech-
neten Stressszenarien und die zugrunde liegenden Szenarioannahmen werden jahrlich durch das Liquiditatsrisikocontrol-
ling in Zusammenwirken mit Treasury und der Validierungseinheit auf Angemessenheit Uberpriift und bei Bedarf ange-
passt. Erkenntnisse aus dem Liquiditatsrisiko-Friihwarn-/Notfallsystem werden laufend beriicksichtigt. Zusatzlich Uberpruft
die Validierungseinheit das Liquiditatsrisikostresstesting regelmanRig im Kontext Modellrisiko, fiihrt eigensténdige Analysen

durch und definiert bei Bedarf weitere Optimierungsmafinahmen, die in Validierungsberichten zusammengefasst werden.

Im Rahmen des jahrlichen Li-SREP (Supervisory Review and Evaluation Process) Uibermittelt der Vorstand der VBW der
Aufsicht (EZB) das ,Liquidity Adequacy Statement® (LAS), das Aussagen Uber die Angemessenheit des Liquiditatsrisiko-
managements, die Implementierung des ILAAP sowie die Liquiditatssituation im Volksbanken-Verbund enthélt. Im aktuel-
len LAS wird das Liquiditatsrisikomanagement als solide und robust und die Liquiditatsausstattung fur den Volksbanken-
Verbund als angemessen beurteilt. Dies trifft analog auch auf die VBW zu. Die komfortable Liquiditatssituation der VBW
zeigt sich in den entsprechenden Kennzahlen. Der Liquiditatspuffer per 31.12.2023 betrug rund EUR 7,9. Mrd. Der fiir die
LCR anrechenbare Liquiditatspuffer (High Quality Liquid Assets) betrug per 31.12.2023 rund 5,8 Mrd. EUR. Die LCR lag

bei 193%, die NSFR bei 135%. Beide Kennzahlen lagen damit deutlich iber den regulatorischen und den internen Limiten.
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Operationelles Risiko

CRR Art 435(1) sowie Art 446, EU ORA

Der Volksbanken-Verbund definiert das Operationelle Risiko als Gefahr von Verlusten infolge der Unangemessenheit oder
des Versagens von internen Verfahren (Prozessen), Menschen, Systemen oder externen Ereignissen sowie die damit in
Verbindung stehenden Rechtsrisiken. Die Themen Reputations-, Verhaltens-, Modell-, IT- und Sicherheitsrisiko sind mit
dem Operationellen Risiko eng verbunden und werden aktiv mitberlicksichtigt. Die Berechnung des regulatorischen Ei-
genmittelerfordernisses erfolgt nach dem Standardansatz. Fiir die 6konomische Betrachtung wird eine interne Methode,

basierend auf Verlustdaten und Risikoszenarien, verwendet.

Organisation

Im Volksbanken-Verbund ist das Linienmanagement fir das Management der operationellen Risiken (OpRisk Manage-
ment) verantwortlich. Dieses wird dabei durch zentral und dezentral angesiedelte Experten aus den Bereichen operatio-
nelles Risiko und internes Kontrollsystem unterstiitzt. Ziel ist die Optimierung von Prozessen, um die Eintrittswahrschein-
lichkeit von operationellen Risiken zu verringern und/oder die Auswirkung operationeller Schaden zu reduzieren. Eine
bereichsibergreifende Zusammenarbeit (insbesondere mit Compliance, Interner Revision und Security & Outsourcing-
Governance) ermdglicht eine optimale und umfassende Steuerung operationeller Risiken.

Methoden im Management operationeller Risiken

Im Rahmen des Managements operationeller Risiken werden sowohl quantitative als auch qualitative Methoden verwen-
det. Quantitative Elemente sind beispielsweise die Durchfiihrung von Risikoanalysen, die Durchflihrung von Stresstests,
die Festlegung und Uberwachung des Risikoappetits sowie der Risikoindikatoren, die Erstellung der Ereignisdatensamm-
lung und die Risikoberichterstattung. Qualitative SteuerungsmafRnahmen umfassen die Durchfiihrung von Schulungen,
Durchfiihrung von Risikoanalysen, MalRnahmen zur Bewusstseinsbildung, Ursachenanalyse im Rahmen der Ereignisda-

tensammlung, die Implementierung einheitlicher IKS Kontrollen sowie die Risikoberichterstattung.

Im Fall der Uberschreitung der fiir das operationelle Risiko definierten Kennzahlen kommt der definierte Eskalationspro-
zess zur Anwendung. Dieser sieht eine detaillierte Ursachenanalyse sowie in weiterer Folge die Einleitung von Maf3nah-

men vor.

Abgeleitet aus der Risikostrategie gelten im Volksbanken-Verbund folgende Grundsétze und Prinzipien im OpRisk Ma-

nagement:

- Als oberstes Ziel fur den gesamten OpRisk Managementprozess wird die Optimierung von Prozessen zur Verringe-
rung der Eintrittswahrscheinlichkeit und/oder der Auswirkung operationeller Schaden festgeschrieben.

- Die Ereignisdokumentation erfolgt vollstdndig und angemessen verstandlich in einer elektronischen Plattform, um
sachverstandigen Dritten die Mdglichkeit zu geben, Nutzen daraus zu ziehen. Operationelle Ereignisse werden ver-
bundweit in einheitlicher Form erfasst. Die daraus resultierende Transparenz Uiber eingetretene Ereignisse ermdglicht
eine aus der Historie abgeleitete Risikobewertung.

- Die Methoden, Systeme und Prozesse im OpRisk Management werden von der ZO vorgegeben und sind von den
jeweiligen Instituten einzuhalten.

- Die Angemessenheit der Risikosteuerungs- und UberwachungsmaRnahmen sowie weiterer risikominimierender
MaRnahmen wird laufend, zumindest jedoch jahrlich, bewertet und an den Vorstand berichtet. MaRnahmen zur Risi-

kosteuerung umfassen beispielsweise Bewusstseinsbildung/Schulungen, die Uberwachung der OpRisk
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Risikokennzahlen, die Sicherstellung von Vertraulichkeit, Verfligbarkeit und Integritdt der Kunden- und Unterneh-
mensdaten, die betriebliche Notfallplanung, aber auch insbesondere die angemessene Trennung von Verantwort-
lichkeiten sowie die Beachtung des 4-Augen-Prinzips. Operationelle (Rest-) Risiken, die nicht vermieden, vermindert
oder transferiert werden, missen formal und nachweislich durch die Geschéftsleitung akzeptiert werden.

- Die Effizienz des OpRisk Managements wird durch periodische und unabhangige Revisionsprifungen bestatigt.

Internes Kontrollsystem

Im Volksbanken-Verbund ist ein internes Kontrollsystem (IKS) nach den Prinzipien der international anerkannten Stan-
dards des Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) installiert. Es existieren detail-
lierte Beschreibungen der IKS-Ablaufe und der Kontrollmaf3nahmen. Die Verantwortlichkeiten und Rollen in Bezug auf das
IKS sind klar definiert. Fir das IKS erfolgt ein regelmaRiges Reporting. Kontrollaktivitaiten werden dokumentiert und tber-
prift, die IKS-relevanten Risiken werden regelméRig evaluiert und angepasst. Somit ist ein laufender Optimierungsprozess
gewdhrleistet. Die Revision priift in ihrer Funktion als unabhéngige Uberwachungsinstanz das IKS. Gepriift werden die
Wirksamkeit und Angemessenheit des IKS sowie die Einhaltung der Arbeitsanweisungen. Das OpRisk und IKS-Rahmen-
werk stellt die einzelnen untereinander in Zusammenhang stehenden Komponenten dar, die im Volksbanken-Verbund zur
Identifikation, Messung, Uberwachung und Steuerung des operationellen Risikos implementiert sind. Die enge Verzahnung
des OpRisk Managements mit dem IKS gewahrleistet die entsprechende Beriicksichtigung der operationellen Risiken im
Volksbanken-Verbund.
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Informationen uber die Regelungen fur die Unternehmensfihrung und -kontrolle

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats der VOLKSBANK WIEN AG und der dem Volksbanken-Verbund zu-

geordneten Kreditinstitute bekleideten per 31.12.2023 nachstehende Anzahl an Leitungs- und Aufsichtsfunktionen.

Tatigkeiten in geschéaftsleitender Funktion oder als Mitglied eines Aufsichtsrates in Organisationen, die im Sinne der 88 5

Abs. 1 Z. 9a und 28 Abs. 5 Z. 5 BWG nicht Uberwiegend gewerbliche Ziele verfolgen, werden nicht bertcksichtigt

CRR Art 435(2) a) -> *1 unter Anwendung des Gruppen-/Beteiligungsprivilegs / Privilegs

Volksbank Wien AG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschaftsleiter

*1 Geschaftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg
Gerald Fleischmann Vorstand 5 2 3 1
Rainer Borns Vorstand 7 1 3 1
Thomas Uher Vorstand 3 1 3 1
Birte Burtscher Aufsichtsrat 1 1 0 0
Helmut Hegen Aufsichtsrat 1 1 1 1
Wilfried Aichinger Aufsichtsrat 2 1 4 1
Walter Ubelacker Aufsichtsrat 3 1 1 1
Christoph Herzeg Aufsichtsrat 2 2 0 0
Harald Berger Aufsichtsrat 2 1 0 0
Heribert Donnerbauer Aufsichtsrat 3 1 2 1
Regina Ovesny-Straka Aufsichtsrat 6 4 0 0
Robert Oelinger Aufsichtsrat 3 1 0 0
Susanne Althaler Aufsichtsrat 3 3 0 0
Johann Bruckner Aufsichtsrat 2 1 0 0
Martina Rittmann-Mdller Aufsichtsrat 2 1 4 1
Hermann Ehinger Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Christian Rudorfer Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Andrea Baier Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Bettina Wicha Aufsichtsrat (BR) 2 1 0 0
Christiane Spiegl Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Iris Weber Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0

Volksbank Salzburg eG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschiftsleiter

*1 Geschaftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg
Andreas Hirsch Vorstand 1 1 1 1
Andreas Holl Vorstand 4 1 3 1
Alois Grill Aufsichtsrat 1 1 4 2
Anton Fischer Aufsichtsrat 1 1 2 0
Christina Spatzenegger Aufsichtsrat 1 1 2 2
Josef Christian Lugstein Aufsichtsrat 1 1 2 1
Martin Winner Aufsichtsrat 1 1 9 2
Roland Reichl Aufsichtsrat 1 1 0 0
Stefan Lirk Aufsichtsrat 2 2 6 1
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Anita Weinberger Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Bettina Wintersteller Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Gerald Rautner Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Gerhard Mayr Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0

Osterreichische Arzte- und Apothekerbank AG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschéftsleiter

*1 Geschéftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg
Helmut Kneissl Vorstand 0 0 1 1
Anton Pauschenwein Vorstand 6 3 2 1
Alexander Gratzl Aufsichtsrat 1 1 0 0
Gerhard Schobesberger Aufsichtsrat 2 2 3 1
Irina Schwabegger-Wager Aufsichtsrat 2 1 2 0
Johann Steindl| Aufsichtsrat 2 1 1 0
Jorg Krainhoéfner Aufsichtsrat 1 1 0 0
Philipp Saiko Aufsichtsrat 3 2 3 1
Rainer Borns Aufsichtsrat 7 1 3 1
Suzana Madzarevic Aufsichtsrat 1 1 1 1
Walter Ebm Aufsichtsrat 1 1 13 4
Gottfried Bahr Aufsichtsrat 2 1 2 2
Herwig Lindner Aufsichtsrat 1 1 0 0
Leopold Schmudermaier Aufsichtsrat 2 1 4 4
Christiane Horhager Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Elisabeth Rigl Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Helmut Grissinger Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Stefanie Hochegger Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0

Volksbank Karnten eG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschéftsleiter

*1 Geschaftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg
Johannes Jelenik Vorstand 6 1 2 1
Alfred Holzer Vorstand 0 0 4 1
Anton Wrann Aufsichtsrat 2 2 1 1
Gerald Fleischmann Aufsichtsrat 5 2 3 1
Gerald Rainer-Harbach Aufsichtsrat 5 2 3 1
Ingrid Taferner Aufsichtsrat 1 1 4 3
Lorenz Plasch Aufsichtsrat 1 1 0 0
Marco Egger Aufsichtsrat 2 2 15 3
Martin Laggner Aufsichtsrat 1 1 1 1
Michaela Schliefni Aufsichtsrat 1 1 3 2
Wilfried Aichinger Aufsichtsrat 1 1 3 2
Andreas Kroll Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Christian Buchleitner Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Florian Mikula Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Konrad Miiller Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Wolfgang Rutter Aufsichtsrat (BR) 1 1 1 1
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Volksbank Vorarlberg e. Gen.

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschéftsleiter

*1 Geschéftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg
Gerhard Hamel Vorstand 5 1 6 1
Helmut Winkler Vorstand 0 0 6 1
Christa Kramer Aufsichtsrat 1 1 1 0
Dietmar Langle Aufsichtsrat 1 1 3 3
Heinz Egle Aufsichtsrat 1 1 0 0
Herbert Loos Aufsichtsrat 1 1 2 1
Sabine Loacker Aufsichtsrat 1 1 0 0
Sanjay Doshi Aufsichtsrat 2 2 0 0

Volksbank Niederdsterreich AG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschéftsleiter

*1 Geschéftsleiter

Name Fuiedfen Un el Sl effektiv privileg effektiv privileg
Rainer Kuhnle Vorstand 4 1 4 1
Helmut Emminger Vorstand

Andreas Chocholka

Aufsichtsrat

Andreas Welser

Aufsichtsrat

Christian Kainz

Aufsichtsrat

Claudia Unterberger

Aufsichtsrat

Doris Prachner

Aufsichtsrat

Erwin Poinstingl

Aufsichtsrat

Herbert Gugerell Aufsichtsrat
Heribert Donnerbauer Aufsichtsrat
Karl Gerstl Aufsichtsrat
Andreas Pum Aufsichtsrat
Frank E. Riel Aufsichtsrat
Dietmar Gindl Aufsichtsrat

Walter Ubelacker

Aufsichtsrat

Andreas Kohler

Aufsichtsrat

Daniela Stoll Aufsichtsrat (BR)
Eduard Hammerl Aufsichtsrat (BR)
Ernst Halmer Aufsichtsrat (BR)
Herbert Stangl Aufsichtsrat (BR)
Peter Hubmayer Aufsichtsrat (BR)
Thomas Hofbauer Aufsichtsrat (BR)
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Volksbank Oberoésterreich AG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Name

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschéftsleiter

*1 Geschaftsleiter

Bank effektiv privileg effektiv privileg
Richard Ecker Vorstand 6 2 4 1
Andreas Pirkelbauer Vorstand 3 2 2 1
Christiana Sommer Aufsichtsrat 3 1 2 2
Franz-Xaver Berger Aufsichtsrat 1 1 2 2
Gerhard Buchroithner Aufsichtsrat 1 1 2 1
Gerhard Schuster Aufsichtsrat 1 1 1 1
Johann Bruckner Aufsichtsrat 1 1 0 0
Jurgen Kliemstein Aufsichtsrat 1 1 0 0
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Ludwig Reisecker

Aufsichtsrat

Manfred Oberbauer

Aufsichtsrat

Martin Braun

Aufsichtsrat

Thomas Dim

Aufsichtsrat

Thomas Uher

Aufsichtsrat

Wolfdieter Holzhey

Aufsichtsrat

Doris Schwarz

Aufsichtsrat (BR)

Johann Enser

Aufsichtsrat (BR)

Klemens Palser

Michael WahImdiiller

Aufsichtsrat (BR)

Ralf Wiedenhofer

(

(
Aufsichtsrat (BR)

(

(

Aufsichtsrat (BR)
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Volksbank Steiermark AG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschaftsleiter

*1 Geschéftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg
Hannes ZWANZGER Vorstand 1 0 2 1
Monika Cisar-Leibetseder Vorstand 1 0 1
:Zrnemarle Stipanitz-Schrei- Aufsichtsrat ) 1 0 0
Gerald Fleischmann Aufsichtsrat 5 2 3 1
Gerald Pilz Aufsichtsrat 3 2 6 5
Glnter Glatz Aufsichtsrat 2 1 3 2
Johannes Jelenik Aufsichtsrat 6 1 2 1
Josef Peif| Aufsichtsrat 2 1 1 1
Josef Schriebl Aufsichtsrat 2 1 3 3
Karl Schwaiger Aufsichtsrat 2 1 0 0
Claudia Hinterleitner Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Edith Veitschegger Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Reinhard Allmer Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Renate Friedl| Aufsichtsrat (BR) 2 1 0 0

Volksbank Tirol AG

Aufsichtsfunktionen

Leitungsfunktionen

Funktion in der

Aufsichtsrat

*1 Aufsichtsrat

Geschiéftsleiter

*1 Geschaftsleiter

Name Bank effektiv privileg effektiv privileg

Martin Holzer Vorstand 1 0 2 1
Markus Hormann Vorstand 2 1 3 1
Birgit Oberhollenzer-Prasch- | Aufsichtsrat

bergger 1 1 0 0
Claus Huter Aufsichtsrat 2 1 5 2
Johannes Roilo Aufsichtsrat 1 1 1 0
Martin Singer Aufsichtsrat 2 2 1 1
Maximilian Ellinger Aufsichtsrat 2 1 1 0
Robert Oelinger Aufsichtsrat 3 1 0 0
Thomas Kneringer Aufsichtsrat 2 1 3 1
Walter Gaim Aufsichtsrat 2 1 0 0
Andrea Ager Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Anni Reiter Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Christoph Nobl Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
Harald Stock Aufsichtsrat (BR) 1 1 0 0
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Strategie fur die Auswahl der Mitglieder des Leitungsorgans und deren tatsachliche Kenntnisse und
Fahigkeiten
CRR Art 435(2) b und ¢

Die Verbundstrategie und die darauf abgestimmten Fit & Proper Policies der Zentralorganisation des Volksbankenverbun-
des (VOLKSBANK WIEN AG) und der Verbundbanken stellen die Grundlage zur Auswahl, zur strategischen Nachfolge-
planung und zum Prozess zur Eignungsbeurteilung der Mitglieder der Leitungsorgane dar und stehen mit den professio-

nellen Werten und langfristigen Interessen des Volksbanken-Verbundes in Einklang.

Die Grundsétze und Prozesse zur Auswahl der Mitglieder des Vorstandes und die dafiir notwendige strategische Nachfol-
geplanung und Sicherstellung der individuellen und kollektiven Kenntnisse und Fahigkeiten werden zudem — unter Beriick-
sichtigung der Fitness und Propriety — im Rahmen der ,Generellen Weisung Geschéftsleiter-Bestellung“ geregelt (vgl.
hiezu § 30a BWG und den Volksbanken-Verbundvertrag).

MaRgebendes Auswahlkriterium ist neben Fitness & Propriety das Verstandnis dafir, die Interessen und die Strategie des
Volksbanken-Verbundes zu beriicksichtigen und eine hdchstmdgliche Effizienz in der Wahrnehmung der Aufgaben des
Leitungsorgans sicherzustellen.

Mit der am 22. November 2012 erstmals verdffentlichten und 2021 aktualisierten ,Guidelines on the assessment of the
suitability of members of the management body and key function holders” (EBA/GL/2021/06, “Fit & Proper Leitlinien®)
wurden europaweit einheitliche Mindesterfordernisse fur die Beurteilung der persdnlichen Zuverlassigkeit, fachlichen Eig-
nung und Erfahrung von Personen in Leitungs- und Kontrollfunktionen samt deren Kollektiveignung in Kreditinstituten de-
finiert. Jedes &sterreichische Kreditinstitut hat unter Berticksichtigung von Art, Umfang und Komplexitat der Geschafte
sowie der Risikostruktur den Guidelines nachzukommen und somit auch die Fit & Proper Leitlinien zu berticksichtigen. Mit
den verbundweit abgestimmten ,Fit and Proper Policies” der Kreditinstitute, insbesondere der daraus abzuleitenden Ver-
pflichtung zur Implementierung interner Richtlinien fir die Auswahl, Beurteilung und Sicherstellung der Eignung von Ge-
schaftsfuhrern, Aufsichtsraten sowie Schlisselfunktionsinhabern, wird diese Verpflichtung erfillt.

In der Generellen Weisung ,Geschaftsleiter-Bestellung” wurden Kriterien fiir die Bestellung, Unabhéngigkeiten, Beurtei-
lung der individuellen und kollektiven Eignung definiert sowie die erforderlichen Unterlagen und der (Nachfolge-)Prozess

fur die Sicherstellung der Eignung sowie der (anlassbezogenen) Reevaluierung dokumentiert.

Fur die Mitglieder des Leitungsorganes gelten aufgrund ihrer Verantwortung firr die Leitung und Uberwachung des Instituts
spezifische Anforderungen in Bezug auf ihre fachlichen und persénlichen Kompetenzen, Unvoreingenommenheit und Un-
abhéangigkeit. Die geforderten Kenntnisse, Fahigkeiten und die Erfahrung jeder einzelnen Person im Hinblick auf die kol-
lektiven Anforderungen an die Zusammensetzung der Gremien stellen sicher, dass auf Basis eines guten Verstandnisses
fur die Geschéftstatigkeit, die Risiken und die Governance Struktur des Volksbanken-Verbundes die Kenntnis der regula-

torischen Rahmenbedingungen gut informiert kompetente Entscheidungen getroffen werden.

Die jeweiligen Anforderungen richten sich nach der Art, Struktur, GréRe und Komplexitat der Geschaftstatigkeit des Insti-
tuts und des Verbundes sowie nach den jeweils zu besetzenden Funktionen. Fur die Auswahl ist neben fachlicher Kom-
petenz auch die Erfullung der erforderlichen persdnlichen Qualifikationen maRgeblich. Samtliche Mitglieder mussen per-

sonlich zuverlassig sein bzw. einen guten Ruf aufweisen.

Die positive Begutachtung der Eignungsbeurteilung hat im Rahmen der Erstbestellung zu erfolgen und ist regelmaRig zu
evaluieren. Durch regelmafige Schulungs- bzw. FortbildungsmaRnahmen und diesbeztigliche Policies wird die laufende
Eignung sichergestellt. Daher sind insbesondere im Falle veranderter &uRerer Umstande (z.B. Anderung der Geschéfts-
tatigkeit oder neue regulatorische Vorgaben in der Organisationsstruktur), die geeignet wéren, die die Eignung einzelner
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oder mehrerer Vorstande oder Aufsichtsrate beeinflussen kdnnten, MaRnahmen zu treffen (insbesondere Schulungen,

Weiterbildung oder organisatorische MaRhahmen).

Diversitatsstrategie fur die Auswahl der Mitglieder des Leitungsorganes, Ziele und einschlagige Ziel-

vorgaben der Strategie, Zielerreichungsgrad
CRR Art 435(2) c)

Der Verbund hat sich das strategische und substantiell verfolgte Ziel gesetzt, Frauen generell fiir Fiihrungsfunktionen zu
qualifizieren und so den Frauenanteil in allen Filhrungspositionen - und somit auch in einer Vorstandsfunktion - zu steigern.
Diese Steigerung wird durch eine Vielzahl von MaRnahmen, Prozessen und Programmen untermauert (Diversity
Programmes, Human Capital Development, Gender Pay Equality Programmes etc).

Weiters ist verpflichtend darauf zu achten, dass in dem von externen Partnern begleiteten Ausschreibungs- und
Besetzungsverfahren von Vorstandspositionen bei Auftragserteilung vom externen Partner jedenfalls auch Kandidatinnen
auf dem Besetzungsvorschlag zu nennen sind. Diese MaRnahmen schaffen die Grundlage dafiir, vakante Fihrungs-
(inklusive Vorstandspositionen) im Nachfolgeprozess intern wie auch extern durch weibliche Kandidatinnen besetzen zu
koénnen.

Die Erfolge dieser MaRnahmen sind messbar. Der Verbund konnte den Anteil an weiblichen Fihrungskréaften (exklusive
Vorstandspositionen) im Zeitrahmen von 31.12.2021 bis 31.12.2023 um 12,5 % zu steigern.

Verbundbanken haben, sofern sie einen Nominierungsausschuss nach § 29 BWG einzurichten hatten, Zielquoten fur das
unterreprasentierte Geschlecht in Vorstand und Aufsichtsrat festzulegen. Es wurden entsprechende Zielquoten (20-30 %)
festgesetzt, diese werden erreicht. Die Anforderungen aus dem Gleichstellungsgesetz von Frauen und Mannern im
Aufsichtsrat (GFMA-G) werden erfllt.

Angaben zum Risikoausschuss
CRR Art 435(2) d) - Die folgenden Institute haben einen Risikoausschuss gebildet:

Volksbank Anzahl der stattgefunde- | Anzahl der stattgefun- Anzahl der stattgefun-

nen Sitzungen 2023 denen Sitzungen 2022 denen Sitzungen 2021
VOLKSBANK WIEN AG *5 4 4 4
Osterreichische Arzte- und Apothekerbank AG 3 3 3
Volksbank Oberdsterreich AG 4 4 4
Volksbank Karnten eG *2 4 4 4
Volksbank Niederdsterreich AG *6 0 0 1
Volksbank Salzburg eG *1 4 4 3
Volksbank Steiermark AG *3 0 0 0
Volksbank Tirol AG 4 4 5
VOLKSBANK VORARLBERG e. Gen. *4 1 1 1

*1 Der Risikoausschuss der VB Salzburg eG wurde im GJ 2020 wieder als separater Ausschuss etabliert.

*2 Mit AR-Beschluss vom 16.9.2020 wurde der Risikoausschuss wieder eingefiihrt und tagt als kombinierter Kredit- und Risiko-
ausschuss

*3 Der Risikoausschuss der VB Steiermark wurde mit 31.5.19 aufgelost.

*4 Der Risikoausschuss der VB Vorarlberg wurde im Jahr 2020 wieder als separater Ausschuss etabliert

*5 Die VOLKSBANK WIEN AG hat gemaR § 39d BWG einen Risikoausschuss gebildet, der als Arbeits- und Risikoausschuss be-
zeichnet wird.

*6 Die VB NiederdOsterreich AG hat den Ausschuss mittels Satzung 2022 aufgelGst.
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Informationsfluss an das Leitungsorgan
CRR Art 435(2) e)

Das im Volksbanken-Verbund implementierte Reporting-Rahmenwerk zielt darauf ab, sicherzustellen, dass alle wesentli-
chen Risiken vollstéandig identifiziert, iberwacht und effizient sowie zeitnah gesteuert werden. Das Reporting-Rahmenwerk

bietet eine ganzheitliche und detaillierte Darstellung der Risiken und eine spezifische Analyse der einzelnen Risikoarten.

Als Kernelement des Reporting-Rahmenwerks dient der monatliche bzw. fur die RTFR und Kapitalkennzahlen quartals-
weise Gesamtbankrisikobericht. Der Gesamtbankrisikobericht gibt einen Uberblick tiber die Situation und Entwicklung der
RAS-Kennzahlen, die Auslastung der Risikotragféhigkeit, adressiert alle wesentlichen Risiken und enthalt umfangreiche
qualitative und quantitative Informationen. Der Gesamtbankrisikobericht liefert dem ZO-Vorstand monatlich steuerungsre-
levante Informationen und ergeht quartalsweise an den Aufsichtsrat der VBW. Als Ergéanzung zum Gesamtbankrisikobe-
richt komplettieren diverse risikospezifische Berichte (z.B. Analysen im Kreditrisiko Uber die Entwicklung einzelner Sub-
Portfolien) das Reporting-Rahmenwerk.

Die Einhaltung der BaSAG Indikatoren wird im Risk Committee an den ZO-Vorstand berichtet.

Die Risikoberichterstattung erfolgt in den entsprechenden Gremien (i) Risk Committee, (ii) Asset Liability Committee, (iii)

Kreditkomitee. Fir Details wird auf Kapitel ,Allgemeine Informationen Gber das Risikomanagement” verwiesen.
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3 Vergutungspolitik der VOLKSBANK WIEN AG

CRR Art 450(1) (a), EU REMA

3.1 Governance der Vergutungspolitik
CRR Art. 450 (1) (a), EU REMA (a), (b)

Die VOLKSBANK WIEN AG als Zentralorganisation (ZO) des Volksbanken-Verbundes ist gemaf Art. 10 der CRR, 8§ 30a
des BWG sowie dem Verbundvertrag verpflichtet, fur den gesamten Volksbanken-Verbund eine generelle Weisung zur
Vergitungspolitik zu erlassen. Als ZO des Volksbanken-Verbundes tragt sie die Verantwortung fur die Einhaltung der
Vergutungsgrundséatze, die in der Anlage zu § 39b BWG festgelegt sind, innerhalb der gesamten Kreditinstitutsgruppe. Die
Vergiitungspolitik des Volksbanken-Verbundes ist in Ubereinstimmung mit der Geschéfts- und Risikostrategie sowie den

generellen Risikomanagementmechanismen und unterstiitzt die langfristigen Interessen des Volksbanken-Verbundes.

Erstellung, Umsetzung und Uberwachung der Vergiitungspolitik

Die Erstellung sowie die laufende Pflege, Aktualisierung und Weiterentwicklung der Generellen Weisung (GW) und der
Verbund-Arbeitsrichtlinie zur Vergitungspolitik obliegen dem Personalmanagement der ZO, in Abstimmung mit dem Vor-
stand der ZO. Die Entscheidungen hierzu werden vom Vergiitungsausschuss der VOLKSBANK WIEN AG getroffen. Die
Vergutungspolitik wird mindestens jahrlich vom ZO-Personalmanagement auf ihre Aktualitat Gberprift und entsprechend
liberarbeitet. Diese Uberpriifung schlieBt auch die Sicherstellung der Geschlechtsneutralitat der Vergiitungspolitik ein. Im
Jahr 2023 wurde die Vergutungspolitik zweimalig Gberprift und durch die Einfihrung eines Pramienmodells ergéanzt.

Die entsprechenden internen Funktionen — d.h., Personalmanagement, Compliance, Risikocontrolling und Finanzen — so-
wie der Aufsichtsrat bzw. der Vergiitungsausschuss und der Arbeits- und Risikoausschuss sind eng in die Uberpriifung
der Vergutungspolitik, einschlieRlich der Identifizierung der Risikotrager und Entwicklung des Pramiensystems, eingebun-
den. Dies dient der Sicherstellung, dass die Vergiitungspolitik auf die Strategie ausgerichtet ist und den Rahmen fur das
Risikomanagement der zugeordneten Kreditinstitute unterstutzt.

Die GW ist gemaR der Verbund-Arbeitsrichtlinie (Verbund-ARL) zur Vergutungspolitik in allen zugehérigen Kreditinstituten
(ZK) umzusetzen. Die Verbund-ARL fungiert als ,Transparenzdokument®, das die weisungskonforme Implementierung in
den jeweiligen ZK gewdhrleistet. Die Direktiven aus der Generellen Weisung und der Verbund-ARL sind als Mindestanfor-
derungen zu betrachten. Die Annahme der Verbund-ARL obliegt dem lokalen Vorstand sowie dem Vergiitungsausschuss

oder dem Aufsichtsrat.

Geltungsbereich der Vergttungspolitik

Die VOLKSBANK WIEN AG ist fur die Einhaltung der Vergitungsgrundsétze der Anlage zu § 39b BWG auch der anderen
zum Konsolidierungskreis gehérenden Unternehmen und Tochterunternehmen verantwortlich. Folglich hat die VOLKS-
BANK WIEN AG sicherzustellen, dass auch Gruppenunternehmen, die selbst keine Kreditinstitute sind, in die Risikosteu-
erung gemaf § 39b BWG eingebunden sind, sowie auch in diesen Unternehmen Vergitungspolitiken und -praktiken vor-
liegen, die mit der Anlage zu § 39b BWG sowie der darauf aufbauenden Vergitungspolitik des Volksbanken-Verbundes

im Einklang stehen.

Aufgrund der Gruppenkonsolidierung werden folgende Tochtergesellschaften der VOLKSBANK WIEN KI-Gruppe von der
Vergitungspolitik betroffen:

. VOLKSBANK WIEN AG
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o VB Services flir Banken GmbH

. VB Infrastruktur und Immobilien GmbH

. 3V-Immobilien Errichtungs-GmbH

. VOBA Vermietungs- und Verpachtungsgesellschaft mbH
. VB Verbund Beteiligung Region Wien.

Ausschisse des Aufsichtsrates, die sich mit der Vergltungspolitik befassen

Vergitungsausschuss

Der Aufsichtsrat der VOLKSBANK WIEN AG hat einen Vergitungsausschuss gebildet, der unter anderem die Vergitungs-
agenden gemal § 39c BWG wahrnimmt.

Der Vergltungsausschuss setzt sich aus Mitgliedern des Aufsichtsrats, entsandten Staatskommisséren sowie Vertretern
des Betriebsrats zusammen. Herr Mag. Christoph Herzeg, MBA, CSE, agiert als Vergitungsexperte. Zu den Hauptaufga-
ben des Vergitungsausschusses zahlen die Genehmigung, Uberwachung und Implementierung der Vergiitungspolitik,
der Vergiltungspraktiken sowie der vergiitungsbezogenen Anreizstrukturen. Diese Aufgaben stehen im Zusammenhang
mit der Steuerung, Uberwachung und Begrenzung von Risiken geméaR 8§39 Abs. 2b Z 1 — 10 BWG, der Eigenmittelaus-
stattung und Liquiditat. Zudem sind die langfristigen Interessen von Aktionaren, Investoren und Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter des gesamten Volksbanken-Verbundes zu beriicksichtigen. Dem Vergiitungsausschuss ist innerhalb seines zu-
gewiesenen Kompetenzbereiches Entscheidungsbefugnis erteilt.

Im Jahr 2023 trat der Vergiitungsausschuss zweimal zusammen. Dabei beschéftigte er sich mit der Uberpriifung der Ver-
gitungspolitik und der Vergutungspraktiken und der Einfilhrung eines Pramienmodells im Volksbanken-Verbund.

Arbeits- und Risikoausschuss

Im Arbeits- und Risikoausschuss der VOLKSBANK WIEN AG wird jahrlich tiber das Vergitungssystem des Volksbanken-
Verbundes Bericht erstattet. Zudem ist der Ausschuss in den Identifizierungsprozess der Risikotréger und in die Einfuihrung
des Pramienmodells involviert. Im Jahr 2023 hat der Arbeits- und Risikoausschuss sich zweimal mit der Vergutungspolitik

auseinandergesetzt.

Rolle der Kontrollfunktionen

Die Kontrolleinheiten der VOLKSBANK WIEN AG (Compliance, Risikocontrolling und interne Revision) agieren als 2nd
und 3rd Line of Defence fur VOLKSBANK WIEN AG und das jeweilige ZK des Volksbanken-Verbundes. Sie arbeiten aktiv
und regelm&Rig miteinander und mit anderen Funktionen und Ausschissen in Bezug auf die Vergutungspolitik und -prak-

tiken.

Compliance als 2nd Line of Defence Uiberprift regelméagig die Vergitungspolitik und -praktiken des Volksbanken Verbun-
des. Sie fuhren die internen Kontrollen der Vergitungspraktiken durch, validieren die internen Meldungen beziglich Ver-
gltungsanspriiche der Mitarbeiter mit Organfunktionen, die Identifizierung der Risikotrager gem. § 39b BWG sowie der
jahrliche Review der Vergutungspolitik und die Einfiihrung bzw. Aktualisierung des Pramienmodells. Diese Praxis gewahr-
leistet, dass die Vergutungsrichtlinien und Gesetze vollstandig eingehalten werden. Compliance tberprift regelméaRig, ob
die Vergutungspraktiken ethischen Standards und den Unternehmenswerten entsprechen, um die Integritat und Effektivitéat
der Vergutungspolitik zu sichern. Compliance berichtet vierteljahrlich in der Vorstandsitzung, im Prifungsausschuss und

im Aufsichtsrat, wobei ein wesentliches Thema die Uberpriifung der Vergiitungspolitik ist.
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Das Risikomanagement als Bestandteil der 2nd Line of Defense, das im Volksbanken-Verbund vom Bereich Risikocon-
trolling der VOLKSBANK WIEN AG ZO ubernommen wird, ist standig in die Definition der Vergutungspolitik, des Prémien-
modells sowie in den Beurteilungsprozess zur Identifizierung der Risikotrager des jeweiligen ZK einbezogen und hat eine

angemessene Beteiligung bei der Ausgestaltung und Uberwachung der Vergiitungssysteme.

Die interne Revision als 3rd Line of Defence fiihrt jahrlich eine unabhangige Uberprifung der Gestaltung, Umsetzung und
Auswirkungen der Vergitungspolitik des Volksbanken-Verbundes. Sie berichtet jahrlich im Vergitungsausschuss tber die

Ergebnisse beziglich der Vergutungspolitik des Volksbanken-Verbundes.

Identifizierung von Risikotrager gem. § 39b BWG

Die Mitarbeiterkategorien deren berufliche Tétigkeiten sich wesentlich auf das Risikoprofil der VOLKSBANK WIEN AG
auswirken (wesentliche Risikotrager) entsprechen den Vorgaben der EBA/RTS/2020/05. Die Identifizierung der wesentli-
chen Risikotrager folgt einem strukturierten und formalisierten Bewertungsprozess, sowohl auf Verbund- als auch auf ZK-
Ebene, auf Basis der von der ZO vorgegebenen Richtlinien, mit Einbeziehung von Compliance und Risikocontrolling, um
einen gemeinsamen Standardansatz auf Verbundebene zu garantieren.

Fir die Anerkennung der identifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit signifikanter Auswirkung auf das Risikoprofil
der VOLKSBANK WIEN AG werden die Rolle, die Entscheidungsbefugnis in Bezug auf Fihrungsverantwortung und die

Gesamtjahresvergitung bericksichtigt.

Die VOLKSBANK WIEN AG fiihrt eine jéhrliche Selbstbewertung jeweils im ersten Quartal jedes Kalenderjahres fir das
vorgegangene Jahr durch, um alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu ermitteln, deren berufliche Tatigkeit sich wesentlich
auf das Risikoprofil des Instituts auswirkt oder auswirken kann. Die Selbstbewertung beruht auf den in den
EBA/RTS/2020/05 festgelegten qualitativen und quantitativen Kriterien. Die Risikoanalyse wird auch unterjéhrig zumindest
im Hinblick auf die qualitativen Kriterien der EBA/RTS/2020/05 aktualisiert, um sicherzustellen, dass alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, bei denen die Mdglichkeit gegeben ist, dass eines der qualitativen Kriterien fir mindestens drei Monate
des Geschaftsjahres zutrifft, als wesentliche Risikotrager identifiziert werden. Dies ist insbesondere bei Neueinstellungen
oder Versetzungen mit der Ubernahme neuer Funktionen oder Verantwortlichkeiten, oder Anderungen in der Geschéfts-

strategie der Fall.

Auf Basis der qualitativen Kriterien sind folgende wesentliche Risikotrager zu identifizieren:

1) Aufsichtsratsmitglieder;

2) Mitglieder des Vorstandes / Geschéftsleiter;

3) Das hthere Management (Vorstand-1 Ebene);

4) Leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Vertriebsbereiche (Vorstand-1 Ebene), die direkt dem Vorstand
berichten;

5) Leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Kontrollfunktionen, dazu z&hlen die Leitungsfunktionen der Bereiche

Compliance und Risikocontrolling als Bestandteil der zweiten Line of Defense und interne Revision als Bestandteil
der dritten Line of Defence;

6) Stimmberechtigte Mitglieder des Risk Committee, Asset Liability Committees (ALCO), Kreditkomitees;

7) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die einen Bereich leiten, der fir die Rechtsfragen, Finanzen inkl. Steuer und
Budgetierung, Personal, Vergutungspolitik, Informationstechnologie, Wirtschaftsanalyse, Geldwéasche und Terro-

rismusfinanzierung, Rechnungswesen, Informationssicherheit und Auslagerungen zustéandig sind;
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8) Leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die befugt sind, eine Entscheidung Uber ein entsprechendes Risiko zu
treffen, zu genehmigen oder zu untersagen oder stimmberechtigte Mitglieder eines Ausschusses sind, der befugt
ist, die oben genannten Entscheidungen zu treffen;

9) Leitende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die befugt sind, Entscheidungen Uber die Genehmigung oder die Ab-
lehnung der Einfuhrung neuer Produkte zu treffen.

Die Kriterien fur die Ermittlung der Risikotréagern bericksichtigen alle Risikoarten, die Teil der Risikostrategie sind.
Die Risikoprofile und -grenzen der wesentlichen Geschaftsbereiche mit einem RWA-Verbrauch von mehr als 2 %
der risikogewichteten Aktiva und deren Steuerung, Ermittlung und Uberwachung werden auch als Kriterien fiir die

Ermittlung der Risikotragern bertcksichtigt.
Auf Basis der quantitativen Kriterien werden folgende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter identifiziert:

a) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, deren Vergitung mindestens EUR 500.000 betrug und mindestens der durch-
schnittlichen Vergitung der Mitglieder des Aufsichtsrates (exkl. Betriebsratsmitglieder, die unentgeltlich beschéf-
tigt sind), des Vorstandes und des héheren Managements des Instituts entsprach;

b) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, deren Vergiitung im vorangegangenen Geschéftsjahr mindestens EUR 750.000
entsprach (einschlie3lich der in Punkt a) ausdriicklich genannten Mitarbeiter);

C) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die zu den 0,3 % der Mitarbeiter gehdren, die im vorangegangenen oder im
laufenden Geschéftsjahr die héchste Gesamtvergiitung erhalten haben.

Das wichtigste Kriterium fur die Ermittlung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen auf Basis der qualitativen Kriterien ist nicht
die Bezeichnung der Funktion, sondern sind die, mit der Funktion verliehenen, Befugnisse und Verantwortlichkeiten.

Die wesentlichen Risikotrager werden mit dem Arbeits- und Risikoausschuss abgestimmt und vom Aufsichtsrat bzw. Ver-
gltungsausschuss beschlossen.

3.2 Gestaltung und Struktur des Vergitungssystems
CRR Art. 450 (1) (c) bis (), EU REMA (b) bis (g)

Angemessene und nachhaltige Vergutungspolitik
Der Vergitungspolitik der VOLKSBANK WIEN AG sieht eine angemessene, marktkonforme, und genderneutrale Entloh-

nung vor.

Eine Leitlinie der VOLKSBANK WIEN AG Vergutungssystematik ist, dass die Gesamtvergitung im Vergleich zum externen
Markt (Mitbewerber im Banken- und Finanzdienstleistungssektor am 6sterreichischen Arbeitsmarkt) marktkonform ist. Kri-
terien fur die Beurteilung der Marktkonformitat sind die Funktion, die fachliche und persénliche Qualifikation, die (einschla-
gige) Erfahrung und auch die Ergebnisse interner Vergleiche im Rahmen von Gehaltsstudien. Bei diesen Vergleichen hat
sich die Gesamtjahresvergitung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Marktmedian inklusive variable Gehaltsstu-
dienteile der Gehaltsstudien auszurichten. Die Erfullung dieses Ansatzes wird durch die regelmafig durchgefuhrten Ver-

gutungsbenchmarks von externen Beratern tberprift.

Fixe Vergultung

Die fixe Vergutung im Volksbanken-Verbund erfillt folgende Voraussetzungen:

a) Im Vorhinein festgelegt;
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b) Nicht diskretionar (Ermessungsunabhangig den Umfang der Berufserfahrung und die Betriebszugehdrigkeit der

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter widerspiegelnd);

C) Transparent;

d) Permanent tber eine Periode fir spezifische Funktion und Verantwortung;

e) Nicht widerrufbar, nur mit Kollektivwverhandlung oder Neuverhandlung im Zuge mit nationalen Gehaltsanpas-
sungskriterien;

f) Zahlungen kénnen nicht von der Bank einseitig reduziert, ausgesetzt oder storniert werden;

s)] Kein Anreiz fir die Ubernahme von Risiken;

h) Nicht leistungsabhéngig.

Die fixe Vergitung spiegelt hauptsachlich die einschlagige Berufserfahrung, konkret ausgefiihrte Tatigkeit und die organi-
satorische Verantwortung in der VOLKSBANK WIEN AG wider. Grundsétzlich werden folgende Bestandteile als fixe Ver-
gltung eingestuft: Bruttogesamtbetrag aller Zahlungen oder Vorteile (inkl. geldwerter Sachleistungen), deren Auszahlung
nicht von einer Leistung in dem Volksbanken-Verbund oder dem wirtschaftlichen Ergebnis abhangen (z B zusatzliche
freiwillige Sozialleistungen wie Jubilaumsgelder, Versicherungsbeitrage im Rahmen der betrieblichen Altersvorsorge, Zah-

lungen nach Abfertigung alt oder neu).

Variable Vergltung
Variable Vergitungen sind im Volksbanken-Verbund auf die in der Vergitungspolitik definierten Modelle beschrankt.

Folgende besonderen Vergitungsbestandteile werden als variable Vergitung eingestuft und sind grundsatzlich im Volks-
banken-Verbund nicht erlaubt:

e Zulagen, die den Kriterien der fixen Vergiitung nicht entsprechen (z.B. leistungsbezogene Zulagen);

e Variable Vergutungen auf der Grundlage kunftiger Leistung;

e Garantierte variable Vergitungen (,Willkommen Bonus*, ,sign on Bonus®, ,minimum Bonus* etc.);

o Freiwillige leistungsabhéangige Altersversorgungsleistungen;

e Ausgleich- oder Abfindungszahlungen fur friihere Beschéaftigungsverhéaltnisse.

e  Bindungspramien.
Der gesamte variable Vergltungspool darf die Féhigkeit des Volksbanken-Verbundes bzw. des jeweiligen ZK zur Verbes-
serung seiner Eigenmittelausstattung nicht einschranken. Ein Umgehungsverbot gilt fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter. Versicherungen und Hedging Strategien sind nicht zulassig, um Entfall von variablen Vergitungszahlungen zu kom-

pensieren.

Gehaltshestandteile wie Zulagen, fringe benefits, Leistungen fir die Altersvorsorge und dergleichen sind im Kl-Verbund
SO ausgestaltet, dass sie grundsatzlich die Kriterien der fixen Vergltung entsprechen.

Verhaltnis zwischen der fixen und variablen Vergitung

Der Anteil der variablen Vergitung soll kein Anreiz zu sorglosen Risikoverhalten durch einen zu hohen Anteil sein. Die
variable Vergutung ist auf max. 100 % der fixen Vergltung beschrankt (Verhaltnis 1:1). Eine Erhéhung auf max. 200 %
des Fixums ist nur nach Beschluss der Hauptversammlung zuldssig. Die Finanzmarktaufsicht ist unmittelbar zu informie-
ren.

Bezahlung mit Instrumenten

Gem. Anlage 839b BWG Z 11 besteht ein erheblicher Anteil, der mindestens 50 % der variablen Vergiitungskomponenten

betragt, aus einem angemessenen Verhaltnis aus Aktien, oder gleichwertige Beteiligungen, mit Anteilen verknipfte
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Instrumente oder gleichwertige unbare Zahlungsmittel, oder Kapitalinstrumente. Da im Volksbanken-Verbund keine Instru-

mente verflgbar sind, ist Z 11 nicht anwendbar.

Zuriickstellung der variablen Vergiitung

Von der Zurlickstellung der variablen Vergiitung sind gem. Z 13 lit. a die ZK, die lber eine Bilanzsumme unter EUR 15
Mrd. (Durchschnitt der letzten 4 Jahre) verfligen, ausgenommen. Unabhéngig von der Grof3e des Instituts sind variable
Vergitungen aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, deren Betrag EUR 50.000 nicht Ubersteigt und mehr als ein Drittel des
Gesamtjahresvergitung des jeweiligen Mitarbeiters ausmacht, gem. Z 13 lit. b nicht zurlickzustellen. Daher werden im

Volksbanken-Verbund keine variablen Vergutungen zuriickgestellt.

Ex-post Risikoadjustierung

Eine ex-post Risikoadjustierung erfolgt Giber Malus und Clawback. Sie sind explizite Mechanismen zur nachtraglichen
Risikoanpassung, bei denen das ZK selbst die Vergitung des identifizierten Mitarbeiters auf der Grundlage solcher Me-
chanismen anpasst. Durch Malus entféllt géanzlich oder teilweise ein Teil der noch zurlickgestellten variablen Vergitung.
Eine Nachholung ist fir die entfallenen Jahresanteile unzuléassig. Durch Claw-back wird die variable Vergitung riickgefor-
dert, die auch schon ausbezahlt worden ist. Die folgenden Falle kdnnen ein Claw-back-Ereignis darstellen:

e ein wesentlicher Beitrag zur schlechten Finanzlage,

e vorsatzliche oder grob fahrlassige SorgfaltsverstodiRe,

e Betrug,

e von den Aufsichtsbehdrden oder gerichtlich festgestellte VerstdRe gegen gesetzliche Vorschriften oder regulato-
rische Vorgaben zur Wahrung des Kundeninteresses.

Ex-Post Risikoanpassungen sind immer leistungs- oder risikobezogen.

Abfindungen

Es gelten einheitliche gesetzliche Regeln fir alle Mitarbeitenden, inkl. Vorstandsmitglieder alle anderen identifizierten Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Freiwillige Abfertigungen sind nur im Zusammenhang mit der Restrukturierung des Verbun-
des erlaubt. Die Abfindungen durfen nicht héher sein als die Opportunitatskosten, die im Zusammenhang mit bzw. alter-
nativ zu der vorzeitigen Beendigung von Vertragen entstehen. wiirden. Die Opportunitatskosten sind im Rahmen eines
Business Cases, unter Beriicksichtigung der alternativen Kosten wie z.B. Gehaltskosten, Lohnnebenkosten, Gerichts- und

Prozesskosten, Rechtsanwaltskosten etc., zu veranschlagen und prifsicher zu dokumentieren.

Bei Gewéahrung einer Abfindung ist Compliance im operativen Einzelfall einer freiwilligen Abfertigung (inkl. auergerichtli-
che Vergleiche) ab 50 % eines Jahresbruttogehalts des vorangegangenen Jahres in das Verfahren einzubeziehen. Com-
pliance betrachtet den Vorgang unter dem Blickwinkel allfalliger verdeckter variabler Vergltungen / Leistungsgratifikatio-

nen und Interessenkonflikten.

Vorruhestandsregelung

Es gibt keine Vorruhestandsregelung, auf die die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Anspruch haben. Im Rahmen der ge-

setzlichen Altersteilzeit kann die Arbeitszeit kontinuierlich um 40 % bis 60 % reduziert werden. Ein Lohnausgleich wird in

41



42

OFFENLEGUNGSBERICHT VOLKSBANKEN - VERBUND 2023

der H6he von 50 % des Unterschiedsbetrages, ausbezahlt. In Ausnahmeféllen kann ein Blockmodell vereinbart werden.

Ein Zugang zur Altersteilzeit ist frihestens funf Jahre vor Vollendung des Regelpensionsalters mdglich.

Vergltung der spezifischen Funktionen

Vergitung der Aufsichtsratsmitglieder

Die Aufsichtsratsmitglieder werden ausschlie3lich mit einer fixen Vergiitung entlohnt. Anreizmechanismen auf Grundlage
der Leistung der jeweiligen Volksbank sind ausgeschlossen. Gem. §98 Aktiengesetz bewilligt die Hauptversammlung die
Vergitung der Aufsichtsratsmitglieder. Die Vergitung muss mit der betriebswirtschaftlichen Lage der Gesellschaft im Ein-
klang stehen. Die Angemessenheit der Vergiitung der Aufsichtsratsmitglieder im Rahmen der Vergiitungsanpassung wird
durch Compliance und Personalmanagement der VOLKSBANK WIEN ZO geprft.

Vergitung der Vorstandsmitglieder

Die Vergutung des Vorstands steht mit deren Qualifikation, Berufserfahrung, Befugnissen, Aufgaben, Fachkenntnissen,
Zustandigkeiten und Funktionen und Komplexitat der Unternehmensstruktur im Einklang. Der Aufsichtsrat ist fiir die Aus-
gestaltung der Vergitungssysteme der Mitglieder des Vorstandes zustandig und hat dafiir zu sorgen, dass dies in einem
angemessenen Verhaltnis zu den Aufgaben und Leistungen des Vorstandes sowie zur betriebswirtschaftlichen Lage des
ZK steht. Die Vorstandsmitglieder im Volksbanken-Verbund inkl. VOLKSBANK WIEN AG beziehen ausschlieRlich eine
fixe Vergutung und keine erfolgs- oder leistungsabhéngigen Vergitungen. Auch fir die Beurteilung der Angemessenheit
und Marktlblichkeit der Vorstandsbeziige werden externe Vergleiche herangezogen. Im Jahr 2023 wurde daher die Mit-
arbeitererfolgsbeteiligung / Teuerungspramie den Mitgliedern des Vorstandes nicht gewahrt.

Vergitung der identifizierten Mitarbeiter

Alle identifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beziehen eine fixe Vergiitung, die ihre Berufserfahrung und organisa-
torische Verantwortung widerspiegelt. Im Jahr 2023 wurde ihnen, ebenso wie allen anderen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern, eine Mitarbeitererfolgsbeteiligung / Teuerungspramie in gleicher Hohe ausbezahlt. Ausgenommen von dieser Re-
gelung sind die Mitglieder des Aufsichtsrats und des Vorstands des jeweiligen Kreditinstituts. Vergutung der Kontrollfunk-

tionen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Kontrollfunktionen innehaben sind unabhangig von den von ihnen kontrollierten Ge-
schaftsbereichen, verfigen ber ausreichende Befugnisse und werden unabhéngig von der Performance der von ihnen
kontrollierten Bereichen entlohnt. Die Angemessenheit der Jahresvergltung des héheren Managements in Risikocontrol-
ling, Compliance und Interne Revision wird jahrlich vom Vergitungsausschuss der VOLKSBANK WIEN AG uberpruft. Das
héhere Management in Risikocontrolling, Compliance und Interne Revision der VOLKSBANK WIEN AG bernimmt die
jeweilige Funktion auch in den Volksbanken. Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Kontrollfunktionen wurden im Jahr

2023 die Mitarbeitererfolgsbeteiligung / Teuerungspramie ausbezabhlt.

Vergitung des Verkaufs- und Kreditvergabepersonals

Es wurden keine Anreize geschaffen (monetére und / oder nicht monetare Formen der Vergitung), die dazu flhren, dass
die Verkaufspersonen ihre eigenen Interessen oder die Interessen der jeweiligen Volksbank, tiber die der Verbraucher
stellen. An das Verkaufs- und Kreditvergabepersonals wurden im Jahr 2023 nur die Mitarbeitererfolgsbeteiligung / Teue-

rungspramie und keine individuellen variablen Vergutungen ausbezahlt.
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3.3 Pramiensystem des Volksbanken-Verbundes
CRR Art. 450(1) (b), (e), (f), EU REMA (a), (c), €, (f), (9)

Das Pramienmodell basiert auf einem Mitarbeitergewinnbeteiligungsmodell und beriicksichtigt den genossenschaftlichen
Gedanken, mit dem Ziel, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur die Folgeperioden zu motivieren. Es sieht Pramienbetrage
pro VZA vor, die unabhangig vom Gehaltsniveau der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter festgelegt werden. Das Pramienmo-
dell sieht eine Pramienauszahlung an allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor (=Erfolgsbeteiligung). Ab einem gewissen
Schwellenwert wird dann an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Vertrieb eine zusatzliche Pramie ausgezahlt (=“Upside
Vertrieb®).

Das hiermit festgesetzte Pramienmodell ist direkt an die Unternehmensergebnisse auf Verbundebene gekoppelt und bin-
det Pramienzahlungen an Rentabilitét, Risiko und Ertrag. Der Pramientopf wird auf Verbundebene definiert, um dann,
basierend auf dem VZA-Anteil, auf die einzelnen Verbundunternehmen heruntergebrochen. Die so ermittelten Unterneh-
menspramientdpfe werden anschlieend unter der Beriicksichtigung von Gewinn, Risikokennzahlen, qualitativen Kriterien
und Nachhaltigkeitskennzahlen angepasst.

Alle Ziele und Grenzwerte werden jahrlich im Dezember-Vergitungsausschuss der VOLKSBANK WIEN AG fur das Folge-
jahr beschlossen. Die individuellen Ziele der ZK werden in den Dezember Sitzungen der zustandigen Aufsichtsratsgremien
beschlossen.

Folgende Kriterien und Voraussetzungen kommen fiur die Verteilung des Verbund-Pramientopfs zur Anwendung:

1) Verbund Kapital- & Liquiditatsmindesterfordernisse (Risk Appetite Statement CET 1 Ration Verbund Limit bzw.
RAS Liquidity Coverage Ration Limit) sind erfillt. K.O. Kriterium: wenn das entsprechende Verbundlimit nicht
erreicht wird, dann darf in keinem Verbundunternehmen eine Pramie ausbezahlt werden.

2) Der Verbund-Pramientopf muss dotiert sein. K.O. Kriterium: wenn der Schwellenwert (Verbund Gewinnziel) nicht
erreicht wird, dann darf in keinem Verbundunternehmen eine Pramie ausbezahlt werden.

3) Der Verbund-Pramientopf wird auf Basis der VZA auf das jeweilige ZK verteilt.

Der auf der Basis des Gewinnzieles zugeteilte lokale Pramientopf kann unter Umsténden nicht ganz bzw. nicht angemes-
sen die Risiken reflektieren, weshalb ex-ante-Risikoanpassungen vorgenommen werden missen. Damit wird sicherge-
stellt, dass die variable Vergutung den getragenen Risiken Rechnung tragt. Der zugeteilte Pramientopf kann um maximal
+15 % je Ziel korrigiert werden. Eine Korrektur nach oben ist nur mit der Genehmigung des Vergitungsausschusses der
VOLKSBANK WIEN AG mdglich und die Summe der Korrekturen Unternehmen kann 100 % des urspriinglich zugeteilten
Pramientopfes nicht Uberschreiten.

Die Ziele des jeweiligen Unternehmens mussen vorgegebene Risikoziele, Kundenzufriedenheitsziele und Nachhaltigkeits-

ziele beinhalten.

Das Pramienmodell sieht keine Vergutungen iber EUR 50.000 und/oder mehr als ein Drittel des Gesamtjahresvergitung
des jeweiligen Mitarbeiters vor. Die variable Vergutung wird daher nicht zuriickgestellt.

Das aktuelle Pramienmodell des KlI-Verbundes (Mitarbeitergewinnbeteiligung) ist an die Gesamtleistung des Unterneh-

mens, und nicht an individuelle Mitarbeiterziele gebunden.

Binder Grosswang wurde 2023 als externer Berater bestellt, um das neu eingefiihrte Pramienmodell zu begutachten.
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Die Auszahlung der Pramie erfolgte entsprechend den gremialen Beschlussfassungen zur Einfiihrung eines neuen Préa-
mienmodells und dem darin getroffenen origindren Anrechnungsvorbehalt betreffend Anrechnung der Teuerungspramie
auf die erstmals im Jahr 2023 gewéhrte Pramie aus dem neu eingefiihrten Mitarbeitererfolgsbeteiligungsmodell. Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter, die das ganze Jahr Vollzeit gearbeitet haben und die Kriterien fiir die Auszahlung aus der Ver-
bund-ARL Vergitungspolitik erfillten, hatten fur 2023 Anspruch auf die Pramie.

3.4 Harmonisierung von Vergutung, Risikokultur und Nachhaltigkeit
CRR Art. 450 (1) (b) bis (f), EU REMA (c)

Die Vergutungspolitik des Volksbanken-Verbundes bzw. der VOLKSBANK WIEN AG ist mit einem soliden und wirksamen
Risikomanagement vereinbar, diesem forderlich und ermutigt nicht zur Ubernahme von Risiken, die tber das von der

Zentralorganisation in der Verbundrisikostrategie definierte Maf3 hinausgehen.

Die Kriterien zur Festlegung der fixen und variablen Vergiitung sind so festgelegt, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
stets im Interesse des Wohls des Volksbanken-Verbundes und im Einklang mit Risikokultur- und -appetit handeln. Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter verhalten sich entsprechend dem Wertesystem und dem Verhaltenskodex und agieren inner-
halb der festgelegten Risikotoleranzen.

Folgende Nachhaltigkeitsfaktoren dienen der Unterstiitzung zur Erreichung der nachhaltigen Aspekte und der langfristigen
Wertschopfung im Kl-Verbund:

e Einhaltung der arbeitsrechtlichen Standards;

e Einhaltung des MA- und Gesundheitsschutzes;

e Angemessene fixe und variable Entlohnung, in Zusammenhang mit dem nachhaltigen genossenschaftlichen Ge-
schaftsmodell;

e Faire Bedingungen am Arbeitsplatz, Diversitat sowie Aus- und Weiterbildungschancen;

e  Bekadmpfung von Ungleichheit, und

e  Forderung des sozialen Zusammenhalts.

Die Vergutungspolitik des Volksbanken-Verbundes ist geschlechtsneutral und schafft die Prinzipien des gleichen Entgelts,

und der gleichen und gleichwertigen Arbeit fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Um leistungsgerechte und geschlechtsneutrale Entlohnung zu gewdhrleisten, hat der Volksbanken-Verbund Werkzeuge
wie ein Kompetenzmodell, interne Berufsbilder und Stellenbeschreibungen entwickelt und umgesetzt. Das Kompetenzmo-
dell legt fest, Uber welche Fahigkeiten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verfiigen missen, wahrend interne Berufsbilder auf
objektiven Kriterien basieren, und spezifische Tatigkeiten, Fertigkeiten und Verhaltensweisen definieren. Stellenbeschrei-
bungen bieten eine umfassende, personenunabhéngige Ubersicht der Arbeitsstellen. Zusétzlich wird der Pay Gap regel-
maRig Uberwacht und dem Aufsichtsrat bzw. Vergutungsausschuss regelmaRig berichtet, um signifikante Vergutungsun-

terschiede zwischen den Geschlechtern zu dokumentieren und anzugehen.
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3.5 Anwendung von Ausnahmen der Vergutungsrichtlinien: Artikel 450 Absatz 1

Buchstabe k CRR und die Kriterien der CRD
CRR Art. 450(1) (k), EU REMA (i)

Bezugnehmend auf die Anforderungen geman Artikel 450 Absatz 1 Buchstabe k der CRR, betreffend die Offenlegung von
Ausnahmen nach Artikel 94 Absatz 3 der CRD, mdchten wir klarstellen, dass VOLKSBANK WIEN AG sowie der Volks-
banken-Verbund auf konsolidierter Basis keine derartigen Ausnahmen in Anspruch nehmen. Somit ist keine Anwendung
von Ausnahmen gemaR Artikel 94 Absatz 3 Buchstabe a oder b der CRD weder auf VOLKSBANK WIEN KI-Gruppe noch

auf Volksbanken-Verbund zutreffend.
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3.6 Zusammengefasste quantitative Angaben zu den Verglitungen
CRR Art 450(1) (g) bis (i), EU REM1, EU REM2, EU REM3, EU REM4, EU REM5

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.
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4 Gruppenstruktur- und Anwendungsbereich

4.1 Anwendungsbereich
CRR Art 436 (a), (f) bis (h), EU LIB

Die VOLKSBANK WIEN AG (VBW) mit Firmensitz in 1030 Wien, Dietrichgasse 25, ist Zentralorganisation (ZO) des Oster-
reichischen Volksbanken-Verbundes. Die VBW hat mit den Primarbanken (Volksbanken, VB) einen Verbundvertrag ge-
mafR § 30a BWG abgeschlossen. Sinn dieses Verbundvertrages ist einerseits die Bildung eines Haftungsverbundes zwi-
schen den Instituten des Priméarsektors und andererseits die Beaufsichtigung und Erflllung der aufsichtsrechtlichen Nor-
men auf Verbundbasis. GemaR § 30a Abs. 10 BWG ist zur Erfiillung der Voraussetzungen fiir einen Verbund erforderlich,

dass die ZO ein Weisungsrecht gegentiber den zugeordneten Kreditinstituten hat.

Der Verbundabschluss wird grundséatzlich in Ubereinstimmung mit allen am Bilanzstichtag gliltigen IFRS/IAS, die das In-
ternational Accounting Standards Board (IASB) veroffentlicht hat, sowie aller Interpretationen des International Financial
Reporting Interpretation Committee (IFRIC) bzw. des Standing Interpretations Committee (SIC), sofern diese auch von der
Européischen Union im Endorsement Verfahren tbernommen wurden und den zuséatzlichen Anforderungen des 8§ 245a
UGB sowie 59a BWG erstellt.

Die aufsichtsrechtlichen Bestimmungen der Teile 2 bis 8 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 sowie § 39a BWG sind vom
Volksbanken-Verbund auf Grundlage der konsolidierten Finanzlage zu erfilllen (§ 30a Abs. 7 BWG). Mit Schreiben vom
29. Juni 2016 wurde die unbefristete Genehmigung des Volksbanken-Verbundes ohne Auflagen von der EZB erteilt.

§ 30a Abs. 7 BWG verpflichtet die ZO zur Aufstellung eines Konzernabschlusses gemaR § 59 und § 59a BWG fir den
Volksbanken-Verbund. Der Verbundabschluss wird nach einem Regelwerk aufgestellt, dem die International Financial
Reporting Standards (IFRS) zugrunde liegen. In § 30a Abs. 8 BWG wird fir die Zwecke der Vollkonsolidierung festgelegt,
dass die ZO als Uibergeordnetes Institut und jedes zugeordnete Institut sowie, unter bestimmten Voraussetzungen, jeder
einbringende Rechtstrager als nachgeordnetes Institut zu behandeln ist.

Eine Vollkonsolidierung gemaf3 IFRS kann nur dann erfolgen, wenn ein Unternehmen Entscheidungsgewalt Giber das Be-
teiligungsunternehmen hat, das heifl3t die Féhigkeit besitzt, Renditen mittels seiner Verfugungsgewalt zu beeinflussen
(IFRS 10.6). Da die ZO zwar Weisungen erteilen kann, aber keine Ruckflisse aus den zugeordneten Kreditinstituten erhélt,
bt die ZO keine Beherrschung im Sinne des IFRS 10 aus. Mangels eines obersten beherrschenden Mutterunternehmens
kann eine konsolidierte Darstellung trotz umfangreicher Weisungskompetenzen der ZO nur im Sinne eines Gleichord-
nungskonzerns erstellt werden. Daher war es erforderlich ein Regelwerk fur die Aufstellung des Verbundabschlusses zu

definieren.

Im Geschéftsjahr 2023 gab es keine substanziellen, praktischen oder rechtlichen Hindernisse beziiglich der Ubertragung
von Eigenmitteln oder der Rickzahlung von Verbindlichkeiten zwischen dem tbergeordneten Institut und den ihm nach-
geordneten Instituten.

4.2 Unterschiede zwischen Rechnungslegung und Aufsichtszwecke
CRR Art 436 (b) — (d), EU LI1 — EU LI3

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.
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4.3 Risiko aus nicht im Handelsbuch enthaltenen Beteiligungspositionen
CRR Art 436 (e)

Hierunter fallen Tochterunternehmen und Beteiligungen, die aus strategischen Griinden eingegangen wurden. Bei den
strategischen Beteiligungen handelt es sich um Gesellschaften, welche die Geschéftsfelder des Verbundes abdecken und
um Gesellschaften, die geschaftsunterstiitzend wirken. Tochterunternehmen werden, sofern sie fiir die Vermittlung eines
maglichst getreuen Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Verbundes wesentlich sind, vollkonsolidiert.

Unternehmen, auf die ein maRgeblicher Einfluss ausgelibt wird, werden nach der equity Methode bewertet. Alle tbrigen
Beteiligungen werden mit dem fair value angesetzt, auer es handelt sich um Beteiligungen mit Anschaffungskosten unter
TEUR 50. und solche bei denen das anteilige Eigenkapital den Buchwert um nicht mehr als TEUR 100. (bersteigt. Da
diese Beteiligungen nicht bérsennotiert sind und keine Marktpreise auf einem aktiven Markt vorhanden sind, werden sie
mit Hilfe von Bewertungsmethoden und teilweise nicht beobachtbaren Inputfaktoren bewertet. Die Bewertungen werden
gemaf der discounted cash flow method und dem peer group Ansatz vorgenommen. Es kommen verschiedene Berech-
nungsmodelle zur Anwendung. Das Ertragswertverfahren wird verwendet, wenn in den Verbundabschluss einbezogene
Gesellschaften Kontrolle Gber das Unternehmen ausuben oder eine Organfunktion innehaben und somit Planrechnungen
verfiigbar sind. Wird die Gesellschaft nicht kontrolliert, erfolgt die fair value Berechnung auf Basis der geflossenen Divi-
dende sowie der Jahresergebnisse der letzten fiinf Jahre. Bei Gesellschaften, deren Geschéaftszweck keine regelmafigen
Einnahmen zulasst oder deren Ergebnis vom Mutterunternehmen durch Verrechnungen gesteuert werden kann, wird als
Bewertungsmal3stab das Nettovermdgen herangezogen. Handelt es sich um Beteiligungen an Genossenschaften, wird
als Marktwert das Geschéftsanteilskapital herangezogen, sofern eine Zeichnung von neuen Anteilen sowie eine Kiindigung
von bestehenden Anteilen jederzeit moglich ist. Werden bei Beteiligungen externe Bewertungsgutachten durchgefiihrt, so
werden diese fir die laufende Bewertung herangezogen.

Soweit discounted cash flow Verfahren zur Anwendung gelangen, beruhen die verwendeten Abzinsungssatze auf jeweils
aktuellen Empfehlungen des Fachsenats der dsterreichischen Kammer der Wirtschaftstreuhdnder sowie internationalen
Finanzinformationsdienstleistungsunternehmen und liegen im Geschéftsjahr 2023 bei 8,9 - 13,2 % (2022: 9,2 - 12,9 %).
Die bei der Berechnung verwendete Marktrisikopréamie liegt bei 7,8 % (2022: 8,1 %), die herangezogenen Beta-Werte bei
0,9 - 1,4 (2022: 0,9 - 1,3). Zuséatzliche Landerrisiken waren nicht zu berticksichtigen. Abschlage aufgrund von Handelbar-
keit und Kontrollausiibung in H6he von jeweils 10 % werden bei zwei Beteiligungen vorgenommen.

Wertanderungen spiegeln sich in der fair value Rucklage wider. Fallt der Grund einer Wertminderung weg, erfolgt die

Zuschreibung ebenfalls erfolgsneutral unter Beachtung von latenten Steuern direkt im Eigenkapital.

Fur die Berechnung der fair value Sensitivitdten wird grundsatzlich der Zinssatz mit +/- 0,5 Prozentpunkte angesetzt. Die
in die Berechnung einflielRenden Ertragskomponenten werden jeweils mit +/- 10 % fur die Sensitivitatsberechnung bertick-
sichtigt. Bei Beteiligungen, deren Marktwert dem Nettovermégen entspricht, wird dieses mit +/- 10 % fir die Angaben zur
Sensitivitat beriicksichtigt. Bei Marktwerten, die aus Bewertungsgutachten ibernommen werden, wird jeweils eine untere
und eine obere Bandbreite fur die Sensitivitat erfasst. Entspricht der Marktwert dem Geschéftsanteilskapital, wird keine

Sensitivitat berechnet.

Anteile und Beteiligungen

TEUR 31.12.2023 31.12.2022
Anteile an verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen 14.464 14.398
Anteile an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhéltnis besteht 8.147 5.808
Sonstige Beteiligungen 141.222 106.691

Beteiligungen 163.833 126.898
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Eine Liste der verbundenen nicht konsolidierten Unternehmen findet sich in Note 54). Im Geschéaftsjahr wurden Beteiligun-
gen mit einem Buchwert von TEUR 1.047 (2022: TEUR 262) verauf3ert. Die wesentlichsten Beteiligungen in der Position
sonstige Beteiligungen sind die Volksbanken Holding eGen mit einem Buchwert von TEUR 117.707 (2022: TEUR 83.837),
die Schulze-Delitzsch Arzte und Freie Berufe e.Gen. mit einem Buchwert von TEUR 4.691 (2022: TEUR 3.325) die PSA
Payment Services Austria GmbH mit einem Buchwert von TEUR 4.033 (2022: TEUR 3.845) und die Oesterreichische
Kontrollbank Aktiengesellschaft mit einem Buchwert von TEUR 4.016 (2022: TEUR 3.750).

Die Beteiligungsertrage sind in der Gewinn- und Verlustrechnung in der Position Ergebnis aus Finanzinstrumenten und

investment properties enthalten.

In diesen Beteiligungsertragen sind Dividenden von Beteiligungen die erfolgsneutral zum fair value bewertet werden in
Hoéhe von TEUR 2.966 (2022: TEUR 1.567) enthalten. Weder im aktuellen Geschaftsjahr noch im Vorjahr hat es Dividen-
den von ausgebuchten Beteiligungen, die erfolgsneutral zum fair value bewertet wurden, gegeben.

Alle Beteiligungen die strategisch bzw. geschaftspolitisch bedeutsame Geschaftsbeziehungen im Verbund darstellen, wer-
den erfolgsneutral zum fair value through OCI bewertet.

Sensitivitdtsanalyse

Beteiligungen, die mit DCF Methode bewertet werden

Anteiliger Marktwert

TEUR Zinssatz
31.12.2023 -0,50 % IST 0,50 %
-10,00 % 13.104 12.687 12.307
Ertragskomponente IST 14.112 13.649 13.227
10,00 % 15.120 14.611 14.146
31.12.2022
-10,00 % 12.773 12.183 11.646
Ertragskomponente IST 14.192 13.613 12.940
10,00 % 15.612 14.891 14.234

Beteiligungen, die mit dem Nettovermégen bewertet werden

Anteiliger Marktwert

TEUR

31.12.2023 Minderung der Annahme IST Erhéhung der Annahme
Nettovermégen (10 % Veranderung) 17.564 19.515 21.468
31.12.2022

Nettovermégen (10 % Veranderung) 16.509 18.340 20.177

Beteiligungen, die auf Basis externer Gutachten bewertet werden

Anteiliger Marktwert

TEUR

31.12.2023 Untere Bandbreite IST Obere Bandbreite
Anteiliger Marktwert 108.731 120.809 132.893
31.12.2022

Anteiliger Marktwert 77.984 86.650 95.313
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5 Eigenmittel

5.1 Abstimmung der Eigenmittel, Abzugs- und Korrekturposten und Beschrénkung

der Anwendung
CRR Art 437 (a), (d), (e), EU CC1, EU CC2

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

5.2 Hauptmerkmale und Bedingungen der Instrumente des harten Kernkapitals, zu-

satzlichen Kernkapitals und des Erganzungskapitals
CRR Art 437 (b) und (c), EU CCA

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

5.3 Berucksichtigung von Eigenmittelbestandteilen, die auf Basis einer anderen

Grundlage ermittelt wurden
CRR Art 437 (f)

Die betreffende Regelung ist fir den Volksbanken-Verbund per 31.12.2023 nicht anwendbar.
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6 Eigenmittelanforderungen

6.1 Ansatz nach dem die Angemessenheit des internen Kapitals beurteilt wird
CRR Art 438 (a) und (b), EU OVC

Die Umsetzung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen stellen sich im Volksbanken-Verbund wie folgt dar:
Saule 1: Mindesteigenmittelanforderungen

Im Rahmen der Saule 1 wird die Erflllung der regulatorischen Mindestanforderungen sichergestellt. Sowohl fur das Kre-
ditrisiko als auch fur das Marktrisiko und das Operationelle Risiko kommen die jeweiligen regulatorischen Standardanséatze

zur Bestimmung der Mindesteigenmittelanforderungen zur Anwendung.
Séaule 2: Internal Capital & Liquidity Adequacy Assessment

Uber den internen Liquiditats- und Kapitaladaquanzprozess ergreift der Volksbanken-Verbund alle notwendigen MaRnah-
men, um sicherzustellen, dass allen Risiken, die sich aus aktuellen und geplanten Geschéftsaktivitdten des Volksbanken-
Verbunds ergeben, eine jederzeit angemessene Liquiditats- und Kapitalausstattung gegeniibersteht. Die Ausgestaltung
des internen Liquiditats- und Kapitaladaquanzprozesses richtet sich dabei nach den regulatorischen Anforderungen und
den aufsichtlichen Erwartungen der EZB sowie nach den internen Leitlinien.

Séaule 3: Offenlegung

Den Anforderungen der Séule 3 wird durch die Veréffentlichung der qualitativen und quantitativen Offenlegungsvorschrif-
ten gemaR der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 (CRR) und der Richtlinie 2013/36/EU (CRD IV) sowie der giltigen Verord-
nung (EU) Nr. 2019/876 (CRR II) und Richtlinie Nr. 2019/878 (CRD V) auf der institutseigenen Homepage unter www.volks-

bank.at/volksbanken-verbund/verbund-offenlegung nachgekommen.

Der implementierte ICAAP orientiert sich an der Geschéftsstrategie, der strategischen Planung, am Risikoprofil und an der
Risikostrategie des Volksbanken-Verbundes. Die einzelnen Elemente des Kreislaufes werden mit unterschiedlicher Fre-
quenz durchlaufen (z.B. taglich fir die Risikomessung Marktrisiko Handelsbuch, quartalsweise fiir die Erstellung der Risi-
kotragfahigkeitsrechnung, jahrlich fir Risikoinventur und Festlegung der Risikostrategie). Alle im Kreislauf beschriebenen
Prozessschritte werden zumindest jéhrlich auf ihre Aktualitdt und ihre Angemessenheit hin gepruft, bei Bedarf an die ak-

tuellen Rahmenbedingungen angepasst und vom Vorstand der ZO abgenommen.

Durch die Identifikation der wesentlichen Risiken in der Risikoinventur, die Risikoquantifizierung und -aggregation, die
Ermittlung der Risikotragfahigkeit, durch die Limitierung, sowie die Durchfiihrung von Stresstests wird die jederzeit ausrei-
chende Deckung der eingegangenen Risiken durch adaquate Risikodeckungsmassen nachgewiesen und auch fiir die
Zukunft sichergestellt. Somit werden alle MaRnahmen ergriffen, um die aufsichtsrechtlichen Anforderungen an ein umfas-

sendes Risikomanagement zu erfullen.

Die jeweiligen Risikomanagementverfahren befinden sich auf aktuellem Stand und werden laufend verbessert und weiter-

entwickelt. Sie sind dem Risikoprofil und der Strategie des Volksbanken-Verbundes angemessen.

Im Rahmen des jahrlichen SREP (Supervisory Review and Evaluation Process) tUbermittelt der Vorstand der VBW der
Aufsicht das ,Capital Adequacy Statement” (CAS), das Aussagen Uber die Angemessenheit der Kapitalausstattung des
Volksbanken-Verbundes enthalt. Im Capital Adequacy Statement wird die Kapitalausstattung fur den Volksbanken-Ver-

bund als angemessen und das Risikomanagement als solide und robust beurteilt. Die Angemessenheit der
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Kapitalausstattung ergibt sich insbesondere aus der Hohe der CET1 Ratio. Die CET1 Ratio des Volksbank-Verbundes
betrug per 31.12.2023 15,32 %. Die Total Capital Ratio betrug per 31.12.2023 18,87 %. Unter Vollanwendung aller regu-
latorischen Bestimmungen betragt die CET 1 Ratio zum 31.12.2023 15,21 % und die Total Capital Ratio 18,75 %.

Der Volksbanken-Verbund durchlief erneut den jahrlichen aufsichtlichen Uberpriifungs- und Bewertungsprozess (Supervi-
sory Review and Evaluation Process, SREP) im Rahmen des einheitlichen Aufsichtsmechanismus der EZB. Daraus hat
sich auf konsolidierter Ebene zum 31.12.2023 eine S&ule 2-Anforderung (Pillar 2 Requirement, P2R) in H6he von 2,50 %
ergeben.

Das Ergebnis des aufsichtlichen Uberpriifungs- und Bewertungsprozess (SREP) beriicksichtigte dariiber hinaus auch den
in 2021 durchgefuhrten SSM Stresstest der EZB mit einer Saule 2 Empfehlung (Pillar 2 Guidance, P2G) in Héhe von
1,25 %. Die Saule 2 Empfehlung ist zur Ganze mit hartem Kernkapital (CET1) zu erfullen und hat keine Auswirkung auf

den maximal ausschuttungsfahigen Betrag (maximum distributable amount, MDA).

Der CET 1 Demand ist im Vergleich zum Vorjahr um 0,29 Prozentpunkte (Erhéhung Puffer fir systemrelevante Institute

von 0,50 % auf 0,75 % sowie Erhéhung antizyklischer Puffer von 0,00 % auf 0,04 %) gestiegen.

Auf Basis des SREP-Bescheides aus dem Dezember 2022 und unter Beriicksichtigung der gemald CRD V geé&nderten
Zusammensetzung der zuséatzlichen Eigenmittelanforderung (P2R) ergeben sich fir den Volksbanken-Verbund per
31.12.2023 die in der Tabelle dargestellten Kapitalanforderungen und Kapitalempfehlungen. Ein etwaiger Shortfall in
AT1/Tier 2 erhéht den CET1 Bedarf entsprechend.

Mindestkapitalanforderungen und Kapitalpuffer

Saule 1 31.12.2023 31.12.2022
CET1 Mindestanforderung 4,50 % 4,50 %
Tierl Mindestanforderung 6,00 % 6,00 %
Gesamteigenmittel Mindestanforderung 8,00 % 8,00 %
Kombinierte Pufferanforderung (KPA) 3,79 % 3,50 %
Kapitalerhaltungspuffer (KEP) 2,50 % 2,50 %
Systemrisikopuffer (SRP) 0,50 % 0,50 %
O-SllI Puffer (O-SIIP) 0,75 % 0,50 %
Antizyklischer Kapitalpuffer (AzKP) 0,04 % 0,00 %
Saule 2 2,50 % 2,50 %
CET1 Mindestanforderung 1,41 % 1,41 %
Tierl Mindestanforderung 1,88 % 1,88 %
Gesamteigenmittel Mindestanforderung 2,50 % 2,50 %
CET1 Gesamtkapitalanforderung 9,70 % 9,41 %
Tierl Gesamtkapitalanforderung 11,67 % 11,38 %
Gesamtkapitalanforderung 14,29 % 14,00 %
Saule 2 Kapitalempfehlung 1,25 % 1,25 %
CET1 Mindestempfehlung 10,95 % 10,66 %
Tierl Mindestempfehlung 12,92 % 12,63 %
Gesamteigenmittel Mindestempfehlung 15,54 % 15,25 %

Wéhrend des Geschéaftsjahres 2023 hat der Volksbanken-Verbund die sich aus dem SREP ergebenden Mindestkapi-
talanforderungen bzw. Mindestkapitalempfehlungen durchgehend erfiillt.

Mit dem SREP Bescheid aus November 2023 wurde der VBW als ZO des Volksbanken-Verbundes das Ergebnis des
aufsichtlichen Uberpriifungs- und Bewertungsprozesses (SREP) aus 2023 (ibermittelt. Die SREP-Anforderung (P2R) sinkt
ab 01.01.2024 um 0,25 Prozentpunkte von 2,50 % auf 2,25 %. Die SREP-Empfehlung (P2G) bleibt im Vergleich zum
Berichtsjahr unverandert bei 1,25 %. Der systemrelevante Institute Puffer (O-SIIP) wird sich auf konsolidierter Ebene in
2024 von 0,75 % auf 0,90 % erhohen.
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Die verfugbaren Deckungsmassen in der 6konomischen Perspektive waren zum 31.12.2023 zu 61,51 % ausgelastet.

Die Kapitalsituation war 2023 durchgéngig stabil. Die Ratingagentur Fitch hat das Rating des Volksbanken-Verbundes

BBB auf BBB+ verbessert. Den Ausblick fiir das Rating bewertet Fitch nunmehr als stabil.

6.2 Eigenmittelanforderung
CRR Art 438 (d), (e), (h), EU OV1

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

6.3 Nichtin Abzug gebrachte Beteiligungen von Versicherungsunternehmen
CRR Art 438 (f), EU INS1

Die betreffende Regelung ist fir den Volksbanken-Verbund per 31.12.2023 nicht anwendbar.

6.4 IFRS Ubergangsbestimmungen
EBA GL 2020/12

Der Anpassungsbetrag der IFRS-Ubergangsbestimmungen ermittelt sich aus der Summe des Anstieges der Risikovorsor-
gen bei Erstanwendung IFRS 9 sowie der Anstiege der Risikovorsorgen in Stage 1 und Stage 2 zwischen Erstanwendung
und 31.12.2019 sowie des Anstieges vom 31.12.2019 und dem aktuellen Bilanzstichtag. Im Falle eines negativen Anstie-
ges wird der entsprechende Summand durch 0 begrenzt. In den jeweiligen Standen der Risikovorsorgen sind die Post-
Model-Adjustments berticksichtigt. Von diesen Summanden sind die latenten Steuern abzuziehen und die derart ermittel-
ten Werte mit zeitabhangigen, in der CRR vorgegebenen Faktoren zu skalieren. Der so berechnete Anpassungsbetrag
wird dem Kernkapital hinzugefiigt und andererseits der Gesamtrisikoposition gemaf Absatz 7a um den Anpassungsbetrag

multipliziert mit einem einheitlichen Risikogewicht hinzugefigt.
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7 Makroprudenzielle AufsichtsmalRnahmen

7.1 Antizyklischer Kapitalpuffer
CRR Art 440, EU CCyB1, CCyB2

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

7.2 Indikatoren der globalen Systemrelevanz
CRR Art 441

Der Volksbanken-Verbund ist als nicht global systemrelevante Gruppe einzustufen.
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8 Informationen zum Kreditrisiko und zur Kreditrisikominderung

8.1 Allgemeine qualitative Information tUber Kreditrisiken
EU CRB

Definition ,tberféllig” und ,notleidend*

Als Uberféllig werden Kredite bezeichnet, deren Zahlungen auf Zinsen und/oder Kapital seit mindestens einem Tag aus-
stéandig bzw. deren zugesagte Rahmen seit mindestens einem Tag Uberschritten sind. Als ausgefallen (notleidend) werden
alle Kredite gesehen, die in der Bonitatsklasse 5 eingestuft sind.

Methoden zur Bestimmung von spezifischen und allgemeinen Kreditrisikoanpassungen

CRR Art 442 b)
Die Wertminderung wird fir folgende Finanzinstrumente berechnet und ausgewiesen:

- Fdrfinanzielle Vermdgenswerte zu fortgefihrten Anschaffungskosten (AC), Leasingforderungen nach IAS 17 so-
wie aktive Vertragsposten nach IFRS 15 wird die Wertminderung Uber eine Risikovorsorge ausgewiesen.

- Fur finanzielle Vermégenswerte, die bei Zugang einen objektiven Hinweis auf Wertminderung aufweisen (POCI -
purchased or originated credit-impaired financial assets), wird die Wertminderung im kreditrisikoadjustierten Ef-
fektivzinsatz berticksichtigtl. Wenn sich seit Zugang die Hohe der Verlustschatzung geandert hat, wird dies tiber
eine Risikovorsorge ausgewiesen.

- Fir unwiderrufliche Kreditzusagen und Finanzgarantien werden Wertminderungen tber Rickstellungen in einem
Passivposten ausgewiesen.

- Fir Schuldinstrumente, die gemaR IFRS 9 als Fair Value Uiber das sonstige Ergebnis (FVTOCI — Fair Value
through Other Comprehensive Income) klassifiziert sind, wird die Wertminderung Uber das sonstige Ergebnis
(OCI) ausgewiesen.

Fur folgende Finanzinstrumente ist die Wertminderung nicht gesondert zu berechnen und auszuweisen:

- Fur Finanzinstrumente, die zum Fair Value tber die GuV (erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert— FVTPL;
,Financial at Fair Value through Profit and Loss") bilanziert werden, sind die Impairmentvorschriften nicht anzu-
wenden, da im Fair Value auch bereits das Impairment berlicksichtigt wird.

- Da Eigenkapitalinstrumente nach IFRS 9 stets mit dem Fair Value zu bilanzieren sind, gelten die Impairmentvor-
schriften fiir diese generell nicht.

Die Hohe der Wertminderung ergibt sich nach IFRS 9 aus einem dualen Ansatz, der entweder zu einer Wertberichtigung
in Hohe des 12-month-Expected-Credit-Loss oder des Lifetime-Expected-Credit-Loss fiihrt. Die Verlustschatzungen un-
terscheiden sich priméar durch den Zeithorizont, fir den die Ausfallswahrscheinlichkeit beriicksichtigt wird.

1 Im Verbund werden unter POCI all jene Finanzinstrumente definiert, die sich zum Zugangszeitpunkt bereits in der Ratingklasse 5 be-

fanden
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12-month-Expected-Credit-Loss (Stage 1), wenn:

- sich das Kreditrisiko seit Zugang nicht signifikant erhéht hat oder

- das Kreditrisiko des Finanzinstruments am Stichtag gering ist (Low Credit Risk Exemption)

Lifetime-Expected-Credit-Loss (Stage 2 und 3), wenn

- sich das Kreditrisiko seit Zugang signifikant erhéht hat oder
- das Finanzinstrument zum Stichtag ,credit impaired*” ist oder

- das Finanzinstrument im Zugangszeitpunkt ,credit impaired war (Purchased/Originated Credit Impaired Assets)

Die Ermittlung der Wertminderung bzw. der Risikovorsorge wird in weiterer Folge entweder auf Einzelgeschéaftsebene oder
auf Portfolioebene vorgenommen. Fir die Ermittlung der Wertminderung auf Einzelgeschéaftsebene werden die erwarteten
Cashflows den vertraglichen der jeweiligen Geschéafte gegeniibergestellt (ECF Verfahren). Bei der Ermittlung der Wert-
minderung auf Portfolioebene wird die Berechnung zwar ebenfalls fur jedes Geschéaft einzeln durchgefihrt, die dazu ver-
wendeten Parameter (PD, LGD, Transferschwellenwerte) werden allerdings aus Portfolien/Gruppen mit denselben Risiko-
Charakteristika abgeleitet.

Portfoliowertberichtigung: Fur Positionen, die in Stage 1 oder Stage 2 eingestuft wurden, wird die Berechnung des erwar-
teten Verlustes in der Regel auf Portfolioebene durchgefuhrt (Portfoliobetrachtung in Stage 1 und Stage 2).

Bei Kreditengagements der Ratingklasse 5 (Stage 3) wird die Wertberichtigung in Abhangigkeit von der Signifikanz des
Verbundkunden bestimmt:

- Einzelbetrachtung in Stage 3: Obligohthe des Verbundkunden mindestens TEUR 750
- Portfoliobetrachtung in Stage 3: Obligohdhe des Verbundkunden kleiner als TEUR 750

Gehen unerwartete (Tilgungs-)Zahlungen ein, mindern diese die bilanzielle Risikovorsorge.

Anderungen der Schéatzung der Hohe oder des Zeitpunkts der erwarteten Cashflows (z. B. durch Hereinnahme zusétz-
licher Sicherheiten) fihren zu einer Neuberechnung der Wertberichtigung, wobei fir die Diskontierung weiterhin der ur-
sprungliche Effektivzinssatz maRgeblich ist. Die Wertberichtigung wird erfolgswirksam an den neu berechneten Bedarf
angepasst. Entfallt der Grund fur die Wertberichtigung, wird eine vollstandige erfolgswirksame Wertaufholung vorgenom-
men. Obergrenze sind dabei die fiktiv fortgefuihrten Anschaffungskosten der Forderung, wie sie sich ohne eine Wertbe-

richtigung zum aktuellen Abschlussstichtag ergeben hétten.

Inanspruchnahme von ECAI zu 8.1
CRR Art 444 (a) bis (d), EU CRD

(lita)
Der Volksbanken-Verbund hat unabhangig von der Forderungsklasse die Ratingagenturen Standard & Poor's und Moody’s

benannt.

(lit b)
Die Bonitatsbeurteilung der benannten Ratingagenturen Standard & Poor‘s und Moody’s sind auf keine Forderungsklassen

eingeschrankt.
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(litc)
Der Volksbanken-Verbund wendet externe Ratings gem. Artikel 139 CRR an.

(lit d)
Der Volksbanken-Verbund halt sich an die von der EBA veréffentlichte Standardzuordnung.

Zukunftsgerichtete Informationen

Der Volksbanken-Verbund berticksichtigt zukunftsorientierte Informationen bei der Ermittlung der Wertminderung. Die zu-
kunftsorientierten Informationen umfassen sowohl makro6konomische Prognosen als auch vorhandene Informationen auf

Teilportfolio- oder Einzelkundenebene.

Die makro6konomischen Prognosen der EZB werden als Ankerpunkt fir die Festlegung der realwirtschaftlichen Szenarien
eingesetzt. Basierend auf interne Analysen und unter Bertcksichtigung weiterer Marktdaten werden mehrere Szenarien
definiert. Der Prognoseprozess umfasst sowohl die Projektion der Entwicklung der relevanten realwirtschaftlichen Variab-
len Uber die nachsten drei Jahre als auch die Schatzung der Wahrscheinlichkeit (Gewichtung) firr jedes Szenario. Bei der
Gewichtung der makrodkonomischen Szenarien wird vor allem die Risikosituation und Zusammensetzung des Verbund-
portfolios beriicksichtigt.

Aufgrund der aktuellen Ereignisse am 6sterreichischen Immobilienmarkt und der weiterhin bestehenden geopolitischen
und gesamtwirtschaftlichen Unsicherheiten wurde entschieden, anstatt der methodisch ermittelten Gewichtung (48 % Ba-
seline-Szenario, 35 % Adverse-Szenario und 17 % Optimistisch-Szenario) eine angemessene Vorgehensweise zu wahlen
und wie im Vorjahr eine Gewichtung von 25 % Baseline und 75 % Adverse vorzunehmen.

Der Prozessablauf zur Wertminderung-Bildung fuir den Jahresabschluss sieht vor, die Aktualitat der vorliegenden Progno-
sen umfassend zu bewerten. Neue Risiken, die noch nicht vollsténdig in den vorhandenen Daten abgebildet sind bzw.
mogliche makrodkonomische Entwicklungen, die nicht vollstandig in den Modellen, Szenarien und Annahmen reflektiert
sind, werden als Post-Model-Adjustments erfasst. Per Jahresende 2023 wurde das Risiko fur eine weitere Verschlechte-
rung der Immobilienmarktlage in Osterreich gekoppelt mit einer Zunahme der Ausfélle in spezifischen Teilen des Kredit-
portfolios identifiziert:

e Bei Kunden mit spekulativen Immobilienfinanzierungen gemén Definition CRR

e Bei Spezialfinanzierungen (IPRE) die sich noch in der Grundstiicksbevorratung- oder Bauphase befinden.

Fur diese Teilportfolien wurden im Jahresabschluss 2023 Post-Model-Adjustments gebildet, um eine Stage 2 Zuweisung
samtlicher darin enthaltener Kunden abzudecken. Darlber hinaus wurde berucksichtigt, dass bei einigen der eingesetzten
Ratingmodelle — insbesondere das IPRE-Rating sowie die Verhaltens- und Antragsratingmodelle fur Privatkunden — eine
Rekalibrierung per Jahresende 2023 in Arbeit war, jedoch per Bilanzstichtag 31.12.2023 noch nicht eingesetzt wurde. Die
Effekte dieser kiinftigen Ratingkalibrierungen wurden ebenfalls als Post-Model-Adjustments im Jahresabschluss 2023 ab-
gebildet.

Fremdwahrungskredite und Kredite mit Tilgungstragern

FMA-FXTT-MS

Folgende Indikatoren wurden gemaf Rz. 50 FMA-Mindeststandards zum Risikomanagement und zur Vergabe von Fremd-

wahrungskrediten und Krediten mit Tilgungstragern im Volksbanken-Verbund herangezogen und tberprift:
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a. Das Fremdwahrungskreditvolumen an nicht iSd Rz. 14 abgesicherte Kreditnehmer stellt mindestens 10 % des
Gesamtkreditbestands eines Instituts dar (Unter Gesamtkreditbestand ist dabei die Gesamtkreditvergabe an
Nichtbanken gem. § 2 Z 22 BWG exkl. Sektor Staat zu verstehen), oder

b. Aufgrund von Fremdwahrungs- und Tilgungstragerkrediten sind erhebliche Rechts- oder operationelle Risiken zu
erwarten, oder

C. die erwartete Deckungsliicke bei Tilgungstragerkrediten des Instituts auf aggregierter Ebene betrédgt mindestens
20 %.

Die Prifung der Indikatoren hat ergeben, dass die Punkte a. und b. per 31.12.2023 nicht erfillt wurden und daraus keine

Offenlegung erforderlich ist, Punkt c. ist jedoch erflllt, daher erfolgt eine Offenlegung von Krediten mit Tilgungstragern

gem. Rz 51 der FMA-Mindeststandards zum Risikomanagement und zur Vergabe von Fremdwahrungskrediten und Kre-

diten mit Tilgungstragern:

31.12.2023
Voluminain Tsd EUR . .
Gesamtexposure * TT Deckungslicke TT-Liicke in % Anteil TT Kredite
Kredite Tilgungstrager kumuliert am Gesamtexposure
Gesamt 445.897,73 123.972,08 27,8% 1,7%
hievon in CHF 319.518,15 104.647,51 32,8% 1,2%
hievon in EUR 122.267,54 18.682,46 15,3% 0,5%
hievon in JPY 3.708,93 593,41 16,0% 0,0%
hievon in USD 403,10 48,70 12,1% 0,0%
hievon in Sonstige - - 0,0% 0,0%

* Das Gesamtexposure ist nach interner Risik osicht dargestellt und bezieht sich ausschlieR3lich auf Kundenforderungen sowie Kreditrisiken und
Eventualverbindlichk eiten an Kunden exklusive verbundinterner Geschéafte

Die Hochrechnung der Tilgungstrager wird auf Basis des aktuellen Riickkaufswertes, den periodischen Einzahlungen, der
angenommenen Rendite, der Indexanpassung (nur bei Lebensversicherungen) und der Restlaufzeit vorgenommen.
Der/die errechnete(n) Endwert(e) bzw. die errechnete(n) Ablaufleistung(en) wird/werden dem/den Krediten auf Kunden-

ebene gegeniibergestellt, woraus sich eine Liicke bzw. eine Uberdeckung ergibt.

Die verwendeten Parameter (angenommene Verzinsung und Indexentwicklung) werden verbundweit einheitlich festgelegt
und jahrlich in Q3 revidiert. Ab Janner 2023 wurden folgende jahrliche Nettorenditen verwendet: klassische Lebensversi-
cherungen 2,54 %; fondsgebundene Lebensversicherungen 2,47 % ungebundene Tilgungstrager 1,65 %; sowie Indexan-

passung bei relevanten Lebensversicherungen 2,3 %.
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8.2 Quantitative Informationen tuber Kreditrisiken
CRR Art442c) - q)

Die in diesem Kapitel dargestellten quantitativen Informationen basieren auf den fur das aufsichtsrechtliche Meldewesen

gemal CRR anzuwendenden Definitionen und Gré3en sowie dem aufsichtsrechtlichen Konsolidierungskreis des Volks-

bankenverbundes und kénnen sich daher von der Finanzberichterstattung gemaf IFRS unterscheiden.

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

Inhalt

Referenz

Template

Angabe zu Betrag und Bonitat von Risikopositionen einschlieZlich Risikovor-
sorgen, Wertminderungen und Besicherungen

CRR Art 442 c)

EU CQ1, EU CR1

Altersstruktur der uberfélligen Risikopositionen CRR Art 442 d) EU CQ3
Sicherheiten, die mittels Inbesitznahme und Verwertung erhalten wurden CRR 442 ¢c) EU CQ7
Darstellung der Risikopositionen nach geografischer Verteilung, Wirtschafts- | CRR 442 e) EU CQ5

zweigen und Art der Forderungen

Anderungen im Bestand ausgefallener bilanzieller und auRerbilanzieller Risi- | CRR 442 f) EU CR2
kopositionen

Gliederung der Darlehen und Schuldverschreibungen nach Restlaufzeiten CRR 442 g) EU CR1-A
Risikopositionen mit MaBnahmen in Zusammenhang mit COVID-19 EBA/GL/2020/07 | COVID1, COVID2,

COovID3
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8.3 Information uber Kreditrisikominderungen
CRR Art 453 a) —e), EU-CRC

Vorschriften und Verfahren fur das bilanzielle und auf3erbilanzielle Netting

Unter Netting wird die Aufrechnung/Saldierung (einer Gesamtheit) von Forderungen und Verbindlichkeiten der Bank ge-

genuber einem bestimmten Kontrahenten (Kreditnehmer) zu einer Nettoforderung/Nettoverbindlichkeit verstanden.
On-Balance-Sheet-Netting:

Unter On-Balance-Sheet-Netting wird nach CRR das Kompensieren von wechselseitigen Forderungen (Darlehen und Ein-
lagen) zwischen der Bank und einem Kontrahenten (Kredithehmer), die einer Netting- bzw. Aufrechnungsvereinbarung

unterliegen, zu einer ,Nettoforderung” bzw. Nettoverbindlichkeit verstanden.

Die nach dem Netting verbleibende Nettoforderung wird zur Ermittlung des Mindesteigenmittelerfordernisses herangezo-
gen. Allfallige Wahrungs- und Laufzeitinkongruenzen zwischen Forderung und Verbindlichkeit werden durch Anwendung
von Haircuts berlicksichtigt.

Qualitative Voraussetzungen fur On-Balance-Sheet-Netting nach CRR:

Das Kreditinstitut muss eine fundierte rechtliche Grundlage fir das Netting besitzen, die nach geltendem Recht auch bei
Insolvenz des Kunden rechtlich durchsetzbar ist.

Das Kreditinstitut muss jederzeit zur Bestimmung der unter die Nettingvereinbarung fallenden Forderungen und Verbind-
lichkeiten in der Lage sein.

Das Kreditinstitut hat die mit der Beendigung der Besicherung verbundenen Risiken zu tiberwachen und zu steuern.
Das Kreditinstitut hat die betreffenden Forderungen auf Nettobasis zu Uberwachen und zu steuern.

Netting ist ausschlie3lich bei gegenseitigen Barforderungen in gleicher Wahrung zwischen Kreditinstitut und Kontrahent
zulassig (Kredite und Einlagen); konzernlbergreifendes Netting sowohl auf Kunden-, als auch auf Bankenseite ist nicht

zulassig.
Forderungen, die einem Netting unterworfen werden kdnnen:

e In Entsprechung der CRR wird ein Netting von Forderungen nur insoweit als zulassig anerkannt, als die einer

Netting-vereinbarung unterliegenden Forderungen bzw. Verbindlichkeiten:

e Kkeiner einer jederzeitigen Aufrechnung entgegenstehenden Verfligungsbeschrankung oder Zweckbindung unter-
liegen
e auchinder Insolvenz des Kreditnehmers in allen relevanten Rechtsordnungen rechtswirksam und rechtlich durch-
setzbar sind
e aufdieselbe Wahrung lauten.
Dieses Erfordernis erfullen Sichteinlagen und Kontokorrentkredite ohne Kundigungsfrist bzw. gegenseitige Forderungen

und Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit Girokonten (Soll- und Habenstande).

Sofern Bank und Kreditnehmer nicht derselben Rechtsordnung unterliegen, miissen die oben genannten Voraussetzungen

in jeder der betroffenen Rechtsordnungen gegeben sein.
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Zulassig ist ausschlie3lich das Netting von bestehenden Salden, nicht jedoch das Aufrechnen eingeraumter Rahmen.

Insoweit eine jederzeitige und insbesondere unmittelbare Aufrechnung von Forderungen und Verbindlichkeiten (gegensei-
tigen Barguthaben) im Falle der Insolvenz des Kreditnehmers nicht mdglich ist, ist ein Netting der Bezug habenden Ge-
schafte nicht zulassig. Entsprechende Einlagen beim Kreditinstitut kénnten in einem solchen Fall bei Vorhandensein der
sonstigen Voraussetzungen als finanzielle Sicherheiten (Barsicherheiten) bei der Ermittlung des Mindesteigenmittelerfor-

dernisses beriicksichtigt werden.

Netting im Sinne der CRR wird im Volksbanken-Verbund daher grundsatzlich auf das gegenseitige Aufrechnen von For-
derungen und Verbindlichkeiten ohne Zweckbindung und Verfigungsbeschréankung im Interbanken- sowie Kommerzkre-

ditgeschaft beschrankt.

Vorschriften und Verfahren fur die Bewertung und Verwaltung von Sicherheiten

Die Vorschriften und Verfahren fur die Bewertung von Sicherheiten sind einheitlich in Sicherheitenhandbiichern dargelegt,
die verbundweit die zulassigen Sicherheiten klassifizieren, deren Belehnwerte festsetzen und die regulatorische Anrech-
nung regeln. Im Wesentlichen werden folgende Sicherheitenarten unterschieden:

- Finanzielle Sicherheiten

- Personliche Sicherheiten

- Physische Sicherheiten: Immobilien

- Lebensversicherungen

- Netting

Fir die regulatorische Anrechenbarkeit der Sicherheiten ist das Recht (Titel) an der Sicherheit, die Objektart und der
Marktwert maRgeblich. Auf den Marktwert kommen Abschlage zur Anwendung, die sich aus den gesetzlichen Regelungen
zu den kreditrisikomindernden Techniken ergeben.

Die wichtigsten Arten von Sicherheiten im Volksbanken-Verbund sind Immobiliensicherheiten, gefolgt von Garantiesicher-
heiten und finanziellen Sicherheiten (Bareinlagen). Die wichtigsten Arten von Garantiegebern sind Staaten bzw. Lander
und Kommunen sowie Banken, die Anerkennbarkeit der Garantiegeber ergibt sich aus dem Segment bzw. dem externen
Mindest-Rating der Garantiegeber, die Garantien erfiillen die Anforderungen gem. CRR Artikel 213, 214 und 215.

Derzeit gibt es im Volksbanken-Verbund keine Kreditderivative, die zur Kreditbesicherung verwendet werden.

Markt- und Kreditrisikokonzentrationen innerhalb der Kreditrisikominderung

Eine wesentliche Konzentration in der Kreditrisikominderung besteht in der hypothekarischen Besicherung dsterreichischer

Wohnimmobilen. Es bestehen keine signifikanten Konzentrationen in Fremdwahrungen und Einzeladressen.
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8.4 Quantitative Angaben tUber Kreditrisikominderungen
CRR Art 453 f) bis i) sowie Art 444 e)

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

Inhalt Referenz Template

Ubersicht Kreditrisikominderung CRR Art 453 1) EU CR3

CRR Art 453 g) | EU CR4

Kreditrisikominderung nach Forderungsklassen im Standardansatz bis i)

Kreditrisikominderung nach Bonitatsstufen CRR 444 ) EU CR5
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9 Gegenparteilausfallrisiko

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

Inhalt Referenz Template
Risikopositionen nach Ansatz 439 1,9 EU CCR1
Risikopositionen, die Kapitalanforderung fir kreditrisikobezogene Bewer- | 439 h EU CCR2
tungsanpassungen unterliegen

Risikopositionen nach Forderungsklassen und Risikogewichten 4391 EU CCR3
Zusammensetzung der Sicherheiten 439 e EU CCR5
Risikopositionen gegenuber ZGP 4391 EU CCR8
Kreditderivate-Exposures (im Volksbanken-Verbund nicht relevant) 439

a-Schatzung (im Volksbanken-Verbund nicht relevant) 439 k
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10 Marktrisiko

CRR Art 445, EU MR1

Eigenmittelanforderungen fur das Marktrisiko im Standardansatz

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx“ offengelegt.
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11 Risiko aus Verbriefungspositionen

CRR Art 449

Der Volksbanken-Verbund verfiigt Uber keine Verbriefungspositionen.
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12 Unbelastete Vermogenswerte

12.1 Quantitative Angaben
CRR Art 443, EU AE1, EU AE2, EU AE3

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

12.2 Qualitative Angaben
CRR Art 443, EU AE4

Die Ermittlung der Werte in den Schaubildern A/B/C erfolgte gemaf3 den von der EBA veroffentlichten Leitlinien. Die ermit-

telten Werte zeigen den Median aus 4 Meldestichtagen zur Asset Encumbrance.

Auf die in der Zeile 040 Schaubild A ausgewiesenen belasteten Vermdgenswerten entfallen im Betrachtungszeitraum 2023
wurden die langerfristigen Repo-Geschéfte im Sinne der delegierten Verordnung 2015/61 Artikel 8 Absatz 4 ca. EUR 21
Mio. zur besicherten Geldaufnahme riickgefiihrt. Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurden wie in der Vorperiode kurzlau-
fenden Repo-Geschéfte (Laufzeiten bis zu 2 Monate) mit zentralbankfahigen Wertpapieren abgeschlossen. Dem De-
ckungsstock fur fundierte Bankschuldverschreibungen, ab 08/07/2022 Pfandbriefgesetz, wurden keine deckungsstockfa-
higen Wertpapiere zugefuhrt. Dem Liquiditatspuffer 821 Pfandbriefgesetz waren zum Berichtsstichtag erstmalig ca. EUR
1 Mio. gewidmet.

Die Belastung von Wertpapieren im Schaubild A zur Deckung von besicherungspflichtigen Einlagen liegt im Verbund bei
100 % der ausgewiesenen Werte. Die Reduktion von ca. 97 % im Median der belasteten Vermégenswerte in der Zeile 040
Schaubild A, insbesondere der als HQLA anrechenbaren Schuldtitel, ist der Tilgung und der vorzeitigen Teilriickfuhrung
des TLTRO lll Programmes - Teilnahme des Verbundes als strukturelle liquiditatssichernde MalRnahme - geschuldet. Zum
Berichtsstichtag hat ist der Anteil an den belasteten Vermdgenswerten im Segment belastete Schuldtitel anerkannt als

HQLA mit ca. 1 % nahezu unverandert.

Ein Anteil von ca. 25 % der belasteten und als HQLA anrechenbaren Schultitel wird von der VB Wien AG als Zentralorga-
nisation des Verbundes gestellt. Details zur HQLA-Entwicklung und zur LCR sind dem Berichtsteil Liquiditatsrisiko zu
entnehmen. Bei den ausgewiesenen Werten in den Quantitativen Angaben zur LCR handelt es sich um die Kurswerte der
Assets abzlglich der entsprechenden Haircuts der jeweiligen Assetklassen. Die im Median der im Schaubild A als
(E)HQLA ausgewiesen Werte werden unter bilanziellen Gesichtspunkten ermittelt daher ist eine Ableitung aufgrund der
unterschiedlichen Bewertungsmethoden nicht méglich. In beiden Meldungen zur Offenlegung werden die gleichen Konso-
lidierungskreise angewandt.

Zum Berichtsstichtag waren keine Wertpapiere durch Repo Geschéfte als auch besicherungspflichtige Wertpapierleihe-
geschéafte und Deckungsstockwidmungen gem. Pfandbriefgesetz belastet. Erstmalig waren zum Berichtsstichtag dem Li-
quiditatspuffer gem. §21 Pfandbriefgesetzt ca. EUR 1 Mio. gewidmet. Im Vergleich zur Vorperiode wurde der Bestand an

langfristigen Repo Geschéaften ruckgefuhrt.

In der Position sonstige Vermogenswerte Zeile 120 Schaubild A entfallen ca. 1,6 % des Volumens der belasteten Vermo-
genswerte auf Cash-Collaterals (inkl. Initial-Margin) zur Absicherung von Marktwerten fiir Fremdwahrungsrefinanzierun-
gen als auch Zinsderivate (zur Absicherung von Emissionen und langfristigem Kreditgeschéaft), sowie Forderkredite. Im
Vergleich zur Vorperiode erhdhte sich das Volumen im Median um ca. 10 %. Die Veranderung ist zu einem wesentlichen
Teil der Zinsabsicherung und der damit verbundenen Marktwertentwicklung der Zinsderivate geschuldet. Der Anteil der

Zentralorganisation an diesen Belastungsquellen im Verbund liegt bei 100 %.
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Die Anforderungen zur Absicherung von Marktwertschwankungen fiir Fremdwé&hrungsrefinanzierungen haben sich im Ver-

gleich zur Vorperiode aufgrund der weiteren Reduktion der Fremdwahrungskredite reduziert.

Als signifikante Wahrung im Sinne Artikel 415 CRR ist keine Wahrung eingestuft. Der Schweizer Franken (CHF) stellt den
gréRten Teil des Erfordernisses an FW-Refinanzierung dar. Diese erfolgt im Wesentlichen iber Cross Currency und FX-

Swaps.

Auf die im Schaubild A ausgewiesenen unbelasteten Vermogenswerte entfallen ca. 16 % des Volumens auf Zentralbank-
guthaben bzw. Guthaben bei Clearingpartnern. Diese Vermdgenswerte dienen zur Bedienung des operativen Geschaftes
und des Zahlungsverkehrs sowie der Mindestreservehaltung und Liquiditatssicherung. Gegenstéandliche Vermdgenswerte
sind aufgrund der Volumenschwankungen zur Belastung im ,Business as usual ungeeignet. Die Steigerung zum Berichts-
stichtag in der H6he von ca 5 % in diesem Segment ist unter anderem dem Primarmittelwachstum und der erfolgreichen

Emissionstatigkeit geschuldet.

Auf die im Schaubild A Zeile 120 ausgewiesenen sonstige unbelastete Vermdgenswerte entfallen ca. 56 % auf hypothe-
karisch besicherte Kredite, wovon sich ca. 64 % aufgrund von internen Kriterien fur den Deckungsstock qualifizieren.

Die VOLKSBANK WIEN AG ist als Zentralorganisation des Kl-Verbundes Emittentin von gedeckten Schuldverschreibun-
gen im Sinne des Pfandbriefgesetzes. Es bestehen noch Fundierten Bankschuldverschreibungen im Sinne des FBSchVG.
Der Deckungsstock besteht zur Génze aus hypothekarisch besicherten Krediten des Kl-Verbundes inkl. der VOLKSBANK
WIEN AG.

Im Berichtszeitraum wurden 5 gedeckte Schuldverschreibungen, Gesamtnominale EUR 703,85 Mio., im Sinne des Pfand-
briefgesetzes emittiert bzw. wurden 4 Schuldverschreibungen gem. FBSchVG getilgt. Die Uberdeckung des Deckungssto-
ckes hat sich bedingt durch die Zufiihrung weiterer Deckungsmasse deutlich erhdht. Die Qualitat des Deckungsstockes
wurde im Beobachtungszeitraum beibehalten. Die Uberdeckung der gesetzlichen Erfordernisse betrug zum Berichtsstich-
tag betrug ca. 107 % bei Deckungswerten in H6he von rd. EUR 6,24 Mrd.

Von dem zum Berichtsstichtag begebenen Nominale an fundierten Bankschuldverschreibungen in der Héhe von EUR
3,195 Mrd. sind EUR 3,107 Mrd. mit einem Aaa Rating von Moody’s bewertet. Der Anteil der platzierten fundierten Bank-
schuldverschreibungen war zum Berichtsstichtag ca. 64 % des gesamten Emissionsvolumens. Der restliche Bestand ist

als Liquiditatsdeckungspotential bei der Zentralbank hinterlegt.

Bei den ausgewahlten Verbindlichkeiten im Schaubild C sind neben den Derivatpositionen ca. 54 % den am Markt plat-
zierten fundierten Bankschuldverschreibungen zuzuordnen. Ein Anteil von ca. 47 % der Verbindlichkeiten bezieht sich auf
besicherungspflichtige Einlagen, z.B. Miindelgeld, Treuhandeinlagen bzw. Verbindlichkeiten gegentiber Notenbanken. Der
Median des Volumens an besicherungspflichtigen Einlagen verénderte sich im Vergleich zum Vorjahr um ca. 22 %. Zum
Berichtsstichtag reduzierte sich das Volumen gegeniiber dem Vorjahr um ca. 46 %. Die Reduktion zum Berichtsstichtag

ist unter anderem auf die Reduktion des aushaftenden TLTRO Ill Volumens zurtickzuflihren
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13 Verschuldung

13.1 Quantitative Angaben
CRR Art 451, EU LR1 (LR Sum), EU LR2 (LR Com), EU LR3 (LR Spl)

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

13.2 Qualitative Angaben
CRR Ar. 451 d) und e)

Verfahren zur Uberwachung des Risikos einer iiberm&Rigen Verschuldung

Die Verschuldungsquote (Leverage-Ratio) stellt eine einfache, transparente und nicht risikobasierte Kennzahl dar. Dabei
wird das Kernkapital (T1 Kapital) den (ungewichteten) bilanzméaRigen und auRerbilanzméaRigen Aktivpositionen gegen-
Ubergestellt. Die Vorgaben zur Leverage-Ratio sollen den tiberméafigen Aufbau von Verschuldung im Bankensystem be-
grenzen. Sie wird damit im internen Risikomanagement beriicksichtigt und im Rahmen des bankaufsichtlichen Uberprii-

fungsprozesses beurteilt.

Die im Risk Appetite Statement (RAS) enthaltenen Kennzahlen stellen die wichtigsten Leitplanken zur operativen Umset-
zung der in der Verbund-Geschéftsstrategie definierten strategischen Zielvorgaben dar. Die Verschuldungsquote ist ein
Teil des RAS Kennzahlen-Sets. Aktuell sind auf Verbundebene Ziel-, Limit- und Triggerwerte festgesetzt worden.

In der EU ist die Leverage-Ratio ab Juni 2021 durch die geltenden Regelungen der CRR Il eine verbindliche Mindestan-
forderung.

Laufendes Reporting

Die Verschuldungsquote wird im Rahmen des Gesamtbankrisikoberichts an den ZO-Vorstand berichtet. Die Leverage-
Ratio wird vierteljahrlich aktualisiert.

Verfahren fur die Reaktion auf Veranderungen der Verschuldungsquote

Eine Limit-/Triggerverletzung wird im Rahmen des Risk Committees direkt an den ZO-Vorstand berichtet. Vom ZO-Vor-

stand werden bei Bedarf entsprechende MaRnahmen festgelegt und deren Umsetzung laufend tGberwacht.
Einleitung von MalRBhahmen

Im Falle des Unterschreitens des Limits wird ein Plan entwickelt, um wieder in den griinen Bereich zuriickzukehren. Als
MaRnahmen zur Kapitalstarkung kommen z.B. Erhdéhung Grundkapital durch Dritte oder Hebung stiller Reserven zur An-
wendung. Zur Optimierung der Bilanzstruktur kénnen z.B. die Reduktion in der Kreditvergabe und der Verkauf von Assets

herangezogen werden.

Faktoren, die wahrend des Berichtszeitraums Auswirkungen auf die Verschuldensquote hatten

Die Leverage-Ratio des Volksbanken-Verbundes per 31.12.2023 hat sich gegeniiber 2022 um 0,73 %-Punkte auf 8,12 %
erhoht.

Der Anstieg beim T1 ist insbesondere auf das Verbundgesamtergebnis (EUR 359,3 Mio.) und die Verringerung von Ab-
zugsposten nach Art [l CRR zuriickzufiihren. Demgegeniiber steht ein Riickgang bei den IFRS 9-Ubergangsbestimmun-
gen (EUR -23,5 Mio.), geplante Dividenden/Kuponzahlungen von EUR -21,5 Mio., der Riickkauf eigener Aktien (EUR -8,6

Mio.) sowie der Anstieg von Steuerlatenzen auf Verlustvortrédge (EUR -22,4 Mio.).
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Der Anstieg der Bemessungsgrundlage ist auf die hohere Emissionstatigkeit (EUR 1,6 Mrd.) zuriickzufihren. Dagegen
steht die Ruckzahlung (EUR 0,7 Mrd.) der Refinanzierung im Rahmen des TLTRO IlI-Programmes der EZB.
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14 Liquiditatsanforderungen

14.1 Quantitative Angaben
CRR Art 451a (2) und (3), EU LIQ1, EU LIQ2

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.

14.2 Qualitative Angaben
CRR Art. 451a (2), EU LIQB

Erlauterungen zu den Haupttreibern der LCR-Ergebnisse und Entwicklung des Beitrags von Inputs

zur Berechnung der LCR im Zeitverlauf

Die Abflisse in der LCR-Berechnung entstehen tiberwiegend aus Privatkundeneinlagen, die berwiegend niedrige LCR-
Abflussfaktoren von 5 % erhalten. Das durchschnittliche Einlagenvolumen war im Betrachtungszeitraum (30.04.2022 bis
31.12.2023) moderat rucklaufig, was sich in leicht niedrigeren gewichteten Abfliissen in der LCR-Berechnung widerspie-
gelt. Kurzfristige Schwankungen im Einlagenvolumen entstehen hauptséchlich durch Zahlungsverkehrseffekte.

Die gewichteten Mittelzufliisse in der LCR-Berechnung entstehen ebenfalls Gberwiegend aus dem Kundengeschaft. Die
gewichteten Zuflusse sind vergleichsweise gering und betragen rund 5 % der gewichteten Abflusse.

Der Liquiditatspuffer (HQLA) setzt sich aus OeNB-Guthaben und HQLA-Wertpapieren zusammen und weist unveréndert
auf eine komfortable Liquiditatsausstattung hin.

Erlauterungen zu den Veranderungen der LCR im Zeitverlauf

Die LCR-Durchschnittsquote ist im Betrachtungszeitraum nach zwischenzeitlichen Riickgangen auf rund 175 % insgesamt
konstant geblieben und liegt nun wieder bei knapp 185 %. Die LCR-Stichtagesquote hat sich im Jahresverlauf 2023 gene-
rell positiv entwickelt und weist insbesondere gegen Jahresende mit Werten tiber 200 % sehr hohe Niveaus weit Uber den
internen Trigger-/Limitwerten auf. LCR-erh6éhend haben im Jahresverlauf vor allem die Begebung neuer Emissionen sowie
(gegen Jahresende) héhere Kundeneinlagen bei insgesamt verhaltener Kreditnachfrage gewirkt.

Auf der Kundeneinlagenseite waren seit 2022 bis Mitte 2023 moderate Abfliisse zu verzeichnen, die im Kontext des starken
Zinsanstiegs und des dadurch verscharften Wettbewerbs um Kundeneinlagen, des Abbaus von Uberliquiditat aus der
Corona-Pandemie sowie hoher Inflation und (Energie)kosten zu betrachten sind. Seit 2023 sind verstarkt liquiditatsneutrale
Umschichtungen von Sicht-/Spareinlagen in Termineinlagen und Retail-Emissionen zu beobachten, die von der Bank aktiv
gesteuert werden. Der Trend abnehmender Kundeneinlagen wurde durch eine entsprechende Preisgestaltung ab dem

dritten Quartal 2023 gestoppt. Seither sind die Kundeneinlagen tendenziell wieder angestiegen.

Im Jahr 2023 wurden von der Volksbank Wien zwei Benchmark-Emissionen mit einem Volumen von jeweils EUR 500 Mio.
emittiert. Zusatzlich werden seit Ende 2022 laufend Retail-Emissionen mit einem Gesamtvolumen von bisher rund EUR
430 Mio. platziert. Die Benchmark-Emissionen haben die LCR deutlich gestérkt. Der LCR-Effekt der Retail-Emissionen ist
hingegen gering, da es sich hauptsachlich um liquiditdtsneutrale Umschichtungen von Giro-/Spareinlagen hin zu verbrief-

ten Produkten handelt.

Die Teilnahme an zwei TLTRO Ill Transaktionen der EZB wahrend der Corona-Pandemie hat zum damaligen Zeitpunkt
(2020/2021) zu einer starken Erhéhung der LCR gefiihrt. Insgesamt wurde ein Volumen von EUR 3,5 Mrd. aufgenommen.
Mittlerweile wurde der Grof3teil davon, namlich EUR 2,9 Mrd., LCR-reduzierend vorzeitig zuriickgezahlt, zuletzt EUR 700
Mio. im Dezember 2023. Die verbleibenden EUR 600 werden bis Mitte 2024 zurlickgezahlt. Die Riickzahlung im Dezember
2023 hat wegen gegenlaufig positiver Entwicklungen auf der Kundeneinlagenseite zu keinem Riickgang der durchschnitt-
lichen LCR gefiihrt.
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Der gewichtete Liquiditatspuffer hat sich nach Spitzenwerten im zweiten Quartal 2022 zunéchst riicklaufig entwickelt. Eine
wesentliche Ursache war der Zinsanstieg im Jahr 2022, der zu Marktwertverlusten im Wertpapierportfolio gefuihrt hat. Dies
hatte jedoch aufgrund des geringen Anteils von nicht gegen Zinsschwankungen abgesicherten Wertpapieren wenig Aus-
wirkungen auf den HQLA-Bestand. Durch Marktwertgewinne der Wertpapier-Hedges wurde gestelltes Cash-Collateral frei
und das OeNB-Guthaben als Teil der HQLA dementsprechend erhéht. Im Jahr 2023 haben sich die HQLA zuné&chst sta-
bilisiert und sind im Jahresverlauf in Einklang mit der generell positiven Entwicklung der Liquiditatsposition wieder ange-
stiegen. Ende 2023 ist der Liquiditatspuffer trotz HQLA-reduzierender vorzeitiger TLTRO IlI-Ruckzahlung konstant geblie-

ben.

Erlauterungen zur tatsachlichen Konzentration von Finanzierungsquellen
Die Passiva sind stark durch das Kundeneinlagengeschéft gepragt, eine stabile und hoch diversifizierte Refinanzierungs-
quelle mit relativ konstanten und niedrigen LCR-Abfllissen. Durch diese diversifizierte Refinanzierung tber Kundeneinla-

gen ist das Konzentrationsrisiko im Volksbanken Verbund nicht materiell.

Die wichtigste Refinanzierungsquelle sind, dem Geschaftsmodell entsprechend, kleinvolumige Privatkundeneinlagen (Giro
und Spar, inklusive KMU-Einlagen) mit einem Volumen von rund Mrd.EUR 16, was mehr als 50 % der Bilanzsumme
entspricht. Hievon sind rund Mrd.EUR 12,5 als stabile Einlagen klassifiziert. Die kleinvolumigen Kundeneinlagen weisen
naturgemaf eine sehr hohe Diversifikation auf.

Unbesicherte Einlagen von Grof3kunden sind mit einem ungewichteten LCR-Ausweis von rund Mrd EUR 5 von vergleichs-
weiser geringer Bedeutung. Auch hier entstanden keine relevanten Konzentrationen. Im Volksbanken Verbund bilden die
Top-15-Einleger in Summe nur rund 4 % der Bilanzsumme. Einzelne Einleger liegen in der Regel unter 1 %. Ausnahmen
ergeben sich nur kurzfristig bei einzelnen GroRBkunden in der Volksbank Wien zur Durchfiihrung von Zahlungsverkehrs-
transaktionen bzw. zum Liquiditatsspitzenausgleich zum Ende des Kalenderjahres, welche die LCR zwischenzeitlich er-
héhen. Die Volumina flieRen im Laufe des folgenden Kalenderjahres planméagig wieder ab.

Die Abhangigkeit des Verbundes von Kapitalmarktfinanzierungen ist mit rund 13 % der Bilanzsumme weiterhin gering. Die
Volksbank Wien verfiigt als einziges Institut im Verbund ber einen Zentralbankzugang und kann sich damit tber Zentral-
bankmittel refinanzieren. Das per 31.12.2023 noch im Bestand befindliche TLTRO llI-Volumen von EUR 600 Mio entspricht

rund 2 % der Bilanzsumme und hat eine Laufzeit bis Mitte 2024.

Die Volksbank Wien ist als Zentralorganisation des Verbundes auch fur dessen Liquiditatssteuerung verantwortlich. In der
Einzelinstitutssicht der Volksbank Wien sind daher passivseitig auch die von den einzelnen Volksbanken zu stellenden

Liquiditatsreserven mit einem Gesamtvolumen von rund EUR 2 Mrd. von Relevanz.

Ubergeordnete Beschreibung der Zusammensetzung des Liquiditatspuffers des Instituts

Der gewichtete LCR-Liquiditatspuffer des Verbunds besteht per 31.12.2023 zu rund 55 % aus Guthaben bei der OeNB
und Bargeld, der Rest sind freie HQLA-Wertpapiere. Dabei handelt es sich Uberwiegend um Level 1-Wertpapiere priméar
in Form von Staatsanleihen und Pfandbriefen, nur ein geringer Teil (< 5 % der HQLA) ist als Level 2 klassifiziert.

Derivate-Risikopositionen und potenzielle Sicherheitenanforderungen

Die Derivate-Risikoposition, fur die Collateral zu stellen ist, besteht im Volksbanken Verbund hauptséchlich aus Zinsswaps
und EUR-CHF FX-Derivaten. Fir diese Risikoposition werden per Stichtag 31.12.2023 netto rund EUR 44 Mio. Cash
Collateral gestellt. Diese sind gemaf regulatorischen Vorgaben in der LCR nicht zu unterlegen. LCR-relevant sind hinge-
gen potenzielle zukinftige Collateral-Anforderungen, abgeleitet aus der maximalen monatlichen Verénderung an Collate-
ral-Nachschussverpflichtungen tber einen historischen 2-Jahres-Zeitraum. Die LCR-Abfliisse aus Derivaten und Sicher-

heitenanforderungen sind mit weniger als 2 % der gewichteten Nettomittelabfliisse insgesamt wenig materiell.
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Wahrungsinkongruenz in der LCR
Die LCR-Wahrungsinkongruenz im Volksbanken Verbund ist immateriell. Relevante Fremdwahrungspositionen bestehen

nur in CHF. Andere Wéahrungen sind im Portfolio zwar vorhanden, aber von untergeordneter Bedeutung.

Im Volksbanken Verbund besteht ein seit Jahren kontinuierlich abreifendes Darlehensportfolio in CHF von derzeit noch
rund 1,5 % der Bilanzsumme. Den Zuflissen aus diesem Kreditportfolio stehen Abfliisse aus FX-Derivaten gegeniber,
welche dieses Portfolio refinanzieren. Das Collateral zur Besicherung der FX-Derivate wird ausschlieflich in EUR bege-
ben. Das Volumen an CHF-Einlagen ist immateriell. Wertpapiere in CHF sind nicht im Bestand.

Sonstige Positionen in der LCR-Berechnung, die nicht in im Meldebogen fir die LCR-Offenlegung

erfasst sind, aber die das Institut als fir sein Liquiditatsprofil relevant betrachtet

Es bestehen keine weiteren, flr das Liquiditatsprofil relevanten Positionen.
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15 Key Metrics

CRR Art 447 a) — g), 438 b), EU KM1

Diese quantitativen Inhalte werden in Tabellenform im Dokument ,Offenlegung_Verbund_2023-12-31.xIsx" offengelegt.
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16 Kapitalrendite

CRD IV Art 90

Die Gesamtkapitalrentabilitat betragt fir das Geschéftsjahr 2023 1,07 % (2022: 0,39 %) und errechnet sich als Quotient

zwischen Jahresergebnis nach Steuern und Bilanzsumme zum Bilanzstichtag.

Der Anstieg ist auf den hoheren Zinstiberschuss (EUR +237,5 Mio.) aufgrund des gestiegenen Zinsniveaus zuriickzufiih-
ren. Dagegen wirken héhere Wertberichtigungen (EUR -33,7 Mio.) sowie hohere laufende Personalkosten (u.a. aufgrund
der KV-Abschliisse mit EUR -32,0 Mio.). Zusétzlich ist in 2022 die finale Bedienung des Genussrechts des Bundes iHv.
EUR 83 Mio. aufwandswirksam im sonstigen betrieblichen Ergebnis enthalten.
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17 Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, Sozialen Risiken und Unter-

nehmensfihrungsrisiken (ESG-Risiken)

In diesem Kapitel verweisen die Zwischenuberschriften mit vorangestellter Buchstabennummerierung auf die im ,ANHANG
XXXIX — Aufsichtliche Offenlegungen zu ESG-Risiken (Artikel 449a CRR)“ zu den EBA/ITS/2022/01 enthaltenen qualitati-
ven Angaben (Tabellen 1-3). Den jeweiligen Kontext bilden zum einen die drei Risikokategorien Umweltrisiken, Soziale
Risiken und Unternehmensfiihrungsrisiken und zum anderen die pro Risikokategorie im Annex enthaltene tiefere Unter-

gliederung nach Geschéaftsstrategie und Verfahren, Unternehmensfiihrung und Risikomanagement.

17.1 Geschaftsstrategie und Verfahren
CRR Art 449a in Verbindung mit Art. 435
Quialitative Angaben zu Umweltrisiken

Nachhaltigkeit und Regionalitét sind seit Uber 170 Jahren Teil des Geschaftsmodells des Volksbanken-Verbundes. Der
Volksbanken-Verbund handelt nach genossenschaftlichen Prinzipien und wurde Uber viele Generationen von Mitgliedern
erfolgreich und nachhaltig aufgebaut. Der Volksbanken-Verbund zeichnet sich durch genossenschaftliche Identitat und
nachhaltig gelebte Werte aus. Kunden, Partner und Mitarbeiter stehen im Mittelpunkt. Die Grundsétze des Volksbanken-
Verbundes sind in einem ,Code of Conduct” festgehalten und werden von allen Mitarbeitern gelebt.

Der Volksbanken-Verbund ist ein rein dsterreichischer Banken-Verbund und fast ausschlief3lich in seinem Einzugsgebiet
- Osterreichischer Markt - tatig. Es gibt keine ausléndischen GroRRanteilseigentiimer, sondern eine genossenschaftliche
demokratische Entscheidungs- und Kontrollstruktur. Bei der Osterreichischen Arzte — und Apothekerbank sind ésterreichi-
sche Interessensvertretungen die Eigentimer. Zentrale Zielsetzung der Genossenschaften ist der Forderauftrag, der den
Zweck jeder Erwerbs- und Wirtschaftsgenossenschaft bestimmt. Er dient seit jeher der Erhaltung und Starkung der recht-
lichen und wirtschaftlichen Selbststandigkeit der Mitglieder und der genossenschaftlichen Einrichtungen, Mittel und Dienste
und daher nicht der Gewinnmaximierung. Die Volksbanken stehen seit ihrer Griindung fir Vertrauen, regionale Néhe und
Kundenfokus. Diese nachhaltigen Werte haben auch im 21. Jahrhundert Bedeutung. Sie sind weiterhin das starke Funda-

ment fur das Vertriebskonzept des Volksbanken-Verbundes.

Die Geschéftsstrategie baut einerseits auf einer Verbindung von regionalem Know-how im Kundenkontakt und anderer-
seits auf den Abwicklungs- und Steuerungsleistungen eines modernen Verbundes von selbstandigen Banken auf. Das
bedeutet, dass kundenrelevante Entscheidungen rasch und direkt vor Ort bei den Kunden getroffen werden. Die selbstan-
digen Priméarbanken sind in der Vertriebssteuerung unabhéngig und kénnen so schnell und unburokratisch agieren. Die
Abwicklung der Verwaltungsaktivitaten sowie die bankrechtlichen Steuerungsthemen werden zum Grof3teil in verbundweit
zentralen Einheiten durchgefuihrt. Durch diese genossenschatftliche Arbeitsteilung kdnnen die Primérbanken ihre Vertrieb-
statigkeiten fokussiert durchfuhren und die nicht direkt mit dem Kundengeschéft verbunden Téatigkeiten in eine zentral
organisierte Abwicklung oder Steuerung zusammenfiihren. Dadurch werden Kostenvorteile erzielt, die auch den Kunden

zugutekommen.

Die Kernleistungen einer Retailbank erbringt der Verbund selbst: Kredite, Einlagen und den Zahlungsverkehr. Andere
Produkte und Dienstleistungen werden von kompetenten Partnern angeboten. Daher wurden Kooperationen mit starken
Produktpartnern eingegangen. Auch die Produktpartner verfolgen eine nachhaltige Geschéftsstrategie — das ist fir den
Verbund wesentlich. Durch eine deutliche Straffung und Vereinheitlichung der Produktpalette wird mit einem ubersichtli-
chen Produktangebot eine héhere Transparenz fiir unsere Kunden erreicht. Das Kerngeschaft mit dem grof3ten Impact ist

das Kundenkreditgeschaft.

Kernstiick des Volksbanken-Verbundes ist das Osterreichweite Filialnetz. Die Volksbanken innerhalb des Verbundes sind

nahezu ausschlief3lich in ihrem Einzugsgebiet bzw. am &sterreichischen Markt tétig (maximal 5 % der Kundenforderungen
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dirfen im benachbarten Ausland bestehen). Der Fokus der Volksbanken liegt darauf, die Hausbank fiir die Kunden in der
Region zu sein. Daher wurde in den letzten Jahren das Geschéftsgebiet auf Osterreich konzentriert, wodurch auch Wege

kurzgehalten und die Umweltbelastung vergleichsweise geringer als bei einem Global Player ist.

Durch dieses Geschéftsmodell und die Konzentration auf Osterreich wird das Risiko von negativen Auswirkungen auf die
Umwelt und Menschenrechte sowie ein damit einhergehendes Reputationsrisiko fiir den Volksbanken-Verbund reduziert

(rechtlicher Rahmen in Osterreich).

Der Volksbanken-Verbund hat umfangreiche Schritte eingeleitet, um Nachhaltigkeitsaspekte im Kerngeschéft zu integrie-
ren und das Nachhaltigkeitsmanagement weiter auszubauen. Als Grundlage fiir das Nachhaltigkeitsmanagement wurden
die wesentlichen Themen mit Stakeholdern erarbeitet. Die Auswahl erfolgte auf Basis der 6kologischen und sozialen Aus-
wirkung (Impact) der identifizierten Nachhaltigkeitsthemen sowie deren Relevanz fiir die Stakeholder. Die Identifikation
sowie die Impact-Bewertung der Nachhaltigkeitsthemen werden laufend im Rahmen von Workshops mit Mitarbeiten-den
und den Vorstanden der Volksbanken uberwacht. Erstmals wurde 2021 eine Stakeholder-Befragung nicht nur fiir die
VOLKSBANK WIEN AG, sondern fiir den gesamten Volksbanken-Verbund mit anschlieRender Wesentlichkeitsanalyse
durchgefihrt. In Vorbereitung auf die CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) bzw. ESRS (European
Sustainability Reporting Standards) wurde die Wesentlichkeitsanalyse im Jahr 2023 von Grund auf erneuert. Gemeinsam
mit externen Nachhaltigkeitsexperten wurden alle Nachhaltigkeitsaspekte hinsichtlich ihrer potenziellen und tatsachlichen
Okologischen und sozialen Auswirkungen gemafR den ESRS bewertet. Zusatzlich zur Inside-Out Perspektive, wurde
ebenso eine Bewertung der Risiken und Chancen (Outside-In Perspektive) und damit eine finanzielle Betrachtung, durch-
gefuhrt. Gemeinsam mit der Bewertung der Nachhaltigkeitsaspekte aus Sicht der Stakeholder stellt die doppelte Wesent-
lichkeitsanalyse die Basis fir die zukiinftige Berichterstattung gemafR CSRD, welche ab dem Geschéftsjahr 2024 umge-
setzt wird, dar. Der Vorstand der VOLKSBANK WIEN AG hat die Ergebnisse der doppelten Wesentlichkeitsanalyse Ende
2023 freigegeben und im Méarz 2024 erganzt. Im Frihjahr 2023 ist die VOLKSBANK WIEN AG stellvertretend fiir den
Volksbanken-Verbund TCFD beigetreten, um den Stellenwert von nachhaltigkeitsbezogenen bzw. klimabezogenen Risi-
ken und Chancen hervorzuheben. Es wurde unter Einbeziehung aller relevanter Fachabteilungen eine TCFD GAP-Analyse
vorgenommen. Fokus der Berichterstattung entsprechend den Empfehlungen der Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) sind Risiken und Chancen aus Folgen des Klimawandels. Unternehmen sollen diese Risiken und
Chancen und den diesbeziiglichen Umgang naher beschreiben und dadurch dazu beitragen, die Resilienz von Unterneh-
men und die Finanzmarktstabilitét insgesamt zu starken. In den Berichten und auch in diesem Dokument wurden und

werden kontinuierlich die fehlenden Informationen zu TCFD ergénzt und offengelegt.
Nachhaltigkeits-Governance
a) Generelle Verbund-Governance

Die Governance des Volksbanken-Verbundes sieht vor, dass der Vorstand der VOLKSBANK WIEN AG, in der Funktion
als Zentralorganisation (ZO), die Gesamtverantwortung fir den Verbund in Hinblick auf die Definition der strategischen
Unternehmensziele, des Governance Frameworks und der Corporate Culture tragt. Der Aufsichtsrat der ZO evaluiert ge-
meinsam mit dem ZO-Vorstand die strategischen Ziele, die Risikostrategie und die internen Grundsétze einer ordnungs-
gemaRen Geschéaftsfuhrung und Uberwacht deren Umsetzung im Verbund. Damit wird die wirksame und umsichtige Fih-
rung des Instituts gewahrleistet. Die Verbund-Governance gilt gleichermaR3en fir alle Themen im Zusammenhang mit

nachhaltigen Chancen und Risiken und deren Steuerung fir die Dimensionen: Umwelt, Soziales und Unternehmenspolitik.
b) Nachhaltigkeits-Governance der VOLKSBANK WIEN AG als Zentralorganisation des Volksbanken-Verbundes

Auf européischer Ebene wurde das Thema Nachhaltigkeit bereits durch zahlreiche Regelungen verbindlich geregelt. Mit

den unterschiedlichen Verordnungen und Leitfaden wird die zunehmende regulatorische Bedeutung des Themas
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Nachhaltigkeit unterstrichen. Die Erwartung der Aufsicht ist es dabei, das Thema Nachhaltigkeit in alle Bereiche der Bank
zu integrieren. Durch diese Anforderung, welche nach § 30a BWG in die Verantwortlichkeit der VOLKSBANK WIEN AG
als Zentralorganisation des Verbundes fallt, ergeben sich die Steuerungsvorgaben fur den gesamten Volksbanken-Ver-
bund durch die VOLKSBANK WIEN AG.

Die VOLKSBANK WIEN AG hat umfangreiche Schritte umgesetzt, um Nachhaltigkeitsaspekte in das Kerngeschéft zu
integrieren und das Nachhaltigkeitsmanagement weiter auszubauen. Dazu wurde 2020 das ,Projekt Nachhaltigkeit” auf-
gesetzt. Nach erfolgreicher Integration von Nachhaltigkeit in alle Bereiche und ins Kerngeschéft, wurde dieses wie geplant
Mitte 2022 abgeschlossen. Zur Erreichung der strategischen Vorhaben und Sicherstellung der Anforderungen an ESG-
Daten wurde, zur Fortfihrung und Erweiterung der Uber das Nachhaltigkeitsprojekt adressierten Themen, ein ESG-Daten-
projekt unter Projektleitung des Risikocontrollings aufgesetzt. Dieses wurde 2023 fortgesetzt und kontinuierlich an die
kunftigen regulatorischen Anforderungen angepasst. Darliber hinaus gibt es Initiativen bezuglich dsterreichweiter ESG-
Datenbanken fir KMU (ESG Data Hub).

Alle Bereiche der VOLKSBANK WIEN AG (als ZO) selbst sind an UmsetzungsmafRnahmen zu Nachhaltigkeitszielen be-
teiligt und haben jeweils Nachhaltigkeitsbotschafter ernannt, die die interne Kommunikation zum Thema Nachhaltigkeit
begleiten und mit zukunftsweisenden Ideen bei der Erreichung der Nachhaltigkeitsziele unterstitzen. Im Nachhaltigkeits-
bericht des Volksbanken-Verbundes finden sich alle im Jahr 2023 umgesetzten MaRnahmen und Ziele sowie ein Aus-blick
auf weitere Plane in Bezug auf die wesentlichen Themen des Volksbanken-Verbundes. Nachhaltigkeit | VOLKSBANK
WIEN

¢) Nachhaltigkeitskomitee (NAKO)

Anfang 2022 wurde ein beschlussfassendes Gesamtvorstandsgremium zum Thema Nachhaltigkeit gegriindet, das Nach-
haltigkeitskomitee (NAKO). Dieses Gremium entspricht nach Verbund Governance den weiteren Gremien im Ver-bund,
etwa dem Risk Comittee, Asset Liability Comitee, Kredit- und Kostenkomitee. Das NAKO ist das zentrale Steuerungsgre-
mium fir nachhaltige Chancen und Risiken (ESG-Risiken) im Volksbanken- Verbund. Die Steuerung und Kontrolle erfolgen
durch den Vorstand der ZO. Im NAKO werden die nachhaltigen Ziele des Volksbanken-Verbundes gesteuert (siehe Uber-
schrift Nachhaltigkeitsziele), Beschlussfassungen zu nachhaltigen Chancen und Risiken getroffen, tiber ESG-Aspekte be-
richtet und neue Trends und Innovationen erlautert. Eine Geschéftsordnung wurde erstellt. Themen aus dem NAKO wer-
den quartalsweise in jeder Aufsichtsratssitzung an den Aufsichtsrat berichtet. Mitglieder des Nachhaltigkeitskomitees sind

ausgewahlte Bereichsleiter, alle Bereiche der Bank berichten anlassbezogen ins NAKO.

Die Steuerung und Information zu ESG-Aspekten des Volksbanken-Verbundes erfolgt im NAKO. Darstellung der Zusam-

mensetzung des NAKOs:
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Nachhaltigkeitskomitee
Gesamtvorstand der VOLKSBANK WIEN AG

Nachhaltigkeitsbeauftragte
fur den Volksbanken-Verbund
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Mitglieder des Nachhaltigkeitskomitees'
Gesamtvorstand der VOLKSBANK WIEN AG
Nachhaltigkeitsverantwortliche

BL Kommunikation & Marketing

BL Private Banking/Treasury

BL Controlling

BL Vertriebsmanagement

BL Risikocontrolling

BL Kreditrisikomanagement, Sanierung & Betreibung
BL Personalmanagement & Organisationsentwicklung
BL Facility Management

BL Compliance

BL Finanzen

d) Nachhaltigkeitsgovernance der Volksbanken-Verbundbanken

Auch die Verbundbanken werden anhand der Nachhaltigkeitsziele und Key Performance Indicators (KPIs, Schlusselkenn-
zahlen) aus dem NAKO gesteuert. In den Verbundbanken wurden Nachhaltigkeitsverantwortliche (NHV) ernannt, die als
Multiplikatoren dienen und Ideen aus den Banken einbringen. Sie verantworten in den Primarbanken ESG-Themen und
unterstiitzen die Primarbankvorstiande bei der Steuerung auf Basis der Nachhaltigkeitsziele. Uber die Nachhaltigkeitsver-

antwortlichen in den Volksbanken wird regelmafig auch an die Aufsichtsrate der Verbundbanken berichtet.

Die Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie im Volksbanken-Verbund, sowie die Steuerung von Risiken und Chancen

erfolgt Uber das Nachhaltigkeitskomitee in den Verbund.
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Ambitionsniveau, Strategie & Ziele

Inhalte NAKO

und

Organisation

E‘:::R?;E?:e"s- Nachhaltigkeitsverant-

wortlichen Meeting

Geman Governance Verbund

Regionales NAKO
Erganzung der in den Verbundbanken
Inhalte und
Organisation ;
Verbundbanken Aufsichtsrat

in den Verbundbanken

a) Geschéftsstrategie des Instituts zur Einbeziehung von Umweltfaktoren und -risiken unter Be-

ricksichtigung der Auswirkungen von Umweltfaktoren und -risiken auf das Geschaftsumfeld,

das Geschéaftsmodell, die Strategie und die Finanzplanung des Instituts

Der Volksbanken-Verbund hat ESG-Aspekte in allen Unternehmensbereichen etabliert und in diesem Zusammenhang
eine verbundweit giiltige Nachhaltigkeitsstrategie formuliert. Die Nachhaltigkeitsstrategie schafft durch die Festlegung von
Nachhaltigkeitsprinzipien konsistente Rahmenbedingungen fir einen einheitlichen Umgang im Hinblick auf Umwelt, Sozi-
ales und Unternehmensfiihrung. Sie ist Teil der Geschéftsstrategie und beschreibt unter anderem, wie der Volksbanken-
Verbund ESG-Kriterien in die Organisation und das Kerngeschéaft integriert, ESG-Risiken berticksichtigt und Entwicklungs-
potenziale im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit ausschopft.

Im Jahr 2021 wurde erstmals eine Nachhaltigkeitsstrategie fur den Volksbanken-Verbund erstellt und Nachhaltigkeit in alle
Kapitel der Verbundstrategie mit aufgenommen. Diese Strategie legt die grundsatzliche Ausrichtung des Verbundes fest.
Die Definition der strategischen Vorgaben und Steuerung des Verbundes ist die Kompetenz der VOLKSBANK WIEN AG

als Zentralorganisation, die operative Umsetzung liegt in der Verantwortung der Verbundbanken.

(i) Dekarbonisierungsstrategie

Die Erstellung einer Dekarbonisierungsstrategie fiir den Betrieb und Berechnung des Dekarbonisierungspfades Scope 1
+ 2 ist im Jahr 2023, unter Anwendung der SBTi Methodik, erfolgt.

2023 wurden mittels einer ESG-Software die ,finanzierten Treibhausgasemissionen® (THG-Emissionen) berechnet, soge-
nannte indirekte und nachgelagerte Emissionen, die mit der Kredit- und Investitionstatigkeit des Volksbanken-Verbundes
in Zusammenhang stehen. Fiur die Ermittlung der finanzierten Treibhausgasemissionen orientiert sich der Volksbanken-
Verbund am PCAF-Standard (Partnership for Carbon Accounting Financials). Abgeleitet daraus wurde eine Dekarbonisie-
rungsstrategie 2024 fiir den Volksbanken-Verbund mit messharen Zielen verabschiedet. Weiters konnte der im Jahr 2022
begonnene Auswahlprozess fiir ein IT-Tool abgeschlossen werden, anhand dessen die Ermittlung der finanzierten THG-

Emissionen in den Kreditantragsprozess integriert werden soll.
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(i) Biodiversitat und Artenvielfalt in der Kreditvergabe

Fir die Bewertung der mit ESG-Faktoren verbundenen Kreditrisiken wurde im Jahr 2022 ein Scoring entwickelt. Mittels
der Beurteilung von Soft-Facts durch den Kundenberater werden Risiken der Kunden im Rahmen eines ESG-Scores be-
wertet. Diese Soft-Facts umfassen zum Themenbereich Umwelt (,E“) auch das Thema Biodiversitat und Artenvielfalt. Dar-
Uber hinaus werden ESG-Risiken regelméaRig im Rahmen der Risikoinventur anhand von ESG-Heatmaps analysiert und
neu bewertet. In der ESG-Heatmap werden verschiedene Risikoereignisse wie auch der Biodiversitatsverlust und Arten-

vielfalt beschrieben und evaluiert.

Die biologische Vielfalt ist die Grundlage fir Leben und ermdglicht die Anpassung an gednderte Umweltbedingungen wie
die Klimakrise. Die Natur versorgt uns Menschen mit Nahrung, Arzneimittel, Baustoffen und dient Wohlbefinden, Gesund-
heit und Wirtschaft. Daher bezieht der Volksbanken-Verbund das Thema Biodiversitatsverlust und Artenvielfalt in seine

Prozesse ein.

b) Ziele, Vorgaben und Obergrenzen fir die kurz-, mittel- und langfristige Bewertung und Bewélti-

gung von Umweltrisiken sowie Leistungsbewertung anhand dieser Ziele, Vorgaben und Ober-

grenzen, einschlieBlich Einbeziehung zukunftsbezogener Informationen tiber die Gestaltung der

Geschaéftsstrategie und verfahren

Die Nachhaltigkeitsstrategie formuliert fiir den Volksbanken-Verbund konkrete MaRnahmen und Ziele fir die Bereiche
Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung. Der Vorstand ist umfassend in den Strategie-Prozess eingebunden und
verantwortlich fir die Genehmigung der Nachhaltigkeitsstrategie. Zur Erarbeitung der Nachhaltigkeitsstrategie wurden
Chancen- und Risikoanalysen durchgefiihrt und die daraus resultierenden Erkenntnisse in die Strategie mit einbezogen.
Diese Analysen umfassten etwa Wesentlichkeitsanalyse, SWOT-Analyse, Auswirkungen von Transitionsrisiken und phy-
sischen Risiken auf das Geschéaftsmodell in Form von Outside-In- und Inside-Out-Risiken. Die Nachhaltigkeitsstrategie
wird stetig weiterentwickelt und an das sich entwickelnde regulatorische Umfeld, neue Erkenntnisse und Innovationen
angepasst, z.B. durch den TCFD-Beitritt in 2023.

Seit dem Jahr 2022 wurden, neben den bereits bestehenden qualitativen Zielen fir den Volksbanken-Verbund, Ziele quan-
tifiziert und in die Planung der einzelnen Bereiche aufgenommen. Im Nachhaltigkeitskomitee erfolgt die Steuerung und

Kontrolle durch den Vorstand anhand der Nachhaltigkeitsziele - dies inkludiert auch die Uberwachung von ESG-Risiken.

Von den Nachhaltigkeitszielen abgeleitet, wurden neun Steuerungs-KPIs entwickelt: vier Umweltkennzahlen, drei soziale
Kennzahlen und zwei Kennzahlen zu Governance. Um diese auch messen zu kénnen wurden KPIs beschlossen. Bei der
Erstellung der Kennzahlen wurde auf die kurz- und langfristige Bewaltigung von Umweltrisiken eingegangen. Fir de Scope
1 und 2 CO2-Emissionen wurde schon fur die kurze Frist ein klarer Dekarbonisierungspfad festgelegt. Mittelfristig arbeitet
die VOLKSBANK WIEN AG daran, den Anteil des Absatzes nachhaltiger Wertpapiere zu erhdhen. Fiur die Scope 3 Emis-
sionen besteht der Fokus auf strategisch langfristige Uberlegungen und in der kurzen Frist auf einer Verbesserung der
Datengrundlage. Die sozialen Kennzahlen stellen auf die Kundenbeziehung, die Mitarbeiterzufriedenheit und die Diversitat
ab. Dabei werden kurz- als auch langfristige Vorgaben gesetzt, welche zu einem Zielpfad definiert werden. Die Governance
Kennzahlen beziehen sich auf die Struktur, die Prozesse und die Kontrollmechanismen, die das Unternehmen bei seiner
Fuhrung einsetzt. Dies ist ein weiterer Schritt zur Integration von Nachhaltigkeit in die Organisation. Bei den Indikatoren
zur Messung der Nachhaltigkeitsziele handelt es sich um den derzeitigen Status, an dessen Weiterentwicklung und Aktu-

alisierung kontinuierlich gearbeitet wird. Die KPIs werden kinftig an die Anforderungen der CSRD und ESRS angepasst.
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Die 10 ESG-Nachhaltigkeitsziele des Volksbanken-Verbundes inklusive KPIs und Umsetzungsstand:

Nachhaltigkeitsziele 2023 KP Umsetzungsstand
.Low Risk™ Rating von Sustainalytics Rating von maximal 20 und Einstufung der Bank als Low Risk™ erreicht
Beriicksichtigung von ESG-HKriterien im Kreditprozess Reduktion Emissions-Intensitat in g [:[J_,__."} UR des in Ausarbeitung

Gesamtporfolios

£ Anteil an ESG-Produkten am Produktportfolio Anteil nachhaltiger Finanzierungen an Kunden in Ausarbeitung
MNeugeschaft, Anteil nachhaltiger Wertpapiere des gesamten
Wertpapierabsatzes

Dekarbonisierung des Betriebes [reibhausgasneutralitat des Betriebs [Scope 1+ 2] des in Umsetzung
Volksbanken-Verbundes bis 2030
Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit Kunden Net Promotor Score und Mitarbeiter Net Promotor in Ausarbeitung
Score
s Frauenanteil in Fihrungspositionen Weiblichen Anteil der Fiihrungskrafte alle zwei Jahre um 10%  in Umsetzung
) erhohen
Der genossenschaftliche Dividendenkreislauf fordert die in Ausarbeitung
Region
Transparenz zu Taxonomie VO', Dekarbonisierung und Green Asset Ratio erreicht
Governance sowie Einfuhrung Pramiensystermn zu ESG KPls
G Etablierung Nachhaltigkeitskomitee im Volksbanken-Verbund erreicht

Integration ESG in .Three Lines of Defence™ Anzahl der Boardmember, die an Fit & Proper in Ausarbeitung
Nachhaltigkeitsschulungen teilnehmen

Im Nachhaltigkeitsbericht finden sich alle umgesetzten MaRnahmen und Ziele sowie ein Ausblick auf weitere Plane in
Bezug auf die wesentlichen Themen des Volksbanken-Verbundes. Im Jahr 2020 wurde mit der Umsetzung der in der
Investmentstrategie definierten ESG-MalRnahmen gestartet. Wesentlicher Inhalt ist das gleichzeitige Verfolgen einer akti-

ven sowie einer passiven Strategie.

Die VOLKSBANK WIEN AG geht keine Geschéftsbeziehungen oder Finanzierungen in Branchen oder in Geschéftsfeldern
ein, welche nicht den Umweltvorschriften entsprechen. Dariiber hinaus wird auf den Schutz der Umwelt geachtet und der
Volksbanken-Verbund bekennt sich zur Férderung von umweltfreundlichen Technologien und Projekten. Aus diesem
Grund werden z.B. keine Geschéftsbeziehungen in den folgenden Branchen und Geschéftsfeldern eingegangen: Besitz
oder Betrieb von Atom- und Kohlekraftwerken bzw. von Endlagerstéatten fir Atommdill oder Abbau von Uran, Braun- und
Steinkohle.

c) Derzeitige Investitionstatigkeiten und (kiinftige) Investitionsvorgaben fir Umweltziele und EU -

taxonomiekonforme Tatigkeiten

Die VOLKSBANK WIEN AG ist als einzige der Banken im Volksbanken-Verbund NFRD-pflichtig. In Umsetzung der Taxo-
nomie-Verordnung hat die VOLKSBANK WIEN AG ab 2022 die Finanzierung und Investition in taxonomieféhige Wirt-
schaftstatigkeiten als Anteil an den Gesamtaktiva berichtet. Ab diesem Jahr ist offenzulegen, inwieweit die VOLKSBANK

WIEN AG taxonomiekonforme Wirtschaftstétigkeiten finanziert bzw. in diese investiert.

Damit wird erstmals der Anteil dieser Risikopositionen an den gesamten Vermégenswerten, die sogenannte Green Asset
Ratio (GAR), inklusive anwendbarer Meldebdgen im Nachhaltigkeitsbericht, dargestellt. Fir den Verbundbericht wurde die
Offenlegung freiwillig vorgenommen. Die strategische Ausrichtung des Portfolios der Bank in Bezug auf die Taxonomie

wird in Zukunft erarbeitet.

Das Geschaftsmodell der VOLKSBANK WIEN AG sieht vor, sich auf das Kerngeschéft zu konzentrieren und Kooperatio-
nen mit starken Produktpartnern einzugehen. Im Bereich der Investmentfonds ist Union Investment der Produktpartner der
VOLKSBANK WIEN AG, er fiihrt aktuell 13 nachhaltige Fonds auf der Empfehlungsliste der in Osterreich im Vertriebsfokus
stehenden Fonds.
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Der Volksbanken-Verbund will sein Engagement auf dem griinen Finanzmarkt verstarken. Um Green-, Social- und
Sustainability Bonds emittieren zu kénnen, hat die VOLKSBANK WIEN AG als Zentralorganisation des Volksbanken-Ver-
bundes nun ihr Sustainability Bond Framework verédffentlicht. Damit wurde die Basis geschaffen, dkologische und/oder
sozial nachhaltige Investitionen des Volksbanken-Verbundes tiber den Kapitalmarkt zu finanzieren. Das Framework wurde
unter Berlcksichtigung der Green Bond Principles der Social Bond Principles sowie der Sustainability Bond Guidelines
der International Capital Market Association (ICMA) erstellt. Die Sustainalytics GmbH hat das Framework der VOLKBANK
WIEN AG gepriift und die Einhaltung der ICMA Principles bzw. Guidelines bestatigt. Im Marz 2023 hat die VOLKSBANK

WIEN AG erstmals einen Green Bond emittiert.

Zielsetzung ist der stetige Ausbau eines ESG-Portfolios innerhalb des Bankbuchs. Dafur wird jahrlich ein in der Planung
bertcksichtigter Betrag an ESG Bonds gekauft. Als ESG Bonds gelten derzeit alle Green Bonds, Social Bonds und

Sustainable Bonds, welche innerhalb eines am Markt weitgehend anerkannten Rahmenwerks emittiert wurden.
Berucksichtigung von Social- und Governance Risiken

Wahrend physische und transitorische Risiken als Klimarisken den gréRten Block der ESG-Risiken darstellen, werden
auch Social und Governance Risiken beriicksichtigt. Anders als Klimarisiken sind diese jedoch schwieriger zu identifizieren
und werden daher im Gesamtkontext des jeweiligen Unternehmens bzw. der politischen / wirtschaftlichen Situation eines
Landes betrachtet.

Indirekt tragt der Aufbau eines ESG Bond Portfolios innerhalb des Bankbuchs zu einer Reduzierung dieser Risiken bei.

Aktiv werden folgende Prozesse zur Vermeidung derartiger Risiken angewandt:

e Risikoanalyse im Rahmen der Linienantrage

e Ad-hoc Einschétzung bei Neukauf und kurze Dokumentation in der Checkliste

Im Falle von wesentlichen Anderungen des Kreditrisikos aufgrund solcher Risiken wird wahrend des Jahres im Rahmen
des Ratingprozesses Stellung genommen.

d) Strategien und Verfahren fir die direkte und indirekte Zusammenarbeit mit neuen oder beste-

henden Gegenparteien in Bezug auf deren Strategien zur Minderung und Verringerung von Um-

weltrisiken

Fur die Bewertung der mit ESG-Faktoren verbundenen Kreditrisiken wurde im Jahr 2022 ein Scoring entwickelt. Mittels
der Beurteilung von Soft-Facts durch den Kundenberater werden Risiken der Kunden im Rahmen eines ESG-Scores be-
wertet. In der Beurteilung wird auf Themen wie z.B. Energieeffizienz, Luftverschmutzung, Umweltschadigung und Biodiver-

sitat eingegangen.

Die Beurteilung der mit ESG-Faktoren verbundenen Risiken wird im Rahmen der Kreditentscheidung berticksichtigt. Dabei
sind transitorische und physische Umweltrisiken bzw. belastende oder gefahrdende Aspekte in Bezug auf die Ertragskraft,

Vermogenssituation und/oder das Geschaftsmodell des Kunden zu beurteilen.

Gemal dem Code of Conduct wird im Rahmen der Kreditvergabe auf den Schutz der Umwelt geachtet. Finanzierte Ge-
schafte haben den Umweltschutzvorschriften zu entsprechen. Aus diesem Grund werden keine Geschéfte in umwelt-be-
denklichen Bereichen getétigt.

Dariiber hinaus kommen bei ESG-Investments im Bankbuch zur Vermeidung physischer und transitorischer Risiken fol-
gende Prozesse zur Anwendung:
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¢ Risikoanalyse im Rahmen der Linienantrage
e Im Falle von wesentlichen Anderungen des Kreditrisikos aufgrund von Nachhaltigkeitsrisiken wird wahrend der
Haltedauer im Rahmen des Ratingprozesses Stellung genommen.

e Ad-hoc Einschétzung bei Neukauf nach Mdglichkeit

Siehe dazu Kapitel 17.3. Risikomanagement, Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. 1) und m).
Siehe auch Kapitel 17.1. Qualitative Angaben zu Sozialen Risiken, lit. c).

Qualitative Angaben zu Sozialen Risiken

Seit Uiber 170 Jahren sind der genossenschaftliche Férderauftrag in der Region und die Besonderheit, dass Kunden der
Volksbanken auch Eigentiimer der Bank sind, Merkmale der Kreditgenossenschaften. Diese Beteiligungsmdoglichkeit wird
im Volksbanken-Verbund teilweise indirekt Giber die Beteiligungsgenossenschaften gewahrleistet. Genossenschaften sind
nachhaltig, weil sie langfristig denken und wirtschaften, einen Férderauftrag erfiillen und nicht vom kurzfristigen Sharehol-
der Value getrieben werden. Sie unterstiitzen die Kleinteiligkeit und Diversitat der Wirtschaft in der Region (als Gegenstiick
zu Monopolen). Sie bauen auf Nahe und personlichem Kontakt auf und sind in der Region und bei den Menschen, die dort
leben, tief verwurzelt. So starken sie regionale Wirtschaftskreislaufe — etwa, wenn die Volksbank lokale KMUs finanziert.
Regionalitat und nachhaltiges Handeln sind daher fest in der DNA der Volksbank verankert.

Die Genossenschaft verbindet die unterschiedlichsten Akteure in der Region. Neben ihrer Rolle als Sponsor und Finanzier
ist die Regionalbank Drehscheibe, Ermdglicher, Vernetzer. ,Social Economy® umfasst nach der Terminologie der EU-
Kommission und der OECD auch Genossenschaften. Der OGV wird daher im Country-Report der EU-Kommission als
Treiber der sozialen Wirtschaft explizit genannt (https://beta.op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b6f7a49d-
67cd-11e9-9f05-01aa75ed71al/language-en/format-PDF/ Zitat, Seite 56).

Nachhaltigkeit aus Sicht der Genossenschaft:

Okologische Nachhaltigkeit zeigt sich z.B. in Energiegenossenschaften, die zum Erreichen der Klimaziele beitragen und
eine regionale Unabhangigkeit von den kommerziellen Energielieferanten und unkontrollierbaren Strompreissteigerungen
schaffen.

Soziale Nachhaltigkeit bedeutet den Erhalt der kommunalen Identitat sowie auch die Uberwindung von Armut (z.B. For-
dergenossenschaften flr regionale Bauprojekte und Assistenzgenossenschaften).

Okonomische Nachhaltigkeit bedeutet Existenzsicherung in der Region, sicheren Unternehmensbestand und Versorgung

von Unternehmen mit langfristigen Geschaftsbeziehungen.

a) Anpassung der Geschéftsstrategie des Instituts zur Einbeziehung sozialer Faktoren und Risiken

unter Beriicksichtigung der Auswirkungen sozialer Risiken auf das Geschéftsumfeld, das Ge-

schéaftsmodell, die Strategie und die Finanzplanung

Das aktive Vorleben der Werte der VOLKSBANK WIEN AG und das Bekenntnis zu einer modernen Compliance sind
Auftrag des Vorstands und Teil des permanenten Fuhrungsauftrags uber alle Hierarchieebenen hinweg. Auch das The-
ma Menschenrechte hat bei der VOLKSBANK WIEN AG einen hohen Stellenwert und wird im Kerngeschéft an allen Stel-
len beriicksichtigt. Der Code of Conduct wurde vom Aufsichtsrat eingesetzt und dokumentiert die Werte der VOLKS-BANK

WIEN AG im Innen- und AufRenverhdltnis (Ver6ffentlichung im Intranet und Internet).

Der Code of Conduct ist die Einleitung zur Arbeitsrichtlinie ,Compliance Handbuch" und liegt in der Verantwortung von
Compliance. In Bezug auf verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln mit Fokus auf Menschenrechte bestehen in
der VOLKSBANK WIEN AG zwei weitere Richtlinien, das Datenschutz-Handbuch und die Diversitypolicy. Alle Richtlinien

unterliegen einem Genehmigungsprozess, regelmafigen Aktualisierungsprozessen und werden vom Vorstand genehmigt.
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Im Code of Conduct wird ausdriicklich festgehalten, dass die VOLKSBANK WIEN AG Menschenrechte respektiert und
sich gegen Kinderarbeit stellt. Dariiber hinaus hélt der Code of Conduct fest, dass jede Diskriminierung abgelehnt wird.
Der Wirde des Menschen, seinen Rechten und seiner Privatsphare begegnet die Volksbank mit Wertschatzung. Daher
ist die VOLKSBANK WIEN AG dem UN Global Compact beigetreten und unterstiitzt dessen zehn Prinzipien u.a. im Bereich
der Menschenrechte. Zur Sicherstellung der Einhaltung von Menschenrechten im Kerngeschéft wurden z.B. Branchen und
Geschéftsfelder definiert, in welchen die Bank keine Geschéftsbeziehung eingeht. Daneben wurden Schulungen der Mit-
arbeitenden durchgefuihrt und es wird darauf geachtet, dass Geschéftspartner Menschenrechte einhalten. Eine im Rahmen
des NAKO genehmigte Grundsatzerklarung des Vorstands der VOLKSBANK WIEN AG zur Wahrung der Menschenrechte
(,Menschenrechtspolicy“) untermauert die bestehende Position der Volksbank und unterstreicht die unternehmerische
Sorgfaltspflicht. Sie ist auf der Nachhaltigkeitsseite veroffentlicht www.volksbank.at/nachhaltigkeit

Siehe auch Kapitel 17.3. ,Qualitative Angaben zu sozialen Risiken®. Die Ausfiihrungen in Kapitel 17.1. Qualitative Angaben
zu Umweltrisiken lit. a) gelten flir ESG-Aspekte.

b) Ziele, Vorgaben und Obergrenzen fir die kurz-, mittel- und langfristige Bewertung und Bewalti-

gung sozialer Risiken sowie Leistungsbewertung anhand dieser Ziele, Vorgaben und Obergren-

zen, einschlieBlich Einbeziehung zukunftsbezogener Informationen bei der Gestaltung der Ge-

schaftsstrategie und -verfahren

Die VOLKSBANK WIEN AG geht keine Geschéftsbeziehungen oder Finanzierungen in Branchen oder in Geschéftsfeldern
ein, welche den Grundwerten der Bank widersprechen. Diese Liste der Branchen und Geschéftsfelder umfasst unter an-
derem Geschéftsbeziehungen, welche in Verbindung mit VerstéRen gegen z.B. Zwangsarbeit oder Kinderarbeit, Verstde
gegen die Europaische Menschrechtskonvention oder arbeits- und sozialrechtlicher Verpflichtungen stehen.

Die Ausfuhrungen in Kapitel 17.1. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken lit. (b) gelten flr ESG- Aspekte.

c) Strategien und Verfahren fir die direkte und indirekte Zusammenarbeit mit neuen oder beste-

henden Gegenparteien in Bezug auf deren Strategien zur Minderung und Verringerung sozial

schéadlicher Tatigkeiten

Generell kann gesagt werden, dass die VOLKSBANK WIEN AG den genossenschaftlichen Forderauftrag in der Region
erfullt. Als Zentralorganisation des Volksbanken-Verbundes tbernimmt die VOLKSBANK WIEN AG seit November 2019
Uiber die neu gegriindete VB-Infrastruktur und Immobilien GmbH auch den zentralen Einkauf fiir alle regionalen Volks-
banken. Dabei wird besonders auf nachhaltige Produkte, regionale Lieferanten und wenn méglich auf Umweltzertifikate
groRen Wert gelegt. Das Risiko von Menschenrechtsverletzungen oder anderen sozialen Risiken ist aufgrund von Liefe-

ranten, die groRtenteils aus Osterreich kommen, als gering einzuschatzen.

In einer Matrix wurden Rahmenbedingungen fir eine nachhaltige Beschaffung ausgearbeitet und in einem verbundweiten
Gremium im April 2022 positiv bewertet. Die Nachhaltigkeit eines Lieferanten wird durch Bewertungsindikatoren (Firmen-
sitz befindet sich in Osterreich, nachhaltige Konzepte oder Zertifikate des Lieferanten liegen vor, Standort Produktion ab-
gefragt etc.) ermittelt. Im Mai 2022 erfolgte die Freischaltung des Regelwerkes mit den dazugehérigen Matrizen im Volks-
banken-Verbund. Im Regelwerk wird die weitere Vorgangsweise je nach Ergebnis der Bewertung laut Matrix beschrieben.
Bei Angeboten von gleichwertigen Lieferanten wird der nachhaltigere Lieferant beauftragt. Die Beschaffungsmatrix wurde

2023 erfolgreich angewandt.

Gemal der Richtlinie zur Risikobewertung von Auslagerungen werden alle Auslagerungen der VOLKSBANK WIEN AG
mit einem definierten Standardprozess geprift. Eine Prufung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Die Abfrage

nach Nachhaltigkeitsrisiken deckt ein breites Spektrum an Fragen (z.B. Nachhaltigkeitsprinzipien) ab.
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Gemal dem Code of Conduct wird im Rahmen der Kreditvergabe auf die Nachhaltigkeit von Belangen im Bereich Soziales
geachtet. Aus diesem Grund werden keine Geschéfte in sozial bedenklichen Bereichen getatigt (siehe auch Kapitel 17.1.

Qualitative Angaben zu Sozialen Risiken, lit. b).

17.2 Unternehmensfihrung
CRR Art 449a in Verbindung mit Art. 435
Quialitative Angaben zu Umweltrisiken

e) Zustandigkeiten des Leitungsorgans im Hinblick auf die Festlegung des Risiko-Rahmenkon-

zepts, die Uberwachung und Steuerung der Umsetzung der Ziele, Strategien und MaRnahmen

im Zusammenhang mit dem Umweltrisikomanagement in Bezug auf relevante Ubertragungswege

Ausgehend von der Nachhaltigkeitsstrategie ist der Vorstand gesamtverantwortlich fiir die Umsetzung von ESG-Aspekten
in internen Governance-Strukturen, dem Risikomanagement-Rahmenwerk und in relevanten Richtlinien des Volksbanken-
Verbundes, die regelmafig tberprift werden. Dem Gesamtvorstand obliegt die Verantwortung, Rollen und Zustandigkei-
ten fur die Steuerung von Nachhaltigkeitsrisiken innerhalb der drei Verteidigungslinien der Geschéftsorganisation festzu-
legen und eine klare Aufgabenverteilung und Kompetenzregelung sicherzustellen. Dabei miissen Berichts-wege eindeutig
definiert und Verantwortlichkeiten einzelner Funktionen klar abgegrenzt werden. Durch die Anforderung der Integration
von Nachhaltigkeitsthemen in allen Bereichen, welche nach § 30a BWG in die Verantwortlichkeit der ZO fallen, ergibt sich
die Notwendigkeit der Festlegung von Steuerungsvorgaben durch die ZO. Der Aufsichtsrat der VOLKSBANK WIEN AG
liberpriift im Rahmen der Uberwachung des Gesamtvorstands, ob dieser bei seiner Geschéfts-fiihrung die Grundsétze der
Nachhaltigkeit (ESG-Kriterien) umfassend beriicksichtigt. RegelméaRig werden Themen aus dem NAKO in den Aufsichtsrat
berichtet, Gber die Nachhaltigkeitsverantwortlichen in den Volksbanken auch in die Aufsichtsrate der Verbundbanken.

Diese Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten wurde in der Geschéaftsordnung des Vorstands sowie in der Ge-
schaftsordnung des Aufsichtsrats verankert. Aufsichtsrate und Vorstdnde nehmen regelméaRig an Fit&Proper Schulungen
teil, in welchen auch Nachhaltigkeitsthemen geschult werden. Anfang 2022 wurde ein beschlussfassendes Gesamtvor-
standsgremium zum Thema Nachhaltigkeit gegriindet, das Nachhaltigkeitskomitee (NAKO). In diesem Komitee werden
nachhaltige Themen beschlossen, berichtet und gesteuert, eine Geschéftsordnung wurde erstellt. Die Steuerung und Kon-
trolle durch den Vorstand erfolgt anhand von Nachhaltigkeitszielen, die auch die Uberwachung von ESG-Risiken inkludie-
ren. Der Vorstand der VOLKSBANK WIEN AG (als Zentralorganisation) hat eine Nachhaltigkeitsbeauftragte fur den Volks-
banken-Verbund nominiert, deren Aufgabe neben der Leitung, Organisation und Festlegung der Inhalte des NAKO die
Erstellung der Nachhaltigkeitsstrategie in Abstimmung mit dem Vorstand und die Erstellung der Nachhaltigkeitsberichte
fur die VOLKSBANK WIEN AG und den Volksbanken-Verbund ist.

Im Nachhaltigkeitsbericht finden sich alle umgesetzten MaRnahmen und Ziele sowie ein Ausblick auf weitere Plane in
Bezug auf die wesentlichen Themen des Volksbanken-Verbundes. Durch die Anwendung der GRI-Standards als De-facto-
Norm fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung wird eine kontinuierliche und standardisierte Berichterstattung sicher-ge-

stellt.

f) Einbeziehung der kurz-, mittel- und langfristigen Auswirkungen von Umweltfaktoren und -risiken

durch das Leitungsorgan, Organisationsstruktur sowohl innerhalb der Geschaftsbereiche als

auch innerhalb der internen Kontrollfunktionen

Mit Bereichszielen, KPIs und KRIs soll die Nachhaltigkeitsstrategie des Volksbanken-Verbundes messbar und steuerbar
gemacht und wesentlichen Nachhaltigkeitsrisiken Rechnung getragen werden. Der Volksbanken-Verbund hat ein Set an

KPIs aufgestellt, welches die drei ESG-Aspekte abdeckt und relevant zur Steuerung der ESG-Ziele fir die
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Kreditinstitutsgruppe ist. Diese KPIs werden aktuell implementiert und anschlieBend im NAKO laufend berichtet, wobei

dort auch die Steuerungsimpulse gesetzt werden (siehe Kapitel 1.).

Nachhaltigkeitsrisiken werden im Volksbanken-Verbund nicht als eigensténdige Risikoart betrachtet, sondern werden in
den bestehenden Risikoarten abgebildet und werden daher als integraler Bestandteil der Banksteuerung und des Risiko-

rahmenwerks in die bestehende Organisationsstruktur eingebettet.

Siehe auch Kapitel 17.2. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. ).

g) _Einbeziehung von MaRnahmen zur Steuerung von Umweltfaktoren und -risiken in die interne

Regelung fir die Unternehmensfiihrung, einschlieBlich der Rolle der Ausschiisse, der Zuwei-

sung von Aufgaben und Zustadndigkeiten und der Feedbackschleife vom Risikomanagement zum

Leitungsorgan, die die relevanten Ubertragungswege abdeckt

Die Steuerung-, Koordination- und Uberwachung wesentlicher Nachhaltigkeitsthemen erfolgt tiber das zweimonatlich statt-
findende Nachhaltigkeitskomitee (NAKO). Das NAKO ist ein beschlussfassendes Gremium des Gesamtvorstandes, dient
zur Kontrolle und Beratung bei allen nachhaltigkeitsrelevanten Fragestellungen und stellt sicher, dass Entscheidungen im
Einklang mit der Nachhaltigkeitsstrategie und den Nachhaltigkeitszielen stehen. Uber das NAKO wird dem Vorstand eine
ganzheitliche Betrachtung nachhaltigkeitsrelevanter Themen fur den Volksbanken-Verbund zur Verfugung gestellt. Die
Zustandigkeiten umfassen sowohl Themenbereiche der VOLKSBANK WIEN AG als Einzelinstitut als auch Agenden des
gesamten Volksbanken-Verbundes. Mitglied im NAKO sind unter anderem die internen Kontrollfunktionen Compliance und

Risikocontrolling.

Der Gesamtvorstand der VOLKSBANK WIEN AG ist laut Verbund-Governance in seiner Funktion letztverantwortlich fur
die Umsetzung von Nachhaltigkeitsaspekten in den internen Governance-Strukturen, dem Risikomanagement- Rahmen-
werk und in relevanten Richtlinien, die regelmaRig tUberprift werden. Der Aufsichtsrat bekennt sich zu Nachhaltigkeit fur
alle Unternehmensbereiche und lberpriift im Rahmen der Uberwachung des Gesamtvorstands, ob dieser bei seiner Ge-

schéftsfuhrung die Grundsatze der Nachhaltigkeit umfassend bericksichtigt.

Die Beruicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten ist in den Geschéaftsordnungen des Vorstands sowie des Aufsichts-rats
verankert. Aufsichtsrate und Vorstande nehmen regelmafRlig an Fit & Proper Schulungen zu Nachhaltigkeit teil, um das
entsprechende Fachwissen und Féhigkeiten zum Management von Nachhaltigkeitsaspekten zu sichern. Inhalte der Schu-
lungen sind die aktuellen regulatorischen Anforderungen zum Thema Nachhaltigkeit sowie deren Umsetzungen im Volks-
banken-Verbund. Der Gesamtvorstand hat eine Nachhaltigkeitsbeauftragte fiir den Volksbanken-Verbund bestellt. Sie ist
Ansprechpartnerin fir Nachhaltigkeit im Volksbanken-Verbund und koordiniert fachbereichstibergreifende Umsetzungen
sowie regulatorische Anforderungen. Dariiber hinaus definiert sie, in Abstimmung mit dem Vorstand, das Ambitionsniveau,
die Nachhaltigkeitsstrategie sowie die Nachhaltigkeitsziele und ist fir die Zielsteuerung durch den Vorstand verantwortlich.

Die inhaltliche Erstellung der Nachhaltigkeitsberichte liegt ebenso in ihrer Verantwortung.
Siehe auch Kapitel 17.2. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. €)

h) Berichtslinien und Haufigkeit der Berichterstattung in Verbindung mit Umweltrisiken

Da ESG-Risiken in bestehenden Risikoarten abgebildet werden, erfolgt die Berichterstattung im Zusammenhang mit ESG-
Risiken im Risk Committee. Fir Details im Zusammenhang mit der Risikoberichterstattung wird auf das Kapitel 2 Risiko-

management und Governance verwiesen.

Siehe auch die Ausfihrungen zum NAKO und der internen Berichterstattung, Kapitel 2. Qualitative Angaben zu Umwelt-
risiken, lit. )
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i) Anpassung der Vergitungspolitik an die Ziele des Instituts im Zusammenhang mit Umweltrisiken

Die Vergutungspolitik und ihre Anreizsysteme des Volksbanken-Verbundes bauen auf Rentabilitdt, Nachhaltigkeit und an-
dere Treiber eines nachhaltigen Geschafts unter besonderer Beriicksichtigung von Risiko, Kapitalkosten und Effizienz. Sie
sind zukunftsweisend und so gestaltet, dass sie mit den Leistungsergebnissen des Verbundes und des jeweiligen Kredit-
instituts im Einklang stehen. Die Anreizsysteme beriicksichtigen die Nachhaltigkeitsziele des Verbundes und sind mit der
Risikostrategie bzw. mit dem Risk Appetite Framework koharent und schaffen keine Anreize zur Ubernahme tibermaRig

hoher Risiken, inkl. Umweltrisiken.

Die Vergutungspolitik orientiert sich an einem ganzheitlichen Ansatz, der nicht nur finanzielle Erfolge, sondern auch nach-
haltige Entwicklung und soziale Verantwortung in den Vordergrund stellt. Das festgesetzte Pramienmodell ist direkt an die
Unternehmensergebnisse auf Verbundebene gekoppelt und sorgt dafiir, dass Pramienzahlungen (Mitarbeitergewinnbetei-
ligung) an die Rentabilitét, den Ertrag, das Risikomanagement und insbesondere an die Nachhaltigkeitsleistungen des

Verbundes gebunden sind.

Der Pramientopf wird auf Verbundebene definiert und unter Beriicksichtigung von Gewinn, Risikokennzahlen, qualitativen
Kriterien und Nachhaltigkeitskennzahlen adjustiert. Dabei spielen Aspekte wie die Reduktion von Umweltauswirkungen,
die Férderung sozialer Verantwortung und die Unterstiitzung einer nachhaltigen Wirtschaftsentwicklung eine entschei-
dende Rolle.

VOLKSBANK WIEN AG als Zentralorganisation entwickelt und setzt Strategien um, die langfristig positive Auswirkungen
auf die Wirtschaft, die Umwelt und die Gesellschaft haben. Durch die Integration von Nachhaltigkeitskennzahlen in das
Vergutungssystem und durch die enge Verkniipfung der Vergitung mit diesen Zielen und Leistungen wird sichergestellt,
dass der Volksbanken-Verbund bestrebt ist, einen positiven Beitrag zur Bewaltigung globaler Herausforderungen und zur

Forderung einer nachhaltigen Entwicklung zu leisten.

Quialitative Angaben zu Sozialen Risiken

d) Zustandigkeiten des Leitungsorgans im Hinblick auf die Festlequng des Risiko-Rahmenkon-

zepts, die Uberwachung und Steuerung der Umsetzung der Ziele, Strategien und MaRnahmen

im Zusammenhang mit dem Management sozialer Risiken in Bezug auf die Anséatze der Gegen-

parteien in folgenden Bereichen:

Die Ausfilhrungen zu Zustandigkeiten, Zielsetzung, Uberwachung, Verwaltung, Strategie und Risikomanagement in
Kapitel 17.1. sowie 17.2. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. €) gelten fur ESG-Aspekte.

(i) An die Gemeinschaft und die Gesellschaft gerichtete Tatigkeiten

Verantwortung zu bernehmen und einen Beitrag fir das Gemeinwohl zu leisten, ist in der Vision des Volksbanken-Ver-
bundes fest verankert. Auftrag ist, soziale und kiinstlerische Einrichtungen sowie Sportverbande in einem partnerschaftli-
chen Ansatz zu unterstiitzen. Im Fokus stehen dabei langfristige, integrierte Konzepte und das gegenseitige Voneinander-
Lernen. Die Grundkriterien, ob eine Kooperation fiir den Volksbanken-Verbund stimmig und relevant ist, sind dabei genau
definiert und wurden in einer Richtlinie fir regionales und nachhaltiges Sponsoring festgelegt. Ein wesentlicher Punkt im
Sinne der Nachhaltigkeitsstrategie des Volksbanken-Verbundes ist, Sport, Kultur und Soziales zu férdern und somit einen
wichtigen gesellschaftlichen Beitrag zu leisten. Sport nimmt gesellschaftlich eine besonders wichtige Rolle ein. Der Volks-
banken-Verbund setzt den Fokus darauf, Kinder und Jugendliche an Sport heranzufiihren. Die gezielte Férderung des
Osterreichischen Sports und die damit einhergehende hdéhere Présenz in der Bevolkerung kann zu erhéhter Sportbegeis-
terung und somit langfristig besserer korperlicher und geistiger Gesundheit fihren. Der Volksbanken-Verbund etablierte
im Jahr 2021 eine Richtlinie zum Thema nachhaltiges Sponsoring, welche verbundweite Sponsor- bzw. Férdergrundsatze

zur Unterstitzung des Regionalitdtsansatzes beschreibt.
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(ii) Arbeitnehmerbeziehungen und Arbeitsnormen

Der Volksbanken-Verbund baut auf eine Beziehung mit Vertrauen — denn wenn es um Banking geht, verbindet das ge-
genseitige Vertrauen mit den Kunden seit vielen Jahren. Dasselbe ist dem Volksbanken-Verbund als Arbeitgeber auch in
der Beziehung zu seinen Mitarbeitenden sehr wichtig. Deshalb setzt der Verbund auf gegenseitiges Vertrauen durch Part-

nerschaft.

Als zentrales Element der Personalstrategie wurde durch die Vorstande der Verbundbanken ein Versprechen an die Mit-
arbeitenden formuliert, welches durch die Arbeitgeberwerte sowie die strategischen HR-Leitsatze unterstitzt wird und die
Herausforderungen und Chancen, die sich aus dem Umfeld ergeben, adressiert: ,Als moderne und kundenorientierte Re-
gionalbank versprechen wir dir eine leistungsgerechte Entlohnung bei flexiblen Arbeitsmodellen in einer vertrauensvollen
Unternehmenskultur. Im Rahmen unseres nachhaltigen Geschaftsmodells bieten wir sinnstiftende Arbeit, welche wir durch
Top-Ausbildung und Entwicklungsmdglichkeiten unterstitzen.®

Die authentischen Arbeitgeberwerte — Begegnung auf Augenhéhe, Mut zum Mitgestalten und zukunftsfit durch Flexibilitét
— reprasentieren und vereinen die Mitarbeitenden in ihrer Zusammenarbeit. Hinter allen drei Arbeitgeberwerten steckt ein
individuelles Werteversprechen, welches die einzelnen Verbundbanken ihren Mitarbeitenden geben. Dieses Wertever-
sprechen hat sich zu einem festen Bestandteil des im Volksbanken-Verbund gelebten Werterahmens entwickelt und hilft
den Verbundbanken, sich als Arbeitgeber zu verbessern. Im Rahmen der Positionierung als attraktiver Arbeitgeber wird
groRer Wert auf Aus- und Weiterbildung, flexible Arbeitszeiten, Gleichberechtigung, Anerkennung, Innovation sowie
Selbstverwirklichung gelegt. Darauf baut der Volksbanken-Verbund auf, denn so bleibt die Volksbank zukunftsfit und nach-
haltig erfolgreich.

Der Volksbanken-Verbund setzt sich seit Jahren fur ein faires und positives Arbeitsumfeld firr alle Mitarbeitenden ein und
legt dabei einen starken Fokus auf Diversitat und Inklusion. An erster Stelle stehen die Wertschatzung und Gleichberech-
tigung aller Mitarbeitenden. ,Vielfalt leben® hat zum Ziel, eine Organisationskultur zu schaffen, in der niemand benachteiligt
wird und sich alle positiv entwickeln und entfalten kénnen. Das steigert die Produktivitat, die Motivation sowie die Sozial-
kompetenz und bringt dem Unternehmen und allen Mitarbeitenden einen nachhaltigen Erfolg. Im Code of Conduct, dem
alle Mitarbeitende verpflichtet sind, halt der Volksbanken-Verbund fest, dass er ausdriicklich die Menschenrechte respek-

tiert und jede Art der Diskriminierung ablehnt.

Weiterbildung ist fir den Volksbanken-Verbund ein wesentlicher Bestandteil der Personalentwicklung und -bindung, um
das erforderliche Wissen und die Fahigkeiten der Mitarbeitenden in Umsetzung der verbundweiten Strategie ,Hausbank
der Zukunft* sicherzustellen und weiterzuentwickeln. Hierbei wird auf die Dienste der eigenen Volksbank Akademie zu-
rickgegriffen, die Schulungen bedarfsorientiert in optimaler Abstimmung zwischen Fihrungskréaften, Fachexperten und
dem Personalmanagement zur Verfigung stellt.

Der Volksbanken-Verbund setzt auf gegenseitiges Vertrauen durch Partnerschaft. Hierzu gehdren das Zuhdren und sys-
tematisches Nutzen von Mitarbeiterfeedback, um die Organisation und Fuhrungskrafte weiterzuentwickeln. Dies wird in
Form von Mitarbeiterumfragen und Mitarbeitergespréchen operationalisiert.

Der Volksbanken-Verbund ist stolz auf seine Fuhrungskrafte und Mitarbeitenden, die ein hohes MalR an Professionalitat
sowie fachliche, fachlibergreifende und soziale Kompetenz mitbringen. Um diese auch langfristig gewéahrleisten zu kénnen
und weiterzuentwickeln, wird ein jahrliches Mitarbeitergesprach zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitenden gefiihrt. Ziel
ist es, einen Ruckblick uber die vergangene Periode zu tatigen, Uber die gemeinsamen Erfolge, Learnings und Entwick-

lungsfelder zu reflektieren und weitere gemeinsame Ziele zu definieren und zu planen.
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Als MaRhahmenschwerpunkt zur Gleichberechtigung werden im Volksbanken-Verbund vor allem Frauenférderungsmaf-
nahmen hinsichtlich Chancengleichheit konkretisiert. Ubergeordnetes Ziel der unternehmensiibergreifenden Frauenférde-
rungsmafnahmen ist es, die Unterreprasentation von Frauen in hoherwertigeren Funktionen zu reduzieren bzw. zu ver-
hindern. Der Frauenanteil in Fihrungspositionen soll kontinuierlich steigen, um eine gleichberechtigte Beteiligung an der

Entscheidungsfindung und Verantwortung zu erreichen.

Der Volksbanken-Verbund ist davon lberzeugt, dass die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben entscheidend fiir die
Lebensqualitat und Gesundheit der Mitarbeitenden ist. Das Personalmanagement setzt sich daher als strategisches Ziel,
diese Vereinbarkeit zu ermdglichen. Eine gesunde und gelungene Work-Life-Balance soll durch flexible Arbeitszeit und

Arbeitsplatzmodelle erleichtert werden.

Im Rahmen der betrieblichen Sicherheit wurde eine Arbeitsrichtlinie erstellt, die die wesentlichen Aufgaben und Pflichten
aus dem Arbeitnehmerinnenschutzgesetz (ASchG) fur den Volksbanken-Verbund beinhaltet. Nach dem ASchG sind Ar-
beitgeber verpflichtet, fiir Sicherheit und Gesundheitsschutz der Arbeitnehmer in Bezug auf alle Aspekte, die die Arbeit
betreffen, zu sorgen. Die Arbeitnehmer sind verpflichtet, die vorgesehenen SchutzmaBnahmen einzuhalten und den Wei-
sungen des Arbeitgebers Folge zu leisten. Die Umsetzung des ASchG im Volksbanken-Verbund sowie die Einhaltung
bzw. Berlicksichtigung der Bestimmungen weiterer Gesetze wie die Arbeitsstattenverordnung (AStV) ist in einer internen
Arbeitsrichtlinie beschrieben. Weiters missen in jeder Arbeitsstatte alle benétigten Unterlagen digital zur Verfiigung ge-
stellt werden. Fir die Aktualisierung dieser Unterlagen ist jede Filiale zustandig und in der Zentrale Ubernimmt dies der

Sicherheitsbeauftragte.

Details sind auch im Nachhaltigkeitsbericht des Volksbanken-Verbundes im Kapitel ,Mitarbeitende” zu finden. www.volks-

bank.at/nachhaltigkeit

(iii) Kundenschutz und Produktverantwortung

Mit Einfihrung der Nachhaltigkeitspréferenzabfrage im Jahr 2022 haben die Berater im Beratungsgesprach die Verpflich-
tung lhre Kunden zu ihren Winschen in Bezug auf Nachhaltigkeit zu befragen. Auf Basis der Ziele und Wiinsche der
Kunden in Bezug auf Nachhaltigkeit, dirfen die Berater nur Produktempfehlung aussprechen, die den Nachhaltigkeitswiin-
schen der Kunden entsprechen. Ein Gremium aus erfahrenen Anlagespezialisten des Volksbanken-Verbundes erarbeitet
und beschlie3t Produktvorschlage aus dem Bereich Investmentfonds und Zertifikate. Die Produktvorschlage werden im
Zuge des Investmentprozesses hinsichtlich Vertriebszulassung, Steuertransparenz und MiFID Regularien gepriift, da je-
des im Volksbanken-Verbund aktiv den Kunden angebotene MiFID-lI-relevante Produkt vorab ein zu dokumentierendes
Produktgenehmigungsverfahren zu durchlaufen hat. Ein erfolgreich gepriftes Produkt darf aber nur dann in die Produkt-
palette (Volksbank Masterliste) aufgenommen werden, wenn es im Einklang mit der Geschéftsstrategie des Volksbanken-

Verbundes steht.

In Bezug auf verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln mit Fokus auf Menschenrechte bestehen verbundweit
gliltige Richtlinien. Zu Datenschutz, ein Menschenrecht, gibt es die Richtlinie ,Datenschutz-Handbuch*, welche im Volks-
banken-Verbund einheitlich ist, und vom Vorstand genehmigt wurde. Daneben ist in allen Verbundbanken ein Datenschutz-

management implementiert.

Financial Literacy

Mit Unterstiitzung der Genossenschaftsverbande — darunter auch der OGV — gingen im Jahr 2021 die ersten Schiilerge-
nossenschaften an den Start. Die Idee dahinter: Die junge Generation soll praxisnah das Erfolgsmodell des kooperativen
Wirtschaftens kennenlernen. Ganz nebenbei werden damit auch wichtige Kompetenzen wie Eigeninitiative, Kreativitat und

Teamgeist vermittelt.
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(iv) Menschenrechte

Im Code of Conduct wird ausdriicklich festgehalten, dass der Volksbanken-Verbund Menschenrechte respektiert und sich
gegen Kinderarbeit stellt. Erganzt wird dieses Bekenntnis durch die ,,Grundsatzerklarung des Vorstands der VOLKSBANK
WIEN AG zur Wahrung der Menschenrechte”, welche auch auf der Homepage der VOLKSBANK WIEN AG veréffentlicht
ist. Darliber hinaus hélt der Code of Conduct fest, dass jede Diskriminierung abgelehnt wird. Der Wirde des Menschen,
seinen Rechten und seiner Privatsphére begegnet die Volksbank mit Wertschatzung. Daher ist die VOLKSBANK WIEN
AG dem UN Global Compact beigetreten und unterstiitzt dessen zehn Prinzipien u.a. im Bereich der Menschenrechte. Zur
Sicherstellung der Einhaltung von Menschenrechten im Kerngeschéft wurden z.B. Branchen und Geschéftsfelder definiert,
in welchen die Bank keine Geschéftsbeziehung eingeht. Daneben wurden Schulungen der Mitarbeitenden durchgefuhrt

und es wird darauf geachtet, dass Geschéaftspartner Menschenrechte einhalten.

Siehe auch die Grundsatzerkldrung zur Wahrung der Menschenrechte ,Menschenrechtspolicy“ der VOLKSBANK WIEN
AG: www.volksbank.at/nachhaltigkeit.

e) Einbeziehung von MaRBnahmen zur Steuerung sozialer Faktoren und Risiken in die interne Re-

gelung fir die Unternehmensfihrung, einschlieRlich der Rolle der Ausschiisse, der Zuweisung

von Aufgaben und Zustandigkeiten und der Feedbackschleife vom Risikomanagement zum Lei-
tungsorgan

Siehe Kapitel 17.1 Qualitative Angaben zu Umweltrisiken sowie 17.2 Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. €) und g),
die Ausfiihrungen gelten fir ESG-Aspekte.

f) Berichtslinien und Haufigkeit der Berichterstattung in Verbindung mit sozialen Risiken

Siehe Kapitel 17.2 Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. h), die Ausflihrungen gelten fir ESG-Aspekte.

g) Anpassung der Vergutungspolitik an die Ziele des Instituts im Zusammenhang mit sozialen Ri-
siken Folgende

e Neben einer angemessenen fixen und variablen Entlohnung, die in Einklang mit dem nachhaltigen genossen-
schaftlichen Geschéftsmodell steht, tragen die folgende Nachhaltigkeitsfaktoren zur Unterstiitzung der Errei-
chung nachhaltiger Ziele und der langfristigen Wertschépfung im Volksbanken-Verbund bei: Einhaltung der ar-
beitsrechtlichen Standards;

e Einhaltung des Mitarbeiter- und Gesundheitsschutzes;

e Angemessene fixe und variable Entlohnung, die mit dem nachhaltigen genossenschaftlichen Geschéftsmodell
abgestimmt ist;

e Faire Arbeitsbedingungen, Diversitat sowie Mdglichkeit zur Aus- und Weiterbildung;

e Bekampfung von Ungleichheit;

e  Forderung des sozialen Zusammenhalts.

Qualitative Angaben zu Unternehmensfuhrungsrisiken

a) Einbeziehung der Leistungsfahigkeit von Gegenparteien hinsichtlich der Unternehmensfihrung

in die Regelung des Instituts fir die Unternehmensfihrung, einschlielich der Ausschiisse des

obersten Leitungsorgans und der Ausschiisse, die fir die Entscheidungsfindung in wirtschaftli-

chen, umweltbezogenen und sozialen Fragen zustandig sind
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Die Kernleistungen einer Retailbank erbringt der Verbund selbst: Kredite, Einlagen und den Zahlungsverkehr. Andere
Produkte und Dienstleistungen werden von kompetenten Partnern angeboten. Daher wurden Kooperationen mit starken
Produktpartnern eingegangen. Auch die Produktpartner verfolgen eine nachhaltige Geschéftsstrategie — das ist fir den
Verbund wesentlich. Durch eine deutliche Straffung und Vereinheitlichung der Produktpalette wird mit einem tbersichtli-
chen Produktangebot eine héhere Transparenz flir unsere Kunden erreicht.

Siehe auch Kapitel 17.2. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. €), die Ausfiihrungen gelten fir ESG-Aspekte.

b) Einbeziehung der Rolle des obersten Leitungsorgans der Gegenpartei in die Berichterstattung

des Instituts Uber nichtfinanzielle Informationen

Als Grundlage fir das Nachhaltigkeitsmanagement werden kontinuierlich die wesentlichen Themen mit den Stakeholdern
erarbeitet. Die Auswahl erfolgt auf Basis der 6kologischen und sozialen Auswirkung (Impact) der identifizierten Nachhal-
tigkeitsthemen sowie deren Relevanz fiir die Stakeholder. Die Stakeholder werden gebeten, die Wichtigkeit der Nachhal-
tigkeitsthemen sowie das Engagement des Volksbanken-Verbundes fir die Nachhaltigkeitsthemen zu bewerten. Befra-
gung werden fiir den gesamten Volksbanken-Verbund durchgefiihrt. Damit wird von den Stakeholdern ein wichtiger Beitrag
fur die Festlegung der Nachhaltigkeitsschwerpunkte geleistet. Stakeholder sind unter andere Gegenparteien. In Vorberei-
tung auf die CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) bzw. ESRS (European Sustainability Reporting Stan-
dards) wurde die Wesentlichkeitsanalyse im Jahr 2023 von Grund auf erneuert. Gemeinsam mit externen Nachhaltigkeits-
experten wurden alle Nachhaltigkeitsaspekte hinsichtlich ihrer potenziellen und tatséchlichen 6kologischen und sozialen
Auswirkungen gemaf den ESRS bewertet. Zusatzlich zur Inside-Out Perspektive, wurde ebenso eine Bewertung der Ri-
siken und Chancen (Outside-In Perspektive) und damit eine finanzielle Betrachtung, durchgefuhrt. Gemeinsam mit der
Bewertung der Nachhaltigkeitsaspekte aus Sicht der Stakeholder stellt die doppelte Wesentlichkeitsanalyse die Basis fiir
die zukunftige Berichterstattung gemaf CSRD, welche ab dem Geschéftsjahr 2024 umgesetzt wird, dar. Der Vorstand der
VOLKSBANK WIEN AG hat die Ergebnisse der doppelten Wesentlichkeitsanalyse Ende 2023 freigegeben.

Details sind im Nachhaltigkeitsbericht des Volksbanken-Verbundes 2023, Kapitel ,NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT/

Wesentlichkeitsanalyse® zu finden. www.volksbank.at/nachhaltigkeit

c) Einbeziehung der Leistungsfahigkeit der Gegenparteien hinsichtlich der Unternehmensfiihrung

in die Regelung des Instituts fir die Unternehmensfiithrung, einschlieBlich folgender Aspekte:

0] Ethische Uberlegungen

Der Code of Conduct dokumentiert die Werte der VOLKSBANK WIEN AG im Innen- und Auf3enverhdltnis (Verdoffentlichung
im Intranet und Internet). Zur Umsetzung der darin verankerten Grundséatze und zur Unterstiitzung der Mitarbeitenden,
Fehler zu vermeiden und das Vertrauen der Kundinnen und Kunden und Geschéaftspartner in die VOLKSBANK WIEN AG

zu festigen, wurden flankierende MaRnahmen implementiert, unter Anderem

e eine klare Aufbauorganisation mit definierten Verantwortlichkeiten,
e eine strukturierte, schriftlich fixierte Ordnung,

e zielgruppengerechte Schulungen mit praxisorientierten Beispielen,
e jahrliche Mitarbeitergespréche,

o fachlich spezialisierte Mitarbeitende in der Compliance-Funktion,

e ein stringentes Beschwerdeverfahren und

e transparente und konsequente Sanktionsprozesse.
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Die VOLKSBANK WIEN AG behélt sich vor, keine Geschéftsbeziehungen oder Finanzierungen mit Branchen oder in Ge-
schéftsfeldern einzugehen, welche den Grundwerten der Bank widersprechen. Diese Liste der Branchen und Geschéfts-

felder umfasst unter anderem Geschéftsbeziehungen, welche in Verbindung zu den nachfolgenden Themen stehen:

e  Zwangsarbeit oder Kinderarbeit

e VerstdRRe gegen die Europédische Menschrechtskonvention oder arbeits- und sozialrechtlicher Verpflichtungen

e  Korruption

o VerstdRRe gegen die Umwelt allgemein (Umweltgefahrdung, vorsatzliche Verletzung von Umweltschutzvorschrif-
ten, erhdhte Kontaminierung etc.)

e Tierversuche

e Besitz und Betrieb von Atomkraftwerken oder Betrieb von Endlagerstatten fir Atommiill

e  Abbau von Kohle oder Betrieb von Kohlekraftwerken

e  Geschéfte mit Waffen

e besonders kontroversielle Formen des Gluckspiels

Die nicht erwiinschten Branchen und Geschaftsfelder werden laufend evaluiert und gegebenenfalls adaptiert.
(ii) Strategie und Risikomanagement
Gemal der Generellen Weisung zur Risikobewertung von Auslagerungen werden alle Auslagerungen des Volksbanken-

Verbundes mit einem definierten Standardprozess gepruft. Eine Prifung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Eine
Prufung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Die Abfrage nach Nachhaltigkeitsrisiken deckt ein breites Spektrum
an Fragen ab z.B. ob der Dienstleister die Umwelt und/oder die Biodiversitat gefahrdet, stark von Ressourcen wie z.B.
Kohle, Gas, Erddl, Wasser, etc. abhangig ist oder Nachhaltigkeitsprinzipien etabliert hat.

Der Volksbanken-Verbund hat ESG-Risiken umfassend in sein Risikorahmenwerk integriert und dementsprechende Rah-
menbedingungen geschaffen (siehe hierzu Ausfihrungen Kapitel 17.3 Risikomanagement).

(i) Inklusion

Gemal der Generellen Weisung zur Risikobewertung von Auslagerungen werden alle Auslagerungen des Volksbanken-
Verbundes mit einem definierten Standardprozess geprift. Eine Prifung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Eine
Prufung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Die Abfrage nach Nachhaltigkeitsrisiken deckt ein breites Spektrum

an Fragen ab z.B. ob der Dienstleister Nachhaltigkeitsprinzipien etabliert hat.

Der Soft fact Fragebogen enthélt Aspekte zu Arbeitnehmer und Konsumenten sowie ethischen Standards (ESG, Liefer-
kette). Siehe Ausfuhrungen zum ESG-Score (Kapitel 17.3. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. I), Risikoidentifizie-

rung).
(iv) Transparenz

Die Soft-Facts des ESG scorings umfassen alle drei Risikoaspekte (Environmental, Social und Governance). Darliber
hinaus sind bestimmte Aspekte zur Unternehmensfiihrung in den Soft-Facts der zur Anwendung kommenden Ratingmo-

delle berticksichtigt. Dies schafft Transparenz.
Auch die generelle Weisung zur Risikobewertung von Auslagerungen schafft Transparenz.

v) Management von Interessenkonflikten
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Der Aufsichtsrat hat den Code of Conduct eingesetzt; darin ist festgehalten, dass die Bank die Erkennung und Mitigierung
von Interessenkonflikten sicherstellt. Operativ wird diese Anforderung in der Generellen Weisung Compliance und in der
entsprechenden Verbundarbeitsrichtlinie umgesetzt. Daneben existiert fir die Organe eine eigene ,Policy fiir den Umgang
mit Interessenkonflikten®. In regelmaRigen Complianceberichten wird tber Interessenkonflikte berichtet; Berichtsempfan-
ger ist auch der Aufsichtsrat, in dem u.a. Vertreter des Betriebsrats vertreten sind. An den Aufsichtsrat wird mind. einmal

jahrlich, an den Vorstand quartalsweise reportet.
(vi) Interne Kommunikation tber kritische Belange
Gemal der Generellen Weisung zur Risikobewertung von Auslagerungen werden alle Auslagerungen des Volksbanken-

Verbundes mit einem definierten Standardprozess gepruft. Eine Prifung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Eine
Prufung auf Nachhaltigkeit ist Teil dieses Prozesses. Die Abfrage nach Nachhaltigkeitsrisiken deckt ein breites Spektrum
an Fragen ab z.B. ob der Dienstleister Nachhaltigkeitsprinzipien etabliert hat.

Der Soft fact Fragebogen enthélt Aspekte zu ethischen Standards (ESG, Lieferkette und internal Governance).
Siehe Ausfuhrungen zum ESG-Score (Kapitel 17.3. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. 1), Risikoidentifizierung).

Die Hauptproduktpartner des Verbunds haben ihren Firmensitz in Osterreich und Deutschland und unterliegen damit den
strengen Anforderungen fir EU regulierte Unternehmen.

Siehe auch Kapitel 17.1. Qualitative Angaben zu Sozialen Risiken, lit. ).
17.3 Risikomanagement

CRR Art 449a unter Beriicksichtigung von Art. 435 CRR

Quialitative Angaben zu Umweltrisiken

j) Einbeziehung der kurz-, mittel- und langfristigen Auswirkungen von Umweltfaktoren und -risiken

in das Risiko-Rahmenkonzept

Der Volksbanken-Verbund hat ESG-Risiken umfassend in sein Risikorahmenwerk integriert und dementsprechende Rah-
menbedingungen geschaffen. So wurde das Risk Appetite Framework (RAF) fur den Volksbanken-Verbund weiterentwi-

ckelt und berticksichtigt ESG-Risiken explizit in seinen Vorgaben.

e ESG-Risiken werden zentral von der Risk Management Function gesteuert

e Einbindung und Befassung des Vorstands in Bezug auf die Identifikation und Steuerung von ESG-Risiken

e Quartalsweise Berichterstattung an Aufsichtsrat Uber Fortschritte bei der Integration von ESG-Risiken

e Der Volksbanken-Verbund ist eine EZB beaufsichtigte Institutsgruppe und entspricht daher den hohen aufsichtli-
chen Standards

e Standardisierte Identifikation von ESG-Risiken im Rahmen der Risikoinventur

e Berechnung von Szenarien mit ESG-Bezug im internen Stresstest

e Evaluierung von ESG-Aspekten im Neuprodukt-Prozess

e Erweiterung Auslagerungs-Risk Assessment 2022 um ESG-Aspekte

o Die Verbund-Risikostrategie bildet Erkenntnisse aus internem Stresstest und Risikoinventur ab

e Seit 2022 werden ESG-Risiken in bestimmten Risikoarten auch in der Risikotragfahigkeitsrechnung quantifiziert

e Berucksichtigung in der regelméRigen Risikoberichterstattung

Die Verbund-Risikostrategie bildet ESG-Risiken einerseits Uber eine eigens formulierte Teilrisikostrategie ab, andererseits

werden in den Teilrisikostrategien fiir bestehende Risikoarten wichtige Erkenntnisse aus dem Risikoidentifikations- und -
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bewertungsprozess beschrieben. Die Teilrisikostrategie fir ESG-Risiken wurde auf Verbundebene festgelegt und findet

auf alle zugeordneten Kreditinstitute im Rahmen der lokalen Risikostrategien Anwendung.

Details zum RAF und zur Risikostrategie finden sich im Kapitel 2 Risikomanagement und Governance.

k) Definitionen, Methoden und internationale Standards, auf denen das Rahmenkonzept fiir das

Umweltrisikomanagement beruht

Umwelt-, Sozial und Unternehmensfiihrungsrisiken (ESG-Risiken) bezeichnen Ereignisse oder Bedingungen in Bezug auf
Klima, Umwelt, Soziales oder Unternehmensfiihrung, dessen bzw. deren Eintreten tatsachlich oder potenziell negative
Auswirkungen auf den Wert von Vermégenswerten bzw. auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage sowie die Reputa-
tion des Volksbanken-Verbundes haben kdnnten. ESG-Risiken entstehen, weil Belange im Hinblick auf Klima, Umwelt,
Soziales und Unternehmensfiihrung (ESG-Faktoren) auf die Gegenparteien, Kunden und andere Vertragspartner des

Volksbanken-Verbundes wirken. ESG-Risiken umfassen die folgenden Sub-Risikokategorien:

Klima- und Umweltrisiken sind die Risiken, die sich aus Risikopositionen des Volksbanken-Verbundes gegeniiber Gegen-
parteien, Kunden und anderen Vertragspartnern ergeben, die moglicherweise zum Klimawandel oder sonstigen Formen
der Umweltzerstérung beitragen oder von diesen betroffen sein kénnen. Klima- und Umweltrisiken kénnen sich in physi-
schen Risiken oder Transitionsrisiken manifestieren. Physische Risiken entstehen als Folge veranderter klimatischer
und/oder umweltbezogener Bedingungen. Transitionsrisiken entstehen infolge des Anpassungsprozesses hin zu einer

kohlenstoffarmeren und 6kologisch nachhaltigeren Wirtschatft.

Risiken im Bereich Soziales sind Risiken, die sich aus Risikopositionen des Volksbanken-Verbundes gegeniiber Gegen-
parteien, Kunden und anderen Vertragspartnern ergeben, die durch das Vernachléssigen sozialer Aspekte negativ beein-

flusst werden.

Risken im Bereich Unternehmensfiihrung sind Risiken, die sich aus Risikopositionen des Volksbanken-Verbundes gegen-
liber Gegenparteien, Kunden und anderen Vertragspartnern ergeben, die durch das Vernachlassigen einer angemesse-

nen Unternehmensfihrung, negativ beeinflusst werden.

ESG-Risiken werden im Volksbanken-Verbund nicht als eigenstandige Risikoart betrachtet, sondern werden in den beste-

henden Risikoarten abgebildet.

Im Fruhjahr 2023 ist die VOLKSBANK WIEN AG stellvertretend fur den Volksbanken-Verbund TCFD beigetreten, um den
Stellenwert von nachhaltigkeitsbezogenen bzw. klimabezogenen Risiken und Chancen hervorzuheben. Es wurde unter
Einbeziehung aller relevanter Fachabteilungen eine TCFD GAP-Analyse vorgenommen. Fokus der Berichterstattung ent-
sprechend den Empfehlungen der Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) sind Risiken und Chancen
aus Folgen des Klimawandels. Unternehmen sollen diese Risiken und Chancen und den diesbeziglichen Umgang néher
beschreiben und dadurch dazu beitragen, die Resilienz von Unternehmen und die Finanzmarktstabilitat insgesamt zu
starken. In den Berichten und auch in diesem Dokument wurden und werden kontinuierlich die fehlenden Informationen

zu TCFD ergéanzt und offengelegt.

In Hinblick auf die Anforderungen diverser Stakeholder an Transparenz und Offenlegung (Aufsicht, Ratingagenturen, Wirt-

schaftsprifer, Kunden etc.) wird daran gearbeitet insbesondere zu folgenden Initiativen und Standards beizutreten:

e PCAF (= Partnership for Carbon Accounting Financials): standardisierte Methodik zur Messung von Kohlenstof-
femissionen (= Basis fir Management von Klimarisiken)
e SBTi (= Science Based Targets Initiative): Initiative zur Setzung von wissenschatftlich fundierten Klimazielen
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) Verfahren zur Ermittlung, Messung und Uberwachung von Tétigkeiten und Risikopositionen (und

gegebenenfalls Sicherheiten), die gegeniiber Umweltrisiken anfallig sind, einschlieRlich rele-

vanter Ubertraqunqsweqe

Risikoidentifizierung

Der Volksbanken-Verbund erachtet ESG-Risiken grundséatzlich als materiell. ESG-Risiken werden daher regelmaflig im
Rahmen der Risikoinventur anhand von ESG-Heatmaps analysiert und neu bewertet. ESG-Heatmaps dienen zur Identifi-
zierung, Analyse und Wesentlichkeitsbeurteilung von ESG-Risiken und/oder deren Risikotreiber. In den ESG-Heatmaps
werden verschiedene Risikoereignisse (z.B. erhdhte Kosten aufgrund von CO2 Steuern, extreme Wetterereignisse, Bio-
diversitatsverlust, Wasserstress, Bodennutzung etc.) beschrieben und diese fiir alle relevanten Risikoarten des Volksban-
ken-Verbundes evaluiert. Die 17 in der ESG-Heatmap enthaltenen Risikoereignisse leiten sich von den Sustainable De-
velopment Goals (SDGs) der Vereinten Nationen ab. Der Beurteilung der Auswirkung der Risikoereignisse liegt ein mittel-
bis langfristiger Zeitraum von fiinf bis zehn Jahren zu Grunde. Die zugrundeliegenden wirtschaftlichen Rahmenbedingun-
gen bei der Beurteilung entsprechen denen eines geordneten Ubergangs zu einer CO2-armeren Wirtschaft. Die Anwen-
dung der ESG-Heatmaps ermdglicht eine systematische Erfassung von ESG-Risiken uber Risikofaktoren und -treiber hin-
weg und erlaubt eine detaillierte Analyse einzelner Branchen und Portfolien sowie die Identifikation jener Risikoereignisse,
die aus Sicht des Volksbanken-Verbundes den stérksten Einfluss haben. Die Ergebnisse der ESG-Heatmap Kreditrisiko
flieRBen in den ESG-Score ein.

Im Rahmen der tourlichen Uberarbeitung werden ausgehend von den vorliegenden Ergebnissen Risikoereignisse, Risiko-
treiber und Annahmen plausibilisiert bzw. verifiziert. Die Bewertung der Risikoereignisse wird anhand qualitativer Einstu-
fungskriterien durch die jeweiligen Risk Owner vorgenommen und neu evaluiert. Ausgangsbasis dafir sind jeweils die
bestehenden ESG-Heatmaps, wobei Neueinstufungen stets dann erfolgen, wenn diese auf Basis neuer Erkenntnisse oder
erweiterter Expertise begrindet werden kdnnen. Die Einstufungen aus dem Heatmap-Prozess werden abschlieend im
Rahmen der Risikoinventur abgestimmt und im Risk Committee beschlossen. Im Anschluss werden die Ergebnisse in die
Verbund-Risikostrategie integriert und daraus ggf. erforderliche Malinahmen abgeleitet.

Zur Bewertung der mit ESG-Faktoren verbundenen Risiken auf Einzelkredithnehmerebene wurde ein eigenes Scoring ent-
wickelt, welches in Abhéngigkeit vom Kreditobligo fir Kommerz- und Immobilienkunden zur Anwendung kommt. Mittels
der Beurteilung von Soft-Facts durch die Kundenberater werden die mit ESG-Faktoren verbundenen Risiken sowie die
risikomindernden MaRnahmen der Kunden im Rahmen eines ESG-Scores bewertet. Die auf die Kundensegmente abge-
stimmten Soft-Facts umfassen alle drei Risikoaspekte (Environmental, Social und Governance). Daruber hinaus sind be-
stimmte Aspekte zur Unternehmensfiihrung in den Soft-Facts der zur Anwendung kommenden Ratingmodelle bertcksich-

tigt.

Das ESG-Score ist so konzipiert, dass in Bezug auf ESG-Faktoren sowohl die Risiken der Branche (Ergebnisse aus der
ESG-Heatmap) als auch das Bewusstsein und die Malinahmen des Kunden beriicksichtigt werden. Die neben der Branche
zusatzliche Beurteilung von kundenindividuellen Soft-Facts (Bewertung qualitativer Informationen) mindet quantitativ in
ein ESG-Score, das in weiterer Folge zur Klassifizierung von ESG-Risiken herangezogen werden kann. Das ESG-Score

flieRt in die Kundenbewertung ein, hat aber aktuell keinen Einfluss auf das Kundenrating.

Eine Beurteilung der mit ESG-Faktoren verbundenen Risiken erfolgt im Rahmen der Kreditvergabe- und Uberwachungs-
prozesse. Die Beurteilung der Kapitaldienstfahigkeit erfolgt grundsétzlich unter Berticksichtigung der aktuellen und zukinf-
tigen wirtschaftlichen Verhéltnisse des Kredithehmers, wobei Risiken fur die zukunftige Vermdgens- und Liquiditéatslage in
die Betrachtung einzuflieRen haben. In die Kreditentscheidung sind daher transitorische und physische Umweltrisiken mit
zu berlcksichtigen. Aktuell sind besonders die Branchen verarbeitendes Gewerbe, Energieversorgung und Transport ei-
nem starken Transformationsprozess betreffend die Reduktion des CO2-AusstoRRes ausgesetzt. Fir Kunden in diesen
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Branchen ist daher in der Stellungnahme des Marktes — erganzend zum ESG-Score — darauf einzugehen, inwieweit Kos-
ten/Aufwénde fir einen hohen CO2-Ausstol3 bzw. flr die Transformation hin zu einer CO2-armen Wirtschaftstéatigkeit fur
den Kunden entstehen. Dabei sind belastende oder gefahrdende Aspekte in Bezug auf die Ertragskraft und das Geschéfts-

modell des Kunden zu beurteilen.

Weiteres ist in der Stellungnahme darauf einzugehen, wenn sich eine finanzierte Immobilie in einer Gefahrenzone (wie
z.B. Hochwasser, Lawinengefahr, Erdbeben) befindet. Da davon auszugehen ist, dass flir Immobilien in Gefahrenzonen
kein ausreichender Versicherungsschutz gegeben ist, ist zu beurteilen, ob Reserven in der Finanzlage des Kunden vor-

handen sind, um eventuelle Schaden zu decken.

Im Rahmen der Bewertung von Gewerbe- und Wohnimmobilien werden Klima- und Umweltrisiken untersucht. Dies erfolgt
durch die Prifung von Umwelteinflissen (Larm, Hochwasser, Gefahrenzonen), der Energieeffizienz und der Verwendung
von fossilen Brennstoffen. Dazu werden die Klima- und Umwelteinfliisse (Larm, Hochwasser, Gefahrenzonen), die Ener-
gieeffizienz (Energieausweis, Baujahr, Sanierungsjahr) und die Verwendung fossiler Brennstoffe (Erddl, Erdgas) doku-
mentiert und flieRen in die Bewertung ein. Wenn eine Liegenschaft im Einflussbereich eines Klima- und Umweltrisikos
liegt, ist in der Bewertung darzustellen, ob dies wertrelevant ist und ggf. ein entsprechender Abschlag anzusetzen ist.

Risikomessung

ESG-Risiken werden im Volksbanken-Verbund in bestehenden Risikoarten abgebildet (z.B. Kredit- Markt- und operatio-
nelles Risiko). Die Steuerung von ESG-Risiken erfolgt daher tiber bereits bestehende Risikoarten und wird vorangetrieben,
in dem die Quantifizierungsmethoden sowie die diesbeziigliche Datengrundlage sukzessive ausgebaut und um neue Er-

kenntnisse angereichert werden.

Quantifizierung von ESG-Risiken iiber das Kreditrisiko

Die Annahmen der erwarteten Verluste werden weiterhin als angemessen betrachtet. Die gesamtwirtschaftlichen Unsi-
cherheiten, die sich aus ESG-Risiken ergeben (e.g. CO2-Bepreisung, Zunahme der physischen Risiken, Compliance-
Kosten) kénnen jedoch systematisch die 6konomische Bewertung beeinflussen, und werden daher als Teil der unerwar-
teten Verluste bewertet.

Zur Quantifizierung der ESG-Risiken wird ein ESG-Creditspread-Aufschlag (iber den aktuell verwendeten Creditspreads
hinaus) pro Ratingstufe und Laufzeit kalibriert. Basis fur die Ableitung ist die Differenz der GDP-Entwicklung der NGFS-
Szenarien ,Orderly Transition“ und ,Disorderly Transition Front Loaded"

Anwendung im Kreditportfoliomodell

e Simulation von Wertminderungen fur die Blankoteile der Lebend-Exposures von Unternehmenskunden.
e  Fur Privatkunden sowie fur sonstigen Positionen wird derzeit kein ESG-Risiko vorgesehen.

Quantifizierung von ESG-Risiken im operationellen Risiko

Im Rahmen der jéhrlichen Risikoanalyse des operationellen Risikos werden diverse Schadenfallszenarien betrachtet.
Diese Szenarien werden seit 2022 auch hinsichtlich eines ESG-Bezuges kategorisiert, um in weiterer Folge langerfristige

ESG-Risikotendenzen ableiten zu kdnnen.

Risikomonitoring

Der ESG-Score wird einmal pro Jahr im Rahmen des jahrlichen Kreditreviews aktualisiert. Im Rahmen des Kredit- und

Uberwachungsprozesses werden bei der Beurteilung der Kreditwirdigkeit des Kunden mdgliche klimabedingte
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transitorische und physische Risken bertcksichtigt. So wird bei der Priifung der Ruckzahlungsféhigkeit kritisch analysiert,
wie sich der Klimawandel (z.B. Transformationskosten) auf das Geschéaft des Kunden auswirken wird. Aspekte, die die
nachhaltige Rentabilitat, das Vermdgen und/oder das Geschaftsmodell des Kunden belasten oder gefahrden, sind aufzu-
zeigen und in der Beurteilung der Kreditwirdigkeit zu beriicksichtigen.

In einem tourlichen Branchenanalyseprozess basierend auf externen, makrodkonomischen sowie Verbund internen und

ESG-Faktoren werden Branchen mit héherem Risikogehalt identifiziert und gegebenenfalls MaBnahmen gesetzt.

Fur die Identifizierung jener Sektoren und Wirtschaftsaktivitaten, die aufgrund héherer THG-Emissionsintensitaten eine
stéarkere negative Auswirkung auf die finanzierten Emissionen des Volksbanken-Verbundes haben, wurde eine Dekarbo-
nisierungsstrategie 2024 mit messbaren Zielen verabschiedet. Fir die Messung werden beispielsweise Investitionen in
energieeffizientere Gebaude oder die Umverteilung des Kreditportfolios durch CO2-niedrigere Investitionen Uber ein inter-
nes Monitoring Uberwacht. Wird das Emissionsreduktionsziel nicht erreicht, sind entsprechende MaRhahmen fir das Neu-

geschaft in CO2-intensiven Branchen festzulegen, um der Entwicklung gegenzusteuern.

m) Tatigkeiten, Verpflichtungen und Risikopositionen, die zur Minderung von Umweltrisiken Risiken
beitragen

Der Volksbanken-Verbund verpflichtet sich, Kreditgeschéfte nachhaltig und verantwortungsbewusst zu gestalten. Aus die-
sem Grund werden keine Geschaftsbeziehungen in sensiblen Bereichen eingegangen, welche in Widerspruch zu diesem
Anspruch stehen. Fiur Gewerbetreibende in ethisch bedenklichen Branchen und Geschéftsfeldern sind Geschéftsbezie-
hungen oder Finanzierungen nicht bzw. nur im Einklang mit den von Compliance vorgegebenen Verhaltensregeln moglich.
Im Rahmen der Kreditvergabe wird daher auf den Schutz der Umwelt geachtet. Finanzierte Geschéfte haben den Umwelt-
schutzvorschriften zu entsprechen. Aus diesem Grund werden keine Geschéfte in umweltbedenklichen Bereichen getatigt.
Im Zweifelsfall ist im Rahmen der Beurteilung der Geschéftsbeziehung bzw. im Rahmen der Linieneinrdumung mit Com-
pliance Riicksprache zu halten. Die Definition von nicht erwiinschten Branchen und Geschéftsfeldern reduziert das Repu-
tationsrisiko der einzelnen Primérbanken und des Volksbanken-Verbundes.

Zur Risikomitigierung im Kredit- und Uberwachungsprozess wird auf Punkt |) Risikoidentifizierung und die Ausfiihrungen

zum ESG-Score verwiesen.

Uber den Neuprodukt-Prozess wird sichergestellt, dass neue Produkte, Markte, Dienstleistungen und Dienstleister dem
Nachhaltigkeitsverstéandnis des Volksbanken-Verbundes entsprechen und ESG-Risiken friihzeitig identifiziert und mitigiert
werden kdnnen. Gemal der Generellen Weisung zur Risikobewertung von Auslagerungen werden alle Auslagerungen
des Volksbanken-Verbundes mit einem definierten Standardprozess gepruft. Eine Prufung auf Nachhaltigkeit ist Teil die-
ses Prozesses. Die Abfrage nach Nachhaltigkeitsrisiken deckt ein breites Spektrum an Fragen ab z.B. ob der Dienstleister
die Umwelt und/oder die Biodiversitat gefahrdet, stark von Ressourcen wie z.B. Kohle, Gas, Erddl, Wasser, etc. abhangig

ist oder Nachhaltigkeitsprinzipien etabliert hat.

n) Einfihrung von Instrumenten zur Ermittlung, Messung und Steuerung von Umweltrisiken

Die Risikoidentifikation und -bewertung fur ESG-Risiken erfolgt neben dem Neuprodukt-Prozess tiber ESG-Heatmaps und
den internen Stresstest. Im Rahmen des internen Stresstests werden Szenarien mit ESG-Bezug simuliert, welche sowohl
physische als auch Transitionsrisiken abbilden als auch Risikoereignisse aus den Kategorien Soziales und/oder Gover-
nance aufgreifen. So werden beispielsweise die Auswirkungen von Extremwetterereignissen als auch die rasche Umset-
zung von strengeren Auflagen im Zusammenhang mit Klima- und Umweltstandards auf das Portfolio des Volksbanken-
Verbundes simuliert. Die Szenarien sind auf die Portfoliozusammensetzung des Volksbanken-Verbundes konzipiert und
beriicksichtigen die Kernannahmen des NGFS (Network for Greening the Financial System). Der Zeithorizont des internen
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Stresstests betragt bis zu 3,5 Jahre. Ergédnzend zum internen Stresstest wird seit 2022 ein adverses Szenario fiir einen
langfristigen Horizont von bis zu 10 Jahren fir ausgewahlte Portfolien analysiert. In diesem langerfristigen Klimaszenario
werden auf Basis von langfristigen NGFS-Szenarien die Auswirkungen auf relevante makrodkonomische Faktoren abge-
leitet, auf den betrachteten 10-Jahres-Zeitraum verdichtet und die Auswirkungen auf die GuV des Volksbanken-Verbundes

(insbesondere die erwarteten Verluste) ermittelt.

2023 wurden mittels einer ESG-Software die ,finanzierten Treibhausgasemissionen” (THG-Emissionen) berechnet, soge-
nannte indirekte und nachgelagerte Emissionen, die mit der Kredit- und Investitionstatigkeit des Volksbanken-Verbundes
in Zusammenhang stehen. Fir die Ermittlung der finanzierten Treibhausgasemissionen orientiert sich der Volksbanken-

Verbund am PCAF-Standard (Partnership for Carbon Accounting Financials).

Investitionen (wie z.B. in erneuerbare Energien, in Optimierungen des Lieferketten- und Kreislaufmanagements sowie in
nachhaltige Technologien und Innovationen) werden kontinuierlich die Emissionsintensitat in CO2-intensiven Branchen
kompensieren bzw. reduzieren. Um die Reduktion der THG-Emissionen zu erreichen, wurden in Osterreich verschiedene
politische und gesetzliche MaRnahmen ergriffen (wie z.B. Férderungen erneuerbarer Energien und nachhaltiger Verkehrs-
mittel, Gesetze zur Steigerung der Energieeffizienz, Verzicht auf fossile Energietrager). Durch eine Verbesserung der
Emissionsintensitéten in der Realwirtschaft geht der Volksbanken-Verbund davon aus, das mit Ruckzahlung von Kredit-
verbindlichkeiten in CO2-intensiveren Branchen bei gleichzeitigem Kreditwachstum in CO2-armeren Branchen eine Sen-
kung der THG-Emissionen im Kreditportfolio eintritt. Den Effekt aus den Investitionen zur Energiewende beriicksichtigend,
wurde eine Dekarbonisierungsstrategie 2024 fur den Volksbanken-Verbund mit messbaren Zielen verabschiedet. Fir die
Messung werden beispielsweise Investitionen in energieeffizientere Gebaude oder die Umverteilung des Kreditportfolios
durch CO2-niedrigere Investitionen ber ein internes Monitoring Gberwacht. Wird das Emissionsreduktionsziel nicht er-
reicht, sind entsprechende Maf3nahmen fur das Neugeschéft in CO2-intensiven Branchen festzulegen, um der Entwicklung

gegenzusteuern.

Ergebnisse der eingesetzten Risikoinstrumente und geschatzte Auswirkungen des Umweltrisikos auf das Risikoprofil hin-
sichtlich Kapitals und Liquiditat

Die Ergebnisse der Szenarioanalysen zeigen, dass die intern gesetzten Hurdle Rates Uiber den Stresstesthorizont einge-
halten werden. Die Auswirkungen des langerfristigen Klimaszenarios auf die erwarteten Ausfallraten des Kreditportfolios
sind bewaltigbar. Die Analysen zeigen, dass der Volksbanken-Verbund alle regulatorischen Kapitalquoten und eine ange-
messene Liquiditatsausstattung auch bei Eintreten von potenziellen ESG-Risiken einhalten kann und die Resilienz des

Geschéftsmodells tber den simulierten Zeitraum aufgrund von ESG-Risiken nicht gefahrdet ist.

Die in 2023 durchgefihrte qualitative Bewertung der in den ESG-Heatmaps angefiihrten Risikoereignissen hat fur jede
Risikoart gezeigt, dass die Ereignisse eine fur den Volksbanken-Verbund bewaltigbare Auswirkung in unserem Planungs-
horizont (5 Jahre) haben. Aufgrund des Geschéftsmodells des Volksbanken-Verbundes liegt dabei ein besonderer Fokus
auf dem Kreditrisiko, wobei die Auswirkungen von ESG-Risiken auf 29 Branchengruppen analysiert wurden. Das Portfolio
wurde fast zur Ganze (> 99 %) mit ,.keinen® bzw. ,bewaltigbaren” Auswirkungen klassifiziert. Keine Branchengruppe wurde
als kritisch“ eingestuft. Zusammengefasst ergeben sich in den Risikoarten Kreditrisiko und operationelle Risiken (inkl.
Compliance Risiko & Geldwésche- und Terrorismusfinanzierungsrisiko sowie Reputationsrisiko) bewéaltigbare Auswirkun-
gen, bei den weiteren Risikoarten keine materiellen Auswirkungen. Auch wenn ESG-Risiken grundsatzlich materiell sein
kénnen und sich im Kreditrisiko in diversen Subbranchen fiir einzelne Risikoereignisse erhdhte Risikowerte ergeben ha-
ben, so sind sie somit fur den Volksbanken-Verbund aufgrund der aktuellen Portfoliostruktur kumuliert gesehen fiir unseren
Planungshorizont nicht materiell, d.h. bewéltigbar hinsichtlich Auswirkungen auf G&V, Kapital, Reputation und Unterneh-

mer bzw. Kunden.
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Die Beurteilung leitet sich aus der nachfolgenden Bewertungsskala ab:

In den ESG-Heatmaps werden fir jedes Risikoereignis je Risikotreiber bzw. Branche die folgende Einstufung festgelegt:

. Keine Auswirkungen
Keine Auswirkung des Risikoereignisses auf VB-Verbund oder Branche erwartet

. Bewaltigbare Auswirkungen
Risikoereignisse der ESG-Heatmap haben das Potenzial die Risikotreiber/Risikofaktoren moderat negativ zu be-
einflussen, die Auswirkungen auf G&V, Kapital und Reputation sind fur den Volksbanken-Verbund bzw. die Kun-
den der jeweiligen Branche bewaltigbar

. Belastende Auswirkungen
Risikoereignisse der ESG-Heatmap haben das Potenzial die Risikotreiber/Risikofaktoren maRgeblich negativ zu
beeinflussen, die Auswirkungen auf G&V, Kapital und Reputation kénnen fiir den Volksbanken-Verbund bzw. die
Kunden der jeweiligen Branche belastend sein

. Kritische Auswirkungen
Risikoereignisse der ESG-Heatmap haben das Potenzial die Risikotreiber/Risikofaktoren stark negativ zu beein-
flussen, die Auswirkungen auf G&V, Kapital und Reputation kénnen fiir den Volksbanken-Verbund kritisch sein

Physische Risiken

Akute und chronische physische Risiken wurden flr jede Transaktion bzw. Immobiliensicherheit basierend auf externen
Datenquellen ermittelt. Fiir das Portfolio in Osterreich wurden die physischen Risiken mittels einer Szenarienanalyse unter
Beriicksichtigung unterschiedlicher Datenquellen und zukunftsbezogener Klimaszenarien evaluiert. Die Bewertung der
physischen Risiken auslandischer Exposures basiert auf der Datenquelle Think Hazard!. Die ,sensitiv gegeniiber physi-
schen Risiken* ausgewiesen Exposures betreffen ausschlieRlich akute physische Risiken (in Osterreich: schwerer Nieder-

schlag, Erdrutsch und Schneefall). Chronische physische Risiken spielen keine Rolle.

Entsprechend der EBA ITS zu aufsichtlichen Offenlegungen von ESG-Risiken geméaR Artikel 449a CRR werden im Temp-
late 5 die Ergebnisse unserer Analysen zu physischen Klimarisiken offengelegt. Dargestellt wird darin das gegeniiber
physischen Klimarisiken sensitive Kreditexposure des Volksbanken-Verbunds - unter anderem getrennt nach Kreditfallig-
keit. Zusatzlich zu den im Template 5 dargestellten Informationen ist anzumerken, dass Sensitivitaten gegentber physi-
sche Klimarisiken insbesondere bergreiche Regionen Osterreichs betreffen, hierunter vor allem die Bundeslander Salzburg

und Tirol.

CO2 Emissionen

Die in 2021 begonnene Bewertung der finanzierten CO2 Emissionen erfolgt in Anlehnung an den PCAF-Standard und wird
kontinuierlich weiterentwickelt (GJ 2022 Ausweitung auf Scope 2 und Scope 3 Emissionen). Als nachster Schritt ist die
Integration von direkt erhobenen CO2 Emissionsdaten vorgesehen. Details sind im Nachhaltigkeitsbericht des Volksban-
ken-Verbundes 2023, Kapitel ,NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT/Finanzierte Emissionen (Scope 3)‘ zu finden.

www.volksbank.at/nachhaltigkeit

o) Verfiigbarkeit, Qualitdt und Genauigkeit der Daten und Bemihungen zur Verbesserung dieser
Aspekte

Daten sind ein wesentlicher Faktor zur Identifikation, Messung, Monitoring und Steuerung von ESG-Risiken. Eine
umfassende Gap-Analyse (unter Berlicksichtigung regulatorischer Vorgaben, insbesondere der Erwartung der EZB aus
dem Leitfaden zu Klima- und Umweltrisiken und der EBA Guideline Loan Origination and Monitoring) wurde bereits im
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Rahmen des Nachhaltigkeitsprojektes des Volksbanken-Verbundes durchgefiihrt und Mal3nahmen zur SchlieBung der
identifizierten Gaps gestartet bzw. umgesetzt, u.a. Implementierung eines ESG Scorings, Erhebung von
Energieausweisen, erweitertes Dokumentationserfordernis von Klima- und Umweltrisiken im Rahmen der

Immobilienbewertung.

Zur Erreichung der strategischen Vorhaben und Sicherstellung der Anforderungen an ESG-Daten hat der Volksbanken-
Verbund im 4. Quartal 2022 — zur Fortfiihrung und Erweiterung der tiber das Nachhaltigkeitsprojekt adressierten Themen
— ein ESG-Datenprojekt insbesondere fur das Kreditportfolio aufgesetzt. Dieses Projekt stellt die umfassenden ESG-
Datenanforderungen an die interne Steuerung und das Risikomanagement sowie die Nachhaltigkeitsberichterstattung und

die regulatorische Offenlegung sicher.
Viele der geplanten Initiativen konnten bereits umgesetzt werden:

e Erhebung von Daten zur Quantifizierung von akuten und chronischen physischen Risiken im Kreditportfolio.

e Quantifizierung jener Exposures im Rahmen der CRR-Offenlegung/Template 5, welche "sensitiv gegenuber
akuten und chronischen Risiken" sind. Fiir das Portfolio in Osterreich mittels unterschiedlicher zukunftsbezogener
Klimaszenarien (RCP 2.6, RCP 4.5, RCP 6.0 und RCP 8.5) und basierend auf mehreren externen Datenquellen
(zB. Copernicus, Weltbank, ISIMIP etc.).

e Erhebung von CO2 Emissionsdaten (Scope 1, 2 und 3) fiir das Kreditportfolio (in Anlehnung in den PCAF-Stan-
dard).

e Berechnung der finanzierten CO2 Emissionen: Die verwendeten Emissionsdaten fiir Treibhausgase (in CO2e)
fur die Unternehmenssektoren stammen vom Statistischen Amt der Europaischen Kommission (Eurostat) und
sind dort nach NACE-Code 6ffentlich zugénglich. Fur die immobilienspezifischen Emissionen wurde als Daten-
quelle der Klimaschutzbericht 2021 des dsterreichischen Umweltbundesamtes verwendet (siehe auch Nachhal-
tigkeitsbericht des Volksbanken-Verbundes 2023, Kapitel ,NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT/Finanzierte
Emissionen (Scope 3)").

e Erhebung von ESG-Risiken im Rahmen des ESG-Scores mittels Bewertung von Soft-Fact-Fragen zum Kunden
(Beurteilung erfolgt durch den Kundenberater aus dem Gespréch mit den Kunden).

e Kennzeichnung nachhaltiger Finanzierungen.

Akute und chronische physische Risiken wurden fur jede Transaktion bzw. Immobiliensicherheit basierend auf externen
Datenquellen ermittelt. Fiir das Portfolio in Osterreich wurden die physischen Risiken mittels einer Szenarienanalyse unter
Berucksichtigung unterschiedlicher Datenquellen und zukunftsbezogener Klimaszenarien evaluiert. Die Bewertung der
physischen Risiken auslandischer Exposures basiert auf der Datenquelle Think Hazard!. Die "sensitiv gegeniber physi-
schen Risiken" ausgewiesen Exposures betreffen ausschlieRlich akute physische Risiken (in Osterreich: schwerer Nieder-

schlag, Erdrutsch und Schneefall). Chronische physische Risiken spielen keine Rolle.

Der Anteil an NFRD-pflichtigen Unternehmen (und damit Unternehmen, die ihre ESG-Daten offenlegen muissen) ist in
Osterreich gering, insbesondere in dem fiir den Verbund relevanten KMU-Segment. Auch gibt es aktuell noch keine dster-
reichweite Energieausweisdatenbank. Daher sind neben den Malnahmen des Verbunds, ESG-Daten direkt von unseren
Kunden zu erheben, externe ESG-Datenbanken und Datenanbieter eine wesentliche Datenquelle. Der Verbund unterstitzt
daher externe Initiativen hinsichtlich ¢sterreichweiter ESG-Datenbanken — insbesondere zu KMU, wie den OeKB > ESG-
Data Hub und ist im fachlichen Austausch mit der OeKB (u.a. Mitwirkung beim ESG-Fragebogen des OeKB Tools zur

Tourismusbranche).
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p) Beschreibung der Obergrenzen fur Umweltrisiken (als Treiber aufsichtsrelevanter Risiken), die

festgesetzt werden und deren Uberschreitung Eskalationen und Ausschliisse ausldst

Neben den definierten unerwiinschten Branchen und Geschaftsfeldern (siehe Kapitel 3. Qualitative Angaben zu Unterneh-
mensfihrungsrisiken, lit. d)) werden im Verbund - aufgrund des auf Regionalitdt ausgerichteten Geschaftsmodells - Aus-
landsfinanzierungen limitiert. Das zuléssige Auslandsexposure (von derzeit max. 5 %) entfallt zum tUberwiegenden Teil auf

Deutschland und andere européische Nachbarstaaten.

Mit Bereichszielen, KPIs und KRIs soll die Nachhaltigkeitsstrategie des Volksbanken-Verbundes messbar und steuerbar
gemacht und wesentlichen Nachhaltigkeitsrisiken Rechnung getragen werden. Der Volksbankenverbund hat ein Set an
KPIs aufgestellt, welche die drei ESG-Aspekte abdecken und relevant zur Steuerung der ESG-Ziele fir die Kreditinstituts-
gruppe sind. Diese KPIs werden aktuell implementiert und anschlieend im NAKO laufend berichtet, wobei dort auch die

Steuerungsimpulse gesetzt werden. Siehe auch Kapitel17.1. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. b)

q) Beschreibung der Verbindung (Ubertragungswege) zwischen Umweltrisiken/sozialen Risiken

und Kreditrisiko, Liquiditats- und Finanzierungsrisiko, Marktrisiko, operationellem Risiko und

Reputationsrisiko im Rahmenkonzept fiir das Risikomanagement

Bei der Beurteilung der Auswirkungen von ESG-Risiken wurde Bedacht auf wichtige Transmissionskanéle genommen.
Transmissionskanéle erklaren, wie sich ESG-Faktoren Uiber Gegenparteien, Kunden, Vertragspartner sowie investierte
Vermogenswerte auf den Volksbanken-Verbund auswirken kdnnen. Diese Transmissionskanéle werden einerseits uber
die Szenarien des internen Stresstests oder Uber die Risikoereignisse der ESG-Heatmaps abgebildet. Folgende Trans-
missionskanale wurden z.B. beriicksichtigt:

o  Profitabilitat

¢ Immobilienwerte

e Haushaltseinkommen

¢  Wertentwicklung von Veranlagungen

e Kosten fur Umsetzung und Einhaltung regulatorischer Vorgaben

e Rechtskosten

Die qualitative Beurteilung anhand der ESG-Heatmaps fir das Jahr 2023 hat ergeben, dass sich bestehende Risiken
aufgrund von ESG-Risiken insgesamt nicht materiell erh6hen. Die quantitativen Ergebnisse des internen Stresstests be-
statigen dieses Ergebnis.

Uber die Nachhaltigkeitsstrategie, welche Teil der Geschaftsstrategie ist, wird die langfristige Integration von ESG-Aspek-
ten in das Geschaftsmodell des Volksbanken-Verbundes gesteuert. Aufbauend auf bereits bestehenden Initiativen wie
bspw. den SDGs der Vereinten Nationen, dem Pariser Klimaschutzabkommen und dem United Nations Global Compact,

legt sie konkrete Vorhaben und entsprechende Rahmenbedingungen im Zusammenhang mit Produkten & Services fest.

Qualitative Angaben zu sozialen Risiken

h) Definitionen, Methoden und internationale Standards, auf denen das Rahmenkonzept fir das

Management sozialer Risiken beruht

Die VOLKSBANK WIEN AG hat in der Rolle als Arbeitgeberin sowie als Nutzer und Anbieter von Produkten und Services
einen Einfluss auf Menschenrechte und nimmt diese Verantwortung im Rahmen ihrer unternehmerischen Sorgfaltspflicht

proaktiv wahr. Ein nachhaltig ausgerichtetes Geschaftsmodell sieht die Bank als unerlasslich an, um auch zukinftig
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erfolgreich zu sein; die Wahrung der Menschenrechte stellt fir die VOLKSBANK WIEN AG ein Kernelement

verantwortungsvoller Unternehmensfuhrung dar.

Im Jahr 2018 ist die VOLKSBANK WIEN AG - stellvertretend in ihrer Rolle als Zentralorganisation des Volksbanken-
Verbundes — dem United Nations Global Compact (UNGC) beigetreten. Das Bekenntnis zu den 10 enthaltenen Prinzipien
zu Menschenrechten, Arbeitsnormen, Umwelt und Korruptionsbekampfung unterstreichen die Bedeutung einer

verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung und Nachhaltigkeit im Geschaftsmodell.

Insbesondere die Prinzipien zu Menschenrechten (Prinzip 1 und Prinzip 2) sowie die Prinzipien zu Arbeitsnormen (Prinzip
3 bis Prinzip 6) konzentrieren sich dabei auf die Achtung der Menschenrechte. Die VOLKSBANK WIEN AG bekennt sich

als Unterzeichnerin des UNGC unter anderem zu folgenden Prinzipien:

e Inihrem Einflussbereich den Schutz der internationalen Menschenrechte unterstiitzen und achten (Prinzip 1),

e sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig macht (Prinzip 2),

e die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des Rechts auf Kollektivwverhandlungen wahren (Prinzip
3),

e flr die Beseitigung aller Formen von Zwangsarbeit einsetzen (Prinzip 4), « fiir die Abschaffung von Kinderarbeit
einsetzen (Prinzip 5),

o fUr die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und Beschéftigung einsetzen (Prinzip 6).
Zusétzlich orientiert die VOLKSBANK WIEN AG sich an weiteren Initiativen mit Bezug zu menschenrechtlichen Themen:

e Charta der Vielfalt (Férderung von Vielfalt und gegenseitigen Respekt im Unternehmen),
e  Erklarung der ILO (International Labour Organization) und die Kernarbeitsnormen und

e Oikocredit (Forderung einer ethischen Geldanlage, faire Investments und soziale Rendite).

Anhand dieser internationalen Prinzipien verpflichtet sich die VOLKSBANK WIEN AG die Menschenrechte in allen
Geschéftsaktivitaten zu achten und zu fordern.

Die VOLKSBANK WIEN AG hat eine Verhaltensrichtlinie (Code of Conduct) implementiert, welche einen wesentlichen
Bestandteil der Unternehmenskultur darstellt und alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, einschliellich des Managements,

in die Pflicht nimmt.

Der Code of Conduct bildet die Grundlage fur die eigene Verpflichtung der Bank zu Nachhaltigkeitsthemen, den Umgang
mit VerstolRen sowie das Bekenntnis zu den zehn Prinzipien des UNGC. Die vorliegende Grundsatzerklarung fokussiert
auf die Einhaltung der Sorgfaltspflicht; dadurch starkt die VOLKSBANK WIEN AG das Bewusstsein und die
unternehmerische Verantwortung zur Achtung der Menschenrechte hinsichtlich der eigenen Geschaftstatigkeiten sowie

jenen entlang der Lieferkette.

i) Verfahren zur Ermittlung, Messung und Uberwachung von Tétigkeiten und Risikopositionen

(und gegebenenfalls Sicherheiten), die gegeniiber sozialen Risiken anfallig sind, einschliel-

lich relevanter Ubertragungswege

j) Tatigkeiten, Verpflichtungen und Vermégenswerte, die zur Minderung sozialer Risiken beitra-

gen

Der Volksbanken-Verbund verpflichtet sich, Kreditgeschéafte nachhaltig und verantwortungsbewusst zu gestalten. Aus

diesem Grund werden keine Geschéftsbeziehungen in sensiblen Bereichen eingegangen, welche in Widerspruch zu
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diesem Anspruch stehen. Fiur Gewerbetreibende in ethisch bedenklichen Branchen und Geschéftsfeldern sind
Geschéftsbeziehungen oder Finanzierungen nicht bzw. nur im Einklang mit den von Compliance vorgegebenen
Verhaltensregeln méglich. Im Rahmen der Kreditvergabe wird daher auf die Nachhaltigkeit von Belangen im Bereich
Soziales geachtet. Aus diesem Grund werden keine Geschéfte in sozial bedenklichen Bereichen getatigt.

k) Einfuhrung von Instrumenten zur Ermittlung und Steuerung sozialer Risiken

) Beschreibung, wie die Obergrenzen fir soziale Risiken festgesetzt werden und in welchen

Fallen die Uberschreitung dieser Obergrenzen Eskalationen und Ausschliisse auslést

m) Beschreibung der Verbindung (Ubertragungswege) zwischen sozialen Risiken und Kreditrisiko,

Liguiditats- und Finanzierungsrisiko, Marktrisiko, operationellem Risiko und Reputationsrisiko

im Rahmenkonzept fir das Risikomanagement

Wir verwiesen auf Kapitel 17.3 Risikomanagement lit. j) bis r), die Angaben beziehen sich auf ESG-Aspekte.

Quialitative Angaben zu Unternehmensfuhrungsrisiken

d) Einbeziehung der Leistungsfahigkeit der Gegenparteien hinsichtlich der Unternehmensfiihrung

in die Regelung des Instituts fir das Risikomanagement, einschlieBlich folgender Aspekte:

Siehe 17.2 Unternehmensfiihrung Qualitative Angaben zu Unternehmensfihrungsrisiken

Einbeziehung der Leistungsféahigkeit der Gegenparteien hinsichtlich der Unternehmensfiihrung in

die Regelung des Instituts fur die Unternehmensfiihrung, einschlief3lich folgender Aspekte

0] Ethische Uberlegungen

(i) Strategie und Risikomanagement

(i) Inklusion

(iv) Transparenz

(v) Management von Interessenkonflikten

(vi) Interne Kommunikation tber kritische Belange

Der Volksbanken-Verbund und seine zugeordneten Kreditinstitute handeln nach hdchsten ethischen und professionellen
Standards und verpflichten sich daher, Kreditgeschéafte nachhaltig und verantwortungsbewusst zu gestalten. Aus diesem
Grund behalten wir uns vor, keine Geschaftsbeziehungen oder Finanzierungen mit Branchen oder Geschéftsfeldern
einzugehen, welchen diesen Grundwerten widersprechen. Diese Liste der Branchen und Geschéftsfelder umfasst unter

anderem Geschéftsbeziehungen, welche in Verbindung zu den nachfolgenden Themen stehen:

e  Zwangsarbeit oder Kinderarbeit

e VerstdRRe gegen die Europaische Menschrechtskonvention oder arbeits- und sozialrechtlicher Verpflichtungen

e Korruption

e VerstéRe gegen die Umwelt allgemein (Umweltgefahrdung, vorsatzliche Verletzung von
Umweltschutzvorschriften, erhdhte Kontaminierung etc.)

e Tierversuche

e Besitz und Betrieb von Atomkraftwerken oder Betrieb von Endlagerstatten fir Atommill

e Abbau von Kohle oder Betrieb von Kohlekraftwerken

e  Geschéfte mit Waffen

e besonders kontroversielle Formen des Gluckspiels
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Fir Gewerbetreibende in ethisch bedenklichen Branchen und Geschéftsfeldern sind Geschaftsbeziehungen oder Finan-

zierungen nicht bzw. nur im Einklang mit den von Compliance vorgegebenen Verhaltensregeln mdéglich.

Des Weiteren wird im Rahmen der Kreditvergabe auf den Schutz der Umwelt bzw. auf die Nachhaltigkeit von Belangen im
Bereich Soziales geachtet. Finanzierte Geschafte haben den Umweltschutzvorschriften zu entsprechen. Aus diesem

Grund werden keine Geschéfte in umwelt- bzw. sozialbedenklichen Bereichen getétigt.

Siehe auch die Ausfuihrungen zum ESG-Score (Kapitel 17.3. Qualitative Angaben zu Umweltrisiken, lit. I), Risikoidentifi-
zierung).
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18 Abklrzungsverzeichnis

Abs
ABS
afs
AMA
Art
ASchG
ASA
A-SRI
AStV
AT1
BB
BIA
BP
BWG
bzw.
CAS
CCF
CDs
CEM
CET1
CO2
CQs
CRD IV
CRE
CRO
CRR

CSR
CSRD
CVA
d.h.
Dr.
EAD
EBA
EBA IST
ECAI
einschl.
EM
ESG
ESRS
EU
EUR
EVE
EWB
EWR
ff

FH
FMA
FRA
FX
GDP
geb.
gem.
G-SRI
Guv
GRI
GW

Absatz

Asset Backed Security, forderungsbesichertes Wertpapier
Available for Sale

Advanced Measurement Approach

Artikel

Arbeitnehmerinnenschutzgesetz

Alternativer Standardansatz

Andere systemrelevante Institute

Arbeitstattenverordnung

Additional Tier 1

Bankbuch

Basisindikatoransatz

Basispunkt(e), 0,01 Prozent

Bankwesengesetz, Bundesgesetz liber das Bankwesen
beziehungsweise

Capital Adequacy Statement

Credit Conversion Factor, Kreditumrechnungsfaktor
Credit Default Swap, derivatives Tauschinstrument auf einen Kreditausfall
Current exposure method

Common Equity Tier 1

Kohlenstoffdioxid

Credit Quality Step

Capital Requirements Directive IV, Richtlinie 2013/36/EU des Europaischen Parlaments und des Rates
Commercial Real Estate, Gewerbeimmobilie(n)

Chief Risk Officer

Capital Requirements Regulation, Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Européischen Parlaments und
des Rates

Corporate Social Responsibility

Corporate Social Responsibility Directive

Credit Value Adjustment

das heif3t

Doktor

Exposure at Default, ausstehendes Obligo im Verzugsfall
Europaische Bankenaufsicht

Européische Bankenaufsicht — technische Durchfiihrungsstandards
External Credit Assessment Institution

einschlie3lich

Eigenmittel

Environmental, Social, Governance

European Sustainability Reporting Standards
Europaische Union

Euro

Economic Value of Equity

Einzelwertberichtigung

Europaischer Wahrungsraum

und folgende (Mehrzahl)

Finanzholding

Osterreichische Finanzmarktaufsicht

Forward Rate Agreement, aulRerborsliches Zinstermingeschéft
Foreign Exchange, Fremdwé&hrung

Gross domestic product

geboren

geman

global systemrelevante Institute

Gewinn- und Verlustrechnung

Global Reporting Initiative

Generelle Weisung
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HB Handelsbuch

hft Held for Trading

HR Human Resources

htm Held to Maturity

IAS International Accounting Standards

ICAAP Internal Capital Adequacy Assessment Process
ICMA International Capital Market Association

ILAAP Internal Liquidity Adequacy Assessment Process
ILO International Labour Organisation

IFRS International Financial Reporting Standards, internationale Rechnungslegungsvorschriften
iHv. in Héhe von

inkl. inklusive

IRB Internal Rating Based, auf internen Ratings basierend
IRS Interest Rate Swap, derivatives Tauschinstrument auf variable Zinssétze
iVm in Verbindung mit

JRAD Joint Risk Assessment Decision

Kl Kreditinstitut

KMU kleine und mittlere Unternehmen

KPI Key Performance Indicators

KP-V Kapitalpuffer-Verordnung

KRI Key risk indicator

KRL Kapitalriicklage(n)

LCR Liquidity Coverage Ratio

lit littera, Buchstabe

LFZ Laufzeit

LGD Loss Given Default

1&r Loans and Receivables

LK Lander und Kommunen

Mag. Magister

MiFID Markets in Financial Instruments Directive

Mio. Million(en)

Mrd. Milliarden

MUM Monetary Union Member, Land des Euro-Raumes
NAKO Nachhaltigkeitskomitee

NGFS Network for Greening the Financial System

NHV Nachhaltigkeitsverantwortlicher

NII Net Interest Income

NPL Non performing loans

Nr. Nummer

NSFR Net Stable Funding Ratio

ODP offene Devisenposition

OECD Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
OEM Original Exposure Method

OeKB Osterreichische Kontrollbank

OeNB Osterreichische Nationalbank

OGA Organismen fur gemeinsame Anlagen

oGv Osterreichischer Genossenschaftsverband

OpR Operationelles Risiko

oTC over the counter (Derivate)

p.a. per annum, jahrlich

PCAF Partnership fiur Carbon Accounting Financials
POCI purchased or originated credit-impaired financial assets
PSE Public Sector Entity, 6ffentliche Stelle

p&l Profit and Loss

RAF Risk Appetite Framework

RAS Risk Appetite Statement

RCF Risk Control Function

RL Richtlinie

RRE Residential Real Estate, Wohnimmobilie(n)

RST Ruckstellung
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RTFR Risikotragfahigkeitsrechnung

SDGs Sustainable Development Goals

SBTi Science Based Targets Initiative

SPPI Solely Payments of Principal and Interest

SREP Supervisory Review and Evaluation Process

STA Standardansatz

T1 Tier 1

T2 Tier 2

TC Total Capital

TCFD Task Force on Climate-related Financial Disclosures

TEUR Tausend Euro

THG-Emission finanzierte Treibhausemission

UGB Unternehmensgesetzbuch, Bundesgesetz iber besondere zivilrechtliche Vorschriften fiir Unterneh-
men

UNGC United Natioons Global Compact

VB Volksbank

VO Verordnung

VZA Vollzeitaquivalent

Z Ziffer

z.B. zum Beispiel

Z0 Zentralorganisation



